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LOI CAM ON

Pé bai luan &n vai dé tai “Thwc trang va giai phap phat trién dich vu
ngan hang sé6 VCB Digibank tai ngan hang TMCP Ngoai Thwong Viét Nam —
PGD Sala Chi nhadnh Tha Thiém” dugc hoan thanh, em xin guri 161 cam on chan
thanh dén:

Cac Thay CO gido thudc khoa Tai chinh — K& toan va Ban giam hiéu cua
truong Pai hoc Nguyén TAt Thanh vi di tao nhiéu diéu kién vé co s& vat chit vai hé
théng thu vién hién dai, thuan loi cho viée tim kiém, nghién ctu thong tin va da

trang bi cho em nhirng kién thirc dé em hoan thanh bai Khoa luan tt nghiép nay.

Em xin bay to tim 10ng biét on dén thay Nguyén Ngoc Hoa la Giang vién phu
trach huéng dan moén Khda luan tét nghiép khoa Tai chinh — Ké toan da luon tan
tinh trong viéc truyén dat nhing bai giang, kién thirc bo ich cho sinh vién c6 thé biét
dén nhiéu linh vuc vé chuy@n mén, nghiép vu ciing nhu cac kinh nghiém thwc té can

thiét cho ban than. Va day s& 1a hanh trang quy bau cho em sau nay.

Clng véi d6 1a thai gian thuc tap va hd tro tai Ngan hang Vietcombank — PGD
Sala Chi nhanh Tha Thiém em that su rat vui va tran trong nhimng gi da hoc hoi
dugc tai day. Em da dugc cac anh chi trong ngan hang chia s¢ nhitng kinh nghiém,
nhitng nghiép vu cac ky niang dé em cd thé van hanh nhiing kién thirc bo ich da hoc
vao cOng viéc caa minh. Dic biét, 1a sy hd tro rat nhiét tinh cia Anh Nguyén Thé
Thanh — Phé truong phong PGD Sala Chi nhanh Tha Thiém da gitp d& em trong
lGc thuc tap vé viéc chia sé nhitng kinh nghiém, ludn tao dong luc va cho em co hoi
duoc thuc tap tai Ngan hang Vietcombank - PGD Sala dé hoan thanh tét cac nhiém
vu duoc giao.

Do con nhiéu han ché vé su hiéu biét nén khong thé tranh khoi nhitng sai s6t
va con nhiéu chd chwa chinh x4c, rat mong c6 thé nhan duoc sy nhan xét va gop y
ctia Thay C6 dé bai luan van ctia em thém hoan thién hon.

Em xin chan thanh cam on!

Tac gia

Tran Huyén Tran



LOI CAM KET

Em xin cam két day 1a bai luan &n véi dé tai “Phan tich tinh hinh va giai
phéap phat trién dich vu ngan hang sé6 VCB Digibank tai ngadn hang TMCP
Ngoai Thwong Viét Nam — PGD Sala Chi nhanh Tha Thiém” caa em duoc tién
hanh céng khai va duy nhat do em thyc hién cung sy huéng dan va hd trg tir giang
vién Nguyén Ngoc Hoa trong thoi gian qua. Nhitng s6 liéu ciing nhu két qua tim
hiéu 1 trung thuc, cdng bang va c6 su xac nhan tai don vi thuc tap tai Vietcombank
- PGD Sala. Ngoai ra, trong bai luan &n c6 sir dung mot sé nguén tai liéu tham khao
da dugc em trich ddn ngudn va ch thich rd rang. Bén canh do, em dam bao 1a minh
tuan tha moi nguyén tic dao duc va nhitng quy dinh cia nha truong ciing nhu don
vi thuc tap trong suét qué trinh nghién ctu. Em sin sang chiu trach nhiém va chap
nhan moi hau qua néu c6 bat ky sai s6t nao duoc phat hién lién quan dén loi cam

doan nay.

Tac gia

Tran Huyén Tran



NHAN XET

(CUA GIANG VIEN HUONG DAN)

1/ Trinh o ly luan:

TP.HCM, ngay... thang...nam 20...
(Ky tén)



NHAN XET

(CUA GIANG VIEN PHAN BIEN)

1/ Trinh o ly luan:

TP.HCM, ngay... thang...nam 20...
(Ky tén)



