
 

 
 

BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

TRƯỜNG ĐẠI  HỌC NGUYỄN TẤT THÀNH 

KHOA TÀI CHÍNH –KẾ TOÁN 

 

 

 

KHÓA LUẬN TỐT NGHIỆP 

 

ĐỀ TÀI: GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU 

QUẢ HOẠT ĐỘNG CHO VAY KHÁCH 

HÀNG CÁ NHÂN TẠI NGÂN HÀNG VIỆT 

NAM THƯƠNG TÍN CHI NHÁNH VÕ VĂN 

NGÂN 

 

Tp.HCM, ngày 29 tháng 08 năm 

GVHD : ThS TRẦN THANH THẾ 

SVTH : NGUYỄN LÝ NGỌC HÂN 

MSSV : 2100010318 

LỚP : 21DTC2B 

   



BỘ GIÁO DỤC VÀ ĐÀO TẠO 

TRƯỜNG ĐẠI  HỌC NGUYỄN TẤT THÀNH 

KHOA TÀI CHÍNH –KẾ TOÁN 

 

 

 

KHÓA LUẬN TỐT NGHIỆP 

 

ĐỀ TÀI: GIẢI PHÁP NÂNG CAO HIỆU 

QUẢ HOẠT ĐỘNG CHO VAY KHÁCH 

HÀNG CÁ NHÂN TẠI NGÂN HÀNG VIỆT 

NAM THƯƠNG TÍN CHI NHÁNH VÕ VĂN 

NGÂN 
 

Tp.HCM, ngày 29 tháng 08 năm 2024 

GVHD : ThS TRẦN THANH THẾ 

SVTH : NGUYỄN LÝ NGỌC HÂN 

MSSV : 2100010318 

LỚP : 21DTC2B 

 

 



 

i 
 

LỜI CẢM ƠN 

Lời nói đầu, em xin phép được gửi lời cảm ơn chân thành nhất đến trường đại 

học Nguyễn Tất Thành, các giảng viên của Khoa Tài Chính- Kế Toán đã tạo điều 

kiện cho em được tiếp xúc và học thêm nhiều kiến thức mới trong quá trình viết 

“Khóa Luận Tốt Nghiệp ”. 

Và hơn hết em xin gửi lời cảm ơn sâu sắc nhất đến thầy Trần Thanh Thế, giảng 

viên hướng dẫn bài “Khóa Luận Tốt Nghiệp”. Trong quá trình thực hiện bài “Khóa 

Luận Tốt Nghiệp”, em may mắn được nhận sự quan tâm giúp đỡ, hướng dẫn rất tận 

tình và tâm huyết của thầy đã giúp em mở mang được sự hiểu biết, nâng cao kiến 

thức để có cái nhìn sâu sắc về lĩnh vực ngân hàng, tài chính. Từ những kiến thức mà 

thầy đã truyền tải, em đã dần lĩnh hội được cách khắc phục hạn chế trong một thống 

giao dịch cho vay. 

 Em đã cố gắng vận dụng những kiến thức đã học được trong suốt thời gian 

qua để hoàn thành bài khóa luận một cách tốt nhất. Song, do vốn hiểu biết còn 

nhiều hạn chế và khả năng tiếp thu tình trạng thực tế còn khá nhiều bỡ ngỡ,không 

thể nào tránh khỏi những thiếu sót. Kính mong thầy xem xét và góp ý để bài tiểu 

luận của em được hoàn thiện hơn. Lời cuối cùng em xin chúc quý thầy cô, sẽ luôn 

khỏe mạnh, hoàn thành tốt việc của mình và luôn hạnh phúc. Em xin chân thành 

cảm ơn sự quan tâm giúp đỡ của các thầy cô!   
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