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LỜI CAM ĐOAN 

Em cam đoan rằng đề tài này là do chính em thực hiện, các số liệu thu thập 

và kết quả phân tích trong đề tài là trung thực, đề tài không trùng với bất kỳ đề tài 

nghiên cứu khoa học nào. 
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LỜI CẢM ƠN 

Lời đầu tiên, em xin gửi lời cảm ơn đến Quý Thầy Cô Trường Đại học 

Nguyễn Tất Thành, đặc biệt là Khoa Quản trị Kinh doanh trong thời gian qua đã 

giảng dạy nhiệt tình, luôn giúp đỡ em trong học tập và truyền đạt cho em những 

kiến thức bổ ích cũng như tạo cho em cơ hội cọ sát thực tế trong đợt thực tập để 

thực hiện khoá luận này.  

Đặc biệt, em xin gửi lời cảm ơn đến thầy Nguyễn Quốc Thái đã không ngại 

thời gian, công sức, nhiệt tình chỉ dẫn, đóng góp ý kiến giúp em khắc phục những 

sai sót và hướng dẫn em một cách chi tiết để hoàn thành khoá luận này một cách 

tốt nhất.  

Do sự hạn chế về kiến thức, kinh nghiệm thực tiễn nên bài viết của em 

không tránh khỏi những thiếu sót nhất định cả về nội dung lẫn hình thức. Em rất 

mong nhận được sự chỉ bảo, góp ý từ thầy cô.  

Em xin chân thành cảm ơn! 
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