LO1 MO PAU
1. Ly do chon dé tai:
Trong mot nén kinh té dang phat trién khéng ngirng va mot thé gioi day bién
dong vé tai chinh, viéc cung cap dich vu cho vay khéng chi la mét phan quan trong
cua hé théng Ngan hang ma con 1a mot yéu td cha chét trong viéc thic day su phat

trién kinh té va tai chinh caa mét quéc gia.

Trong lich sir, viéc cho vay di dong vai trd quan trong trong viéc thuc day su
tién bo va phat trién cua cac nén kinh té. Tur viéc hd tro ca nhan xay dyng nha ¢,
mua 0 t6, dau tu vao gido duc, cho dén viéc hd trg doanh nghiép mé rong san xuat
va phat trién kinh doanh. Cho vay khéi khach hang c4 nhan dong vai tro khong thé

pht nhan trong viéc tao ra sy phon thinh va thinh vuong.

Tin dung tiéu dung khéng chi Ia mét cong cu tai chinh mang lai loi nhuan
cao cho Ngan hang, ma con co tac dong tich cuc dén x4 hoi théng qua viéc cung cap
cac khoan vay dé ngudi lao dong cd thé trang trai nhu cau c4 nhan. Ngan hang
khéng chi nang cao chat luong cudc sdng cua ting ca nhan ma con goép phan gia

ting ning suat lao dong va thuc day su phat trién cua toan cong dong.

Tuy nhién, cung vai nhitng co hoi va lgi ich, viéc cho vay ciing dat ra nhirng
thach thtrc va rui ro dbi véi ca céc td chie tai chinh va cac ca nhan vay muon. VAn
dé vé do tin cay cua khach hang, rui ro tin dung, quan ly rai ro va tuan tha cac quy
dinh phap luat 1a nhitng thach thic ma cac to chic tai chinh phai d6i mat trong viéc

cung cap dich vu cho vay khéi khach hang cé nhan.

Xuat phét tir nhitng van dé trén, em quyét dinh chon dé tai “Phét trién hoat
dong cho vay khdi Khach hang Ca nhan tai Ngan hang Thuong Mai Co6 Phan A
Chau — Chi nhanh Chau Vin Liém — Phong giao dich Nguyén Biéu” lam dé tai
nghién ctu nham phan tich hoat dong cho vay cua khdi Khach hang Ca nhan. Qua
d6, co thé danh gia thuc trang hoat dong cho vay dong thoi c6 thé dong gop vao
viéc nang cao hiéu qua va tinh bén viing cua hé thong cho vay khéi Khach hang Cé

nhan.
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2. Pham vi nghién ciru:

Pham vi khéng gian: Tai Ngan hang TMCP A Chau — PGD Nguyén Biéu

Pham vi thoi gian: S6 liéu duoc thu thap trong khoang thoi gian 3 nam (2021
—2023)

3. Phwong phap nghién cuu:

Phuong phap phan tich, téng hop duoc st dung dé hinh thanh khung ly
thuyét vé cho vay khdi Khach hang Ca nhan trén co s cac dit liéu thu thap tir gido
trinh, van ban phép ly, céc bai viét trén tap chi va tir cac nghién ctu truge co lién
quan.

Phuong phap xu ly dit liéu, danh gia hoat dong cho vay khbi Khach hang Ca
nhan tai Ngan hang TMCP A Chau — PGD Nguyén Biéu.

4. Péi twong nghién ciru:
Khoa luan tap trung nghién ctu hoat dong cho vay khéi Khach hang Ca nhan
tai Ngan hang TMCP A Chau — PGD Nguyén Biéu.

5. Muc tiéu nghién cuau:

Tim hiéu, phan tich, 1am rd nhimg khé khan, han ché cua hoat dong cho vay
khdi Khach hang C4 nhan tai Ngan hang Thuong Mai C6 Phan A Chau — Phong
giao dich Nguyén Biéu. Qua do, dé xuat mot sé giai phap nhiam phat trién hoat dong
cho vay khéi Khéach hang Ca nhan cua Ngan hang trong thoi gian téi, qua d6 gop
phan phat trién hoat dong kinh doanh cia Phong giao dich.

6. B6 cuc khoa luan:

Ngoai phan 161 mé dau, 1oi cam két, muc luc, két luan va danh muc tai liéu
tham khao thi b6 cuc cua khoa luan gom 3 chuwong nhu sau:

Chuong 1: Co S& Ly Luan Vé Hoat Pong Cho Vay Khéi Khach hang Ca
Nhén Tai Cac Ngan Hang Thuong Mai

Chuong 2: Thyc Trang Phat Trién Hoat Pong Cho Vay Khéi Khach hang Ca
Nhan Tai Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan A Chau — Phong giao dich Nguyén
Biéu (2021 — 2023)
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Chuong 3: Nhitng P& Xuiat Nham Phét Trién Hoat Pong Cho Vay Khéi
Khéch hang Ca Nhan Tai Ngan Hang Thuong Mai C6 Phan A Chau — Phong Giao
Dich Nguyén Biéu
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LOI CAM KET
Em xin cam két khoa luan tét nghiép vai dé tai “Phaét trién hoat dong cho vay
khéi khach hang ca nhan tai Ngan hang Thuong Mai C6 Phan A Chau — Chi nhanh
Chéu Vian Liém — Phong giao dich Nguyén Biéu” nay duoc thuc hién tir nhitng kién
thirc cd nhan cua riéng em. Cac s liéu, két qua nghién ctu trong khoa luan tét

nghiép nay la trung thuc, chinh xac do chinh em thyc hién.
TP. HCM, ngay 29 thang 08 nam 2024

Sinh vién
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