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NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN

Téng diéM: .o,
Tp. H5 Chi Minh, ngay ... thang ... nim 2023

NGUOI NHAN XET



LOI CAM ON
Dé hoan thanh dé tai khoa luan tét nghiép ndy em xin chan thanh gui loi cam
on téi quy thay co trong Trudong Pai Hoc Nguyén Tat Thanh, nho sy tan tm day
bao, trau ddi kién thuc cia quy thiy c6 ma em da trudng thanh theo thoi gian vé
nghiép vu mdn hoc va kién thuc x4 hoi. Va gio day, em di tu tin trong viéc ung

dung Iy thuyét va thuc tién.

Qua ddy em ciing xin cam on dén cd ThS. Nguyén Thi Xuan Trang di tan tinh
huéng dan chi bao gitp em hoan thanh tt bai khéa luan tét nghiép nay va nhiing
van dé vuéng mac. Va em chan thanh cam on dén quy Cong ty TNHH SX TM XD
bién Bich Hanh da tan tinh gilp d& cho em trong qué trinh thyuc tap va tir d6 em
hoan thién duoc luan tét nghiép nay. Em xin kinh chiic quy thay cd suc khoe, thanh
cong trong cong viéc va cudc séng. Kinh chuc Ban giam dbc va toan thé cac anh,
chi trong céng ty luén dao doi stc khoe va cong viéc thuan lgi. Em xin to 1ong biét

on sau sac dén cd Trang d tan tinh giup d& dé em hoan thanh bai luan nay.

Bai thu hoach duoc thuc hién trong khoang thoi gian ngin. Budc dau di tim
hiéu vao thuc té, kién thirc cling nhu kinh nghiém thuc tién caa em con han ché.
Do vay, bai khoa luan nay khong thé tranh khoi nhitng thiéu sét trong cach hiéu va
15i trinh bay, em rat mong nhan dugc nhitng y kién dong gop cua Quy thay ¢ va
c4c anh chi tai cong ty TNHH SX TM XD bién Bich Hanh dé bai luan vin duoc

hoan thién hon.

Ngay ... thdng ... nam 2023
Sinh vién thuc hién

(ky va ghi rd ho tén)

Nguyé&n Thi Nhw Quynh



PHAN MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong nén kinh té thi truedng phét trién, canh tranh ngay cang gay git, mot trong
nhiing van dé kho khin nhat déi véi cac doanh nghiép d6 chinh 1a théa man nhu
cau khach hang. Yéu té6 Marketing trong doanh nghiép rat quan trong, né gilp
doanh nghiép giai quyét tot khau phan tich thi trudng va nhu cau caa khéch hang,
tao 1ap hay duy tri duoc loi thé canh tranh dai han trén thj truong. Tuy nhién, &
nuéc ta hién nay van c6 nhiéu doanh nghiép khong quan tam dung murc dén chién
lugc Marketing caa minh, lam cho doanh nghiép phai ganh chiu nhirng thiét hai

khéng ngo.

Trude tinh hinh d6, cic nha phan phdi san pham thiét bi dién, ta bang dién can
phai danh gia lai moéi truong kKinh doanh ctiia minh dé xac dinh dau 1a co hoi, dau
12 nguy co dé c6 thé tan dung hozc phai tranh dé giam thiéu rui ro. Dé cd thé lam
duoc diéu do thi bat budc cac don vi phai didy manh, phat trién hoat dong
Marketing-mix. Tuy nhién, mudn hoat dong dat duoc hiéu qua thi can cé su dau
tu ding muc, cac vi tri nhan su can duoc tuyén chon, dao tao ki ludng, hé thdng
co s Vat chat phai duoc xay dung, cung cap day du va cudi cung la hinh thanh

chién Iuoc, ké hoach phii hop véi tinh hinh thi truong.

Dé giai quyét nhitng van d& mang tinh cap thiét néu trén, can c6 nhitng nghién
ctiu thdu dao, danh gia va tim kiém giai phap dé hoan thién hoat dong marketing
nham cung cdp Ban lanh dao cdng ty ¢ cai nhin khach quan vé tam quan trong
cua viéc 4p dung Maketing-mix cho chién luwoc phat trién lau dai cua BHT
Technology, tir d6 c¢6 nhitng diéu chinh thich hop, dwa ra cac chinh sach kinh doanh
san pham ti bang dién hang dau tai Viét Nam trong thoi gian sém nhat.

Xuit phét tir thuc tién d6, em di lva chon “Giai phap nang cao hiéu qua hoat
dong Marketing Mix tai Cong ty TNHH SX TM XD dién Bich Hanh” lam dé

tai cho bai luan van khéa luan tét nghiép caa minh.



2. Muc tiéu nghién cau

Muyc tiéu cua dé tai 1a thdng qua viéc phan tich, ddnh gia tinh hinh hoat dong
Marketing Mix cia BHT Technology dé dua ra giai phap nham nang cao hiéu qua
hoat dong Marketing mix tai Cong ty TNHH SX TM XD dién Bich Hanh, tir d6
gilp cdng ty tang nang luc canh tranh va di dén muc tiéu cudi cing 1a gia tang thi

phan, ting doanh thu.

3. Phuong phap nghién cau

Dé tai nay duoc st dung cac phuong phap phan tich, tong hop, thong ké va so sanh

c4c thdng tin thir cp dugc thu thap tir sb liéu noi bo cua cong ty, bén canh d6 em

cling nghién ctru c4c tai liéu chuyén nganh, sach bao, internet,... dé lam co so ly
luan va phéan tich thyuc trang Marketing Mix cua cong ty.

4. Péi twong nghién ciu

Thuc trang hoat dong Marketing Mix va dé xuat cac giai phap nang cao hiéu qua

hoat dong Marketing Mix tai céng ty TNHH SX TM XD Bién Bich Hanh trong

thoi gian gan day.

5. Pham vi nghién ctu

- Pham vi khéng gian: Hoat dong Marketing 4P cua cong ty BHT Technology.

- Pham vi thoi gian: 18/07/2023 — 18/09/2023. St dung sé liéu, cac théng tin hoat
do6ng Marketing cua cong ty cach 3 nam gan nhét (2020 — 2022) va dé xuat giai
phap 2023 — 2025.

6. Két cdu caa khoa luan
Bai khda luan duogc két cau véi nhirng ndi dung chinh cuc thé nhu sau:

Phan mé dau
Phan ndi dung: Gom 3 chuong

— Chwong 1: Co sd ly luan vé Marketing Mix

— Chuwong 2: Thuc trang Marketing Mix tai cong ty TNHH SX TM XD bién
Bich Hanh.

— Chuwong 3: Giai phap nang cao hiéu qua hoat dong Marketing Mix tai cong
ty TNHH SX TM XD Dién Bich Hanh.

Phan két luan



