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KÍ HIỆU CÁC CỤM TỪ VIẾT TẮT 

 

TỪ VIẾT TẮT GIẢI THÍCH 

CNUD Công nghệ ứng dụng 

CT Cạnh tranh 

CTCK Công ty chứng khoán 

CSKH Chăm sóc khách hàng 

DKTT Điều kiện thị trường 

GPHDKD Giấy phép hoạt động kinh doanh 

HĐTV Hội đồng thành viên 

HLKH Hài lòng khách hàng 

KP Khoản phí 

KTCM Kiến thức chuyên môn 

MTV Một thành viên 

QMCT Quy mô công ty 

TNHH Trách nhiệm hữu hạn 

UBND Ủy ban nhân dân 

UBCKNN Ủy ban chứng khoán nhà nước 

 

  


