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LOI CAM ON

Loi dau tién, t6i xin cam on cong ty TNHH SX TM XD Pién Bich Hanh

d3 tao nhitng diéu kién tot nhat cho toi. Nhitng gi ma t6i dugc hoc héi cling
nhu tryc tiép thuc hién trong cong viéc Marketing tai cong ty s& hanh trang
cho t6i bude tiép trén con dudng nghé nghiép sau nay. Khoang thoi gian thuc
tap chi von ven 2 thang nhung da dé lai trong t6i nhiing ki niém dang nhé
cling voi cong ty. Chiic cong ty ngdy cang viing manh va phat trién manh mé
hon nira.
Xin chan thanh cam on cdm on ThS. Nguyén Thanh Phi Van - Khoa Quan
trj Kinh doanh - Trudong Pai hoc Nguyén Tat Thanh, ngudi da tan tinh huéng
dan, chi bao, gitip d& toi trong sudt thoi gian t6i nghién ctru khoa ludn. Va
cling 13 ngudi dua ra nhitng ¥ tuéng, kiém tra sy phi hop cua lun vin.

T6i cling xin gui 16i cam on dén toan thé cac thay co truong Pai hoc
Nguyén T4t Thanh di giang day, va tao diéu kién cho toi trong qua trinh hoc
tap va nghién ctru tai truong. Chic thidy Van va toan thé cac thdy co cua
truong s& c6 that nhidu strc khoe va nhiét huyét voi cong viée giang day sinh
vién ciia minh.

Ngay ... thang ... ndm 2023

Sinh vién thuc hién

(ky va ghi 10 ho tén)

Ng6 Hoang Nhu Quynh




LOI MO DAU
1. Lido chon @& tai:

Trong bdi canh ma céng nghé thong tin phat trién khong ngimg, vai tro
ctia marketing ddi voi viéc quang ba san pham va dich vu ctia cac doanh nghiép
tro nén cuc ky quan trong. Cong ty TNHH SX TM XD Di¢n Bich Hanh, hoat
dong trong linh vuc san xuét va kinh doanh céc san pham dién, trong d6 c6 ta
bang dién, khong thé phét 10 mot chién luoc marketing hiéu qua. Viéc nim
bat co hoi va thach thirc cta thi truong, cung voi kha ning thich nghi linh hoat,

s& quyét dinh sy phat trién bén viing ciia cong ty trong tuong lai.

T bang dién khong thé pht nhan vai tro to 16n ciia nd trong nganh dién
va thi truong xdy dung. Sy ting trudng ctia nhu cau trong linh vuc nay da dat

ra nhiéu co héi nhung ciling khéi dau cude canh tranh khoc liét.

Déi v6i cong ty, viéc phét trién hoat dong marketing dbi véi san pham ti
bang dién 1a chia khéa dé cai thién hiéu qua kinh doanh va gia ting doanh thu.
Piéu nay c6 thé bao gém xé4c dinh dang doi twong muc tiéu, toi wu hoa chién
dich quang céo, tao dung mbi quan hé khach hang hi€u qua va nang cao nhan

thire vé thuong hiéu.

Sy da dang va khé luong cua thi trudng ta bang dién dang ching kién su
tham gia ngay cang ting cta nhiéu dbi thii canh tranh. Viéc hoat dong
marketing chinh x4c khong chi gitip Cong ty Dién Bich Hanh canh tranh manh

mé& hon ma con gitr viing thi phan va khach hang hién tai.

Thém vao do, viéc thiét ké va thuc thi cac giai phap marketing hop 1y c6
thé gitp cong ty xay dung dugc thuong hiéu bén viing va uy tin trong mat
khéch hang. Thuong hi¢u manh mé& khong chi tao long tin cho khach hang ma
con dong vai tro quyét dinh trong qua trinh quyét dinh mua sam.

Chinh vi 1& d6 t6i da quyét dinh Iya chon dé tai “Phdn tich va dé xudt
gidi phdp phdt trién hoat dong Marketing cho sin pham Tii bing di¢n ciia
cong ty TNHH SX TM XD dién Bich Hanh” 1am bai bao cao thuc tip cua

minh.



2. Muc tiéu nghién ciru:
> Tim hiéu co sé 1y thuyét vé Marketing
» Phan tich mo6i truong vi mo, vi mo
» Nghién ctru thyc trang hoat dong Marketing ciia Cong ty TNHH SX TM
XD dién Bich Hanh.
> Pé xuat mot sb giai phap nham ddy manh hoat dong Marketing d6i véi
Cong ty TNHH SX TM XD dién Bich Hanh.
3. Phuong phap nghién ctru:
> Phwong phdp dinh tinh: Béo cao st dung phuong phap dinh tinh dé nhan xét
vé hoat dong Marketing ctia Cong ty thong qua cac thong tin, cac y kién nhan
dinh cta nhiing nhan vién dang lam tryc tiép trong linh vuc ndy va nhing
nguoi co lién quan.
> Phwong phdp dinh lwong: Bao céo st dung sb liéu tir phong ké toan, nhan
su, marketing cia Cong ty dé phan tich thuc trang hoat dong Marketing
Online; phwong phéap phan tich, tong hop; phuong phéap tich hop dé nghién
clru.
> Phwong phdp thu thip théng tin: Thu thap thong tin thir cap tir nhiéu ngudn
khac nhau nhu: Sach, bao, internet,...
> Phwong phdp quan sdt: Ngudi nghién ctru ty thu thap s liéu, tu lidu qua
quan sat, theo doi, nghe, nhin tir §6 dem lai cho minh nhirng s6 liéu va tim ra
ban chét van dé.
> Phwong phdp phén tich va téng hop: Phan tich truéc hét 1a phan chia d6i
tugng nghién ciru thanh nhitng bo phan, nhitng mat, nhimg yéu t6 don gian
hon dé phan tich, phat hi¢én ra ban chét, thudc tinh, quy luat cia tirng bo phan
nhan cua ddi twong nghién ctru dé tir d6 hiéu rd hon dbi tugng nghién ciru,
timg budc boc tach timg mang dir liéu dé nhin rd hon ban chat cua su vat,
hién tugng nghién ciu.
4. Doi twong:
Thuc trang Marketing ctia cong ty TNHH SX TM XD dién Bich Hanh.
5. Pham vi nghién ctru:

% Pham vi vé thoi gian: Tir ngay 18/07-12/09/2023.
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% Pham vi vé khong gian: Bao céo nghién ctru tinh hinh thuc hién hoat dong
Marketing tai chu s& chinh cong ty TNHH SX TM XD dién Bich Hanh
(1050/14 Pham Vin Pong, khu phd 9, phuong Hiép Binh Chanh, thanh phd
Thi Pire, thanh phé H6 Chi Minh).

6. B6 cuc khoa luin:
Khoa luan t6t nghiép gém 3 chuong:
w= Chuong 1: Co sé ly luan Marketing.
w= Chuong 2: Phan tich thyc trang Marketing ctiia cong ty TNHH SX TM XD
dién Bich Hanh.
w Chuong 3: DPé xuét giai phap Marketing cho cong ty TNHH SX TM XD
dién Bich Hanh.
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