LO1 MO PAU

1. Ly do chon dé tai

Trong ba nim trd lai day, tinh hinh kinh té khong chi bién d6ng manh trén thé
gidi do bat on vé chinh tri va chién tranh & mot sé qudc gia, ma ngay tai Viét Nam
cling c6 rat nhiéu thay ddi 16n. Tuy nhién Theo Hiép hoi Doanh nghiép nho va vira
Viét Nam (HSME) tinh dén thang 3/2024, ca nuée c6 khoang 800.000 doanh nghiép,
trong 46 DNVVN chiém khoang 97%. Theo bao cao thudng nién chuyén doi sé doanh
nghiép Viét Nam nam 2023: “Linh vuc hoat dong cia DNVVN v6 cung da dang, trai
rong nhiéu nganh nghé khac nhau va dong vai tro quan trong trong nén kinh té Viét
Nam, chiém ty trong I6n trong tong s6 doanh nghiép va dong gop dang ké vao GDP,
tao viéc 1am, cai thién doi sdng nhan dan, bao dam an sinh xa hoi, dong goép ngay
cang lén vao sy phat trién kinh té - xa hoi cia cac dia phuong néi riéng va ca nudc
noi chung”. Mic du vay, quy mé doanh nghiép nho va siéu nho chiém ty 18 rat Ion,
s6 doanh nghiép quy md vira chi chiém 1,6% trong tong s6 DNVVN. Chinh vi thé
ma muc do canh tranh vo cing cao. Dé co thé canh tranh manh mé va mang lai loi
nhuan ngay cang cao thi cac doanh nghiép phai dau tu phat trién may mac, thiét bi,
k§ thuat cong nghé, con ngudi... Do d6, khu vuc doanh nghiép nay dang d6i mat véi
nhiéu kho khin, bao gdm: khé khin trong viéc tiép can ngudn von dé dau tu vao may
mac, cdng nghé hién dai phuc vy san xuat, kinh doanh; thiéu kinh nghiém trong quan
tri diéu hanh; gap thach thic trong viéc canh tranh va chiém linh thi truong noi dia.

Nim bét dugc xu hudng ciia nén kinh té hién nay ngoai viéc cai tién cac nghiép
vy, chat lwong san pham dich vu thi cac ngan hang con chd trong nang cao va phat
trién céc loai cho vay dé dap tng duoc nhu cau vay ngdy mét nhiéu cua cac doanh
nghiép va ciing nham muc dich mang lai lgi nhuan nhiéu hon cho ngan hang. Tai
Vietcombank T4n Pinh ciing khong ngoai 1¢ khi luon dwa ra nhiéu chinh sach nhu hd
trg vay vén véi muc dich gitip cac doanh nghiép c6 thé duy tri, phat trién hoat dong
san xuat kinh doanh va thu hat thém nhiéu khéach hang sir dung cac san pham vay.

Trong qué trinh thyc tap tai Vietcombank, nhan thay duoc tim quan trong cua
viéc cho vay d6i véi DNVVN va ngan hang déng vai tro thiét yéu trong viéc hd tro

DNVVN phét trién, gop phan thac day ting truong kinh té va tao viéc lam.
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Do d6 em quyét dinh chon dé tai: “PHAT TRIEN HOAT PONG CHO VAY POI
VOl KHACH HANG DOANH NGHIEP VUA VANHO TAlI NGAN HANG TMCP
NGOAI THUONG VIET NAM - CHI NHANH TAN PINH - PHONG GIAO
DICH MAC PINH CHI” 1am dé tai khoa luan tét nghiép.
2. Muc tiéu nghién ciu
Dé tai tap trung nghién ctu ba muc tiéu chinh sau:
— Lam 13 co s& ly luan vé phat trién hoat dong cho vay dbi véi DNVVN tai
Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Tan Dinh — PGD
Mac DPinh Chi.
— Phan tich va 1am rd thuc trang vé phat trién hoat dong cho vay doi véi
DNVVN tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Tén
Dinh — PGD Mac Pinh Chi, tir d6 ta thay duoc nhitng han ché va nguyén
nhan.
— Tu nhitng han ché va nguyén nhan, bai khéa luan dua ra mot sé giai phap
nham phat trién hoat dong cho vay ddi véi DNVVN tai Ngan hang TMCP
Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Tan Binh — PGD Mac Binh Chi.
3. Phwong phap nghién ctru
Bai b4o c4o str dung phuong phap nghién ciru, cu thé: phuong phép phan tich,
tong hop, phuong phap théng ké, phuong phap so sanh va tham khao céc y kién cua
cac nhan vién tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh Tan Dinh
— PGD Mac Binh Chi.
4. P6i twong va pham vi nghién ciru
Déi twong nghién ctru: La cac hoat dong cho vay ddi voi khach hang doanh
nghiép vira va nho tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi Nhanh Tén
binh — Phong giao dich Mac Dinh Chi.
Pham vi nghién cuu:
— Khong gian: tai Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam — Chi nhanh
Tan Binh — PGD Mac Dinh Chi.
— Thoi gian: s6 liéu nghién ctru dugc gigi han trong giai doan tir ndm 2021-
2023.
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5. Péng gop cua nghién ciru

Pi tir nhan thire cac quan diém, Iy luan va thuc trang cac DNVVN trong nén
kinh té thi truong, tir d6 tim giai phap phat trién hoat dong cho vay DNVVN tai
Vietcombank Tan Dinh — PGD Mac Dinh Chi
6. Két cau caa bai bao cao

Ngoai loi m& dau va két luan, danh muc céc tir viét tit, danh muc biéu do, so
6, két cau khoa luan bao gém ba chuong:

Chuong 1: Co so Iy luan vé hoat dong cho vay khéach hang doanh nghiép vira
va nho tai Ngan hang Thuong mai.

Chwong 2: Thyc trang hoat dong cho vay ddi véi khach hang doanh nghiép
vira va nho tai Ngan Hang Thuong mai ¢6 phan Ngoai Thuong Viét Nam — Chi
nhanh Tan Binh — Phong giao dich Mac Pinh Chi.

Chuwong 3: Giai phap phat trién hoat dong cho vay khach hang doanh nghiép
vira va nho tai Ngan hang Thuong mai ¢6 phan Ngoai Thuong — Chi nhanh Tan
binh — Phong giao dich Mac Dinh Chi.
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