LOI MO PAU VA CAM KET

1. Ly do chon d@ tai

Bat ca mot doanh nghiép dugc thanh 1ap véi muc dich tim kiém loi nhuan ciing

déu mong mudn ho s& c6 thé duy tri va ting truong mot cach tét nhat. Trong do,

viéc quan ly tét cac khoan phai thu khach hang la mét trong nhitng mau chét quyét

dinh su sdng con cua doanh nghiép. “Ké todn phdi thu khach hang” ctia mét doanh

nghiép thé hién rat nhiéu mat quan trong cua doanh nghiép, vi du:

Hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép.

Tinh trang dong tién cua doanh nghiép.

Kha nang tao ra lgi nhuan.

Hiéu qua quan ly rui ro tai chinh.

Mbi quan hé giira doanh nghiép va khach hang.

Vé ké toan phai thu khach hang, doanh nghiép thuong phai ddi mat voi hai van

dé twong phan nhau:

Chi phi co hoi tir viéc khong cung cip tin dung cho khach hang: néu doanh

nghiép qua than trong trong viéc cung cap tin dung cho khich hang, ho co thé
mat co hdi ting doanh thu. Khach hang c6 thé chuyén sang cac ddi thu canh
tranh c6 chinh sach ban ng linh hoat hon, tir 4 mat co hoi canh tranh.

Kha ning mat mat do no x4u: dé cung cap tin dung da cho khach hang va van

dam bao hiéu qua hoat dong, doanh nghiép phai c6 quy trinh danh gia tin dung
hiéu qua, néu khong s& dan dén nhiing khé khan khi thu hoi khoan phai thu.

Tt nhirng diéu trén, em nhan thirc rd dwoc tam quan trong caa viéc thuc hién ké

toan phai thu khach hang. Vi vay trong thoi gian thuc tap tét nghiép tai Céng ty

TNHH Conta Viét Nam, em da quyét dinh thuc hién bao cao thuc tap tét nghiép véi
dé tai “Ké todn phdi thu khdch hang tai Cong ty TNHH Conta Viét Nam”.

2. Muc tiéu nghién cau

Véi viéc thuc hién khéa luan nay, em mong muén s& dat duoc nhitng muc tiéu:
Tim hiéu sau vé Iy thuyét va thuc té vé ké toan phai thu khach hang.

Nang cao nhan thirc va k§ nang vé ké toan phai thu khach hang.

Panh gia thyc trang ké toan phai thu khach hang tai Cong ty TNHH Conta Viét

Nam.
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- Xac dinh cac van dé va han ché hién tai trong cong tac ké toan phai thu khach
hang cua Cong ty.

- D& xuat cac giai phap va khuyén nghi cai thién cong tac ké toan phai thu.

3. Péi twong va pham vi nghién cieu
Dé tai tap trung nghién ciru trong pham vi sau:

» Nghién ctru tai Céng ty TNHH Conta Viét Nam.

> Trong tim nghién ciru phan cong tac ké toan phai thu khach hang.

> S liéu vé cong tac ké toan phai thu khach hang dugc 1dy trong khoang thoi gian
tir 01/01/2024 dén 31/03/2024.

4. Phwong phap nghién ciu
Trong qua trinh thuc hién khoa luan, viéc thu thap dir liéu dugc dién ra cha yéu

bang 2 phuong phap:

> Phuong phap thu thap s6 liéu thir cp: thu thap s liéu tir bao cdo tai chinh, so
sach ctia cong ty vé cong tac ké toan phai thu khach hang.

> Phuong phép thu thap sb liéu so cp: tham khao y kién tir cdc anh/chi nhan vién
ké toan tai cong ty dé nim rd quy trinh thuc hién va nhitng diéu can luu y khi
thuc hién cong viéc ké toan phai thu khach hang.

5. Két qua dat dwoc
Sau khi thyc hién khoa luan nay, qua trinh nghién ciu cua em dat dugc nhiing

diéu sau:

- Hiéu biét sau hon trong ca Iy thuyét va thuc té vé ké toan phai thu khach hang.

- Nang cao nhan thirc va ki nang vé ké toan phai thu khach hang.

- Panh gia thyc trang ké toan phai thu khach hang tai Cong ty TNHH Conta Viét
Nam.

- Xac dinh cac van dé va han ché hién tai trong cong tac ké toan phai thu khach
hang caa Cong ty.

- Pé xuat cac giai phap va khuyén nghi cai thién cong tac ké toan phai thu.

6. Két cau caa khéa luan tét nghiép
Noi dung cua khoa luan tét nghiép gom 3 chuong:

= Chuong 1: Co sd Iy luan vé ké toan phai thu khach hang.

= Chuong 2: Thuc trang cong tac ké toan hang tai Cong ty TNHH Conta Viét Nam.



= Chuong 3: Giai phap va kién nghi hoan thién cong tac ké toan tai Cong ty
TNHH Conta Viét Nam.
7. Cam két

Em xin cam doan riang dé tai “Ké todn phdi thu khdch hang tei Céng ty TNHH
Conta Viét Nam” la thanh qua tur qua trinh nghién ctiru do chinh em thyc hién, duogc
dién ra cong khai cung véi sy huéng din va giap d& nhiét tinh tir thay ThS.Vuong
Sy Giao.

Toan bd cac sb liéu va thong tin duoc sir dung trong bai nghién ciru nay déu
trung thuc, duge xac nhan tir co quan quan ly co tham quyén. Em cam két rang
khong co6 bat clr su sao chép hay muon sb liéu tir cac nghién ciu twong tu trudc
day. Néu phat hién bat ky hanh vi sao chép hay gian lan nao trong két qua nghién
ctru nay, em xin chiu hoan toan trach nhiém va san sang chap nhan quyét dinh ky

luat cia Khoa va Nha truong.



