CHUONG 1
CO SO LY LUAN
1.1 Tong quan vé ngin hang thwong mai:
1.1.1 Ngan hang thwong mai va vai tro ciia ngan hang thwong mai trong nén
kinh té:
1.1.1.1 Khai niém:

Can ctr tai khoan 23 Diéu 4 Luat Cac t6 chirc tin dung 2024 c¢6 quy dinh vé ngan
hang thuong mai nhu sau: “Ngan hang thuvong mai la loai hinh ngan hang dugc thuc
hién tat ca cic hoat dong ngan hang va cac hoat dong kinh doanh khac theo quy
dinh cua Luat nay nham muyc tiéu loi nhuan”.

Nhu vay, ngan hang thuong mai la mot t6 chure tai chinh hoat dong vo1 muc ti€éu
tao ra loi nhuén thdng qua hoat dong mua ban tién té. Trong d6, cac ngan hang
thuong mai cht yéu dua vao ngudn tién giri thuong xuyén tir khach hang thong qua
cac dich vu tai chinh nhu cép tin dung, chiét khau va thanh toan (VPBank, 2020c).
1.1.1.2 Vai tro:

Ngan hang thuong mai 0 vai trd vo cling quan trong trong nén kinh té, 1 cu
ndi gitta nhitng ngudi c¢6 du thira vén va nhitng nguoi can vé vén. Ngan hang
thuong mai dong vai trd 1a trung gian tai chinh. Ngan hang s& chuyén cac khoan tiét
kiém thanh nhitng khoan tin dung dé c6 thé cung cap cho cac t6 chuc kinh doanh
hodc c4 nhan can von. Ngan hang thuong mai 1a mot trong s céc to chirc cung cap
ngudn von luu dong, ciing nhu von trung va dai han quan trong ddi voi cac doanh
nghiép.

Trong vai tro thanh todn ctia minh, cidc ngan hang thuong mai thuc hién thanh
toan thay mit khach hang bang cach phat hanh séc va cac phuong tién thanh toan
dién tur.

Vi vai tro bao lanh, ngan hang bao lanh cho khach hang khi khong con kha
nang thanh toan.

Véi vai tro dai 1y, ngan hang s& thay mit dé quan 1y, bao lanh hodc mua lai
chirng khoan.

Cubi cung, v6i vai trd thyc thi chinh sach, ngan hang thuong mai con gop phan

6n dinh nén kinh té vi mo va phat trién thi truong tai chinh.



1.1.2 Céac hoat dong co ban cua ngian hang thwong mai:

Can ctr tai Piéu 107 Luat Cac t6 chtc tin dung 2024 quy dinh vé hoat dong cua
ngan hang thuong mai cu thé nhu sau:
- Hoat dong nhan tién giri khong ky han, tién guri ¢6 ky han, tién giri tiét kiém va

cac loai tién guri khac.

Hoat d6ng phat hanh chimg chi tién gui.

Hoat dong cép tin dung dudi cac hinh thic sau:
e Cho vay;
Chiét khau. tai chiét khau;

Bao lanh ngan hang;

Phat hanh thé tin dung;

Bao thanh toan trong nuéc; bao thanh toan qudc té ddi cac ngan hang dugc

phép thuc hién thanh toan qudc té;

Thu tin dung;
Hinh thirc cap tin dung khac theo quy dinh ciia Théng déc Ngan hang Nha

nudc.

Mo tai khoan thanh toan cho khach hang.

Cung trng cac phuong tién thanh toan.

Cung trng cac dich vu thanh todn qua tai khoan sau day:

e Thuc hi¢n dich vu thanh todn trong nudc bao gém séc, 1&énh chi, Gy nhiém
chi, nho thu, Gy nhiém thu, chuyén tién, thé ngan hang, dich vy thu ho va
chi hg;

e Thuc hién dich vu thanh toan quéc té sau khi dugc Ngan hang Nha nudc
chép thuan bﬁng van ban; dich vu thanh todn khac theo quy dinh cua
Thong ddc Ngan hang Nha nudc.

1.1.3 Chirc ning cia ngan hang thwong mai:

- Chtic ning trung gian tin dung: 1 tao ra cau ndi giita nhiing nguoi dang thira vn
va nhimng nguoi dang thiéu von. Chirc nang nay mang lai loi ich cho cac bén sau
day:

o Dbi v6i khach hang: ngudi gui tién s& nhan duoc loi ich tir sé tién nhan rdi

ctia minh thong qua viéc thu tién 13i. Di voi nguoi di vay, ngan hang gidp



ho c6 duoc ngué)n von tam thoi dé khic phuc tinh trang thiéu hut von, déng
thoi tiét kiém chi phi, thot gian, mang lai tién lg1, an toan va hgp phap.

e D4i v6i ngén hang: 13 co so cho su ton tai va phat trién cua ngan hang nho
vao loi nhuén thu duoc tir chénh 1éch 13i suét cho vay va lai sut tién gui,
ddng thoi gop phan tang trudng quy mé tin dung cho nén kinh té.

e D4i véi nén kinh té: giup diéu chinh vén tién té tir thing du tam thoi sang
thiéu hut tam thoi, gop phan phat trién san xuét kinh doanh, thuc day ting
truong kinh té.

- Chirc ning trung gian thanh toan: ngan hang thay mat khach hang trich tién tir tai
khoan dé chi tra hodc nhan tién vao tai khoan. Chirc ning nay dem lai nhiing tién
ich sau:

e Khach hang: thanh todn nhanh chéng, an toan va hiéu qua.

e Ngan hang: tao diéu kién thu hat vén tir tién gui bang cach cung cip dich
vu thanh toan khong dung tién mat.

e Nén kinh té: giup luu thong hang hoa, kich thich ting truong nén kinh té,
nang cao hiéu qua ctia qua trinh tai san xuat xa hoi.

- Chirc ning tao tién: ngan hang thudng thuc hién chirc ning tao tién nay cho nén
kinh té, véi muyc dich tao ra loi nhuan théng qua hoat dong cho vay va thanh toén.
Thong qua chiic ning nay, ngan hang di sir dung ngudn vén huy dong duge dé di
vay. Sau do, sé tién nay duoc tra lai nén kinh té thong qua cac hoat dong mua hang
hoa, hodc nhitng ngudi ¢6 sé du trong tai khoan lai tiéu dung thong qua cac hinh
thirc thanh todn qua thé, ...

- Chirc nang thu quy: ngan hang nhan tién giri, giit tién, bao quan tién, thuc hién
C4C yéu cau rat tién va phat hanh tién cho khach hang ciia minh trong nén kinh té.
Chtre ning nay cung cap cac loi ich sau:

e Khach hang: gitp cho khach hang khong chi gitr tai san ctia minh dugc an
toan ma con tao ra lgi nhuan.

e Ngan hang: gitip cho ngan hang cé duoc ngudn vén dé thuc hién dugc chirc
ning vé tin dung va ciing 1a co s¢ dé ngan hang thyc hién duoc chirc ning

thanh toan.



e Nén kinh té: khuyén khich tich lity trong xi hoi dong thoi tip trung ngudn
vbn tam thoi thira dé phuc vu phat trién kinh té (Dung, 2023).
1.1.4 Xu hwéng phéat trién hién nay déi véi hoat dong cia cac ngan hang
thwong mai trong nén kinh té:

Ngay nay, dudi su tac dong cua nén kinh té, dic biét 1a nhitng thay doi lién guan
dén cudc cach mang cong nghé 4.0, cac ngan hang thuong mai di c6 nhitng thay dbi
16n vé mat cAu trac, chic nang, loai hinh t chuc,. .. Nhirng thay doi nay da lam anh
huong rat 16n téi sy phat trién cua cac ngan hang thuong mai. Nhimg xu hudng hién
nay da anh hudng dén hoat dong cia ngan hang Ia:

- Xu huéng cach mang s6 ngay cang phat trién nhanh chong da tao nén nén kinh té

s6. Cac ngan hang thuong mai dang nd lyc phat trién vé mang ngan hang sd dé co

thé dap tmg nhu cau cua khach hang.

- Xu hudng ngay cang gia ting cia cac thach thirc toan cau, gom bién do6i khi hau,

dai dich, xung ddt chinh tri, lam phat cao, gia ca tang cao,...

- Xu huéng vé su ndi 1én ciia chuan muc dao dire, khi nguoi tiéu dung cé tiéng noi

hon trong cac van dé vé xa hoi, ho s& mong cac cong ty giai quyét nhimng van dé nay

(Thitruongtaichinhtiente.Vn, 2023).

1.2 Hiéu qua hoat dong va cac yéu t6 anh hwéng dén hiéu qua hoat dong cia
cac ngan hang thwong mai:

1.2.1 Hiéu qua hoat dgng cia ngan hang thwong mai:

Hi¢u qua hoat dong (Operational Efficiency — OE) la mét dai lugng do luong
hiéu qua loi nhuan ma cong ty kiém duoc tir hoat dong kinh doanh ctia minh va no
phu thudc vao chi phi hoat dong (ThaO, 2020). Hoac cling co thé hiéu hiéu qua hoat
dong 1a mot murc d thanh cong ma cac doanh nghiép hodc cac ngan hang dat dugc
trong hoat dong kinh doanh.

Vay hiéu qua hoat dong 1a mot trong nhitng yéu té quan trong dé danh gia duoc
hiéu sut hoat dong cua mot ngan hang thuong mai.

1.2.2 Céc yéu té anh hwéong dén hiéu qua hoat ddng ciia cac ngan hang thwong
mai:

Hiéu qua hoat dong chinh 12 yéu t6 then chdt quyét dinh sy ton tai va phat trién

cua mot ngan hang. Vi vay, vi¢c nang cao hi¢u qua hoat dong cling dong nghia voi



viéc cai thién kha nang tai chinh va nang luc quan ly, tir @6 gia tang tich lily va tao
diéu kién mo rong thém cac hoat dong kinh doanh, gidp duy tri va khing dinh
thwong hiéu ctia cac ngan hang thuong mai. Tuy nhién, dé cac NHTM hoat dong c6
hiéu qua tdt, cAn xac dinh dugc nhitng yéu t6 ndo anh hudng dén hiéu qua hoat
dong ctia mdi ngan hang thwong mai nham han ché t6i da nhitng hoat dong c6 tac
dong tiéu cuc dén ngan hang, nang cao doanh thu va lgi nhudn tr cdc hoat dong
kinh doanh va phai bao toan vén cua ngan hang. Nhimg yéu té nay cé thé chia
thanh hai nhém: yéu té khach quan va yéu t6 cha quan. TUy theo tinh hinh hién tai
ciia mdi ngan hang, hai nhom yéu t6 trén co tac dong khac nhau dén hiéu qua hoat
dong cua tirng ngan hang thuong mai.

- Yéu té khdich quan:

e Vé kinh té, chinh tri, xa hoi trong va ngoai nudc:

Cac NHTM déng vai tro trung gian tai chinh, lam cau ndi giita tiét kiém va dau
tu trong nén kinh té nén nhiing bién dong vé kinh té, chinh tri, xa hoi trong va ngoai
nuéc cling da anh hudng rat 16n dén hoat dong ctia cac ngan hang thuong mai. Néu
kinh té, chinh tri, x4 hoi on dinh s& tao diéu kién thuan loi cho cac ngan hang. Khi
nén kinh t& phat trién thi cac nganh kinh té ciing phat trién mo rong dia ban hoat
dong san xuat, kinh doanh nén nhu cau vay ciing sé ting I&n va ty 1& no x4u s& giam
do kha ning tra no ctia doanh nghiép sé& ting 1én. Nhung néu nén kinh té sup do, s&
mang lai nhitng bét loi cho hoat dong cua c4c ngan hang thuong mai nhu giam nhu
cu vay von, tang ty 1€ no Xau, ... tir d6 lam giam di hi¢u qua hoat dong cua cac
ngan hang thuong mai.

e Véphap ly:

Ngay nay cac bd luat lién quan vé ngan hang da dugc stra doi sao cho phu hop
v6i nén kinh té hién nay. Vai tro cta hé thong phép 1y rat quan trong ddi véi cac
hoat dong kinh té trén ca nude nodi chung va d6i voi ngan hang ndi riéng, do6 ciing 13
co s6 tao tién dé cho nganh ngan hang cang ngay phat trién.

- Nhém cdc yéu to chii quan:
e Ning lic tai chinh cta ngan hang duoc thé hién qua viéc quan 1y von, sir

dung chi phi va thu 1gi nhuén tir hoat dong kinh doanh ctia ngan hang.



e Ning lyc quan |y va diéu hanh ciing 13 yéu t6 anh huéng dén hiéu qua hoat
dong cua ngan hang. Ning luc quan ly, diéu hanh phy thudc vao bo may
quan ly va trinh d¢ cua luc lugng lao dong.

e Nang luc ing dung cong ngh¢ trong linh vuc ngan hang day cling l1a phan
anh kha nang trng dung cong nghé thong tin trong linh vuc ngén hang. Baoi
ngay nay, voi su phat trién manh mé cua coéng nghé thong tin trong doi
song x4 hoi, nganh ngan hang ciing phai phat trién theo hudng nay.

e Yéu t6 con ngudi ciing 1a mot trong nhirng yéu té quan trong tao nén hiéu
qua hoat dong cua ngan hang.

1.3 M6 hinh nghién ciu:

Mo hinh nghién ciru cua dé tai nay da dwa vao cac nghién ciru trude day cua Lé
Minh Hung (2018), Nguyén Viét Hung (2008), Angela Roman va Adina Elena
Danuletiu (2011), Nsambu Kijjambu Frederick (2013), Berger va DeYoung (1997),
Staikouras C (2006), Tarawneh (2006), Ji-Li Hu, Chiang-Ping Chen va YiYuan Su
(2006):

H1 Hé sb du phéng rii ro tin dung (LLPR)

H2 Quy mé vén chi s& hitu (ETA)
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Hinh 1.1: Mé hinh nghién ctru cac yéu té znh hwéng dén hi¢u qua hoat dong cia cic ngin
hang thwong mai tai Viét Nam

Nguon: Tong hop ciia tdc gid



Hinh 1.1 biéu thi sy tac dong cia cac yéu td bao gdm: hé s du phong rui ro
(LLPR), quy md von chu sé hitu (ETA), quy mé tin dung (LOANTA), ty 1é no qua
han (NPL), ning lic quan tri chi phi (TCTR), ty 1é tién gui trén tién cho vay (LDR)
dén hiéu qua hoat dong cia cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam bao gdbm ROA
va ROE.

Duya vao mo hinh trén, bai nghién ctru dua ra dugc hai phuong trinh nhu sau:
ROA = 3o + B1LLPR +B2ETA + B3sLOANTA + BsNPL + BsTCTR + BsLDR + u (1)
ROE = fo + B1LLPR +B2ETA + BsLOANTA + B4sNPL + BsTCTR + BsLDR + u (2)

Trong do:

ROA, ROE: lan lugt 13 cac bién dai dién cho kha ning sinh 15
LLPR: hé s6 du phong rui ro tin dung

ETA: quy mé von chi so hitu

LOANTA: quy mo tin dung

NPL: ty 1€ ng qua han

TCTR: nang lyc quan tri chi phi

LDR: Ty 18 tién gui trén tién cho vay

Céc bién doc 1ap trong mo hinh nay 1a: Hé s6 dy phong rui ro tin dung (LLPR),
Quy mo von chu sé hiru (ETA), Quy mo tin dung (LOANTA), Ty 1€ no qué han
(NPL), Nang luc quan tri chi phi (TCTR), Ty 18 du ng cho vay trén tién gui cua
khach hang (LDR) vé co ban c6 thé thu thap duoc. Pdng thoi cac bién ndy mang
tinh ké thira tir cdc mé hinh nghién ctru trudc day.

Céac bién phu thudc cia mo hinh ROA, ROE dai dién cho hi¢u qua hoat dong
ctia ngan hang va dé dang thu thap.

Phuong phép nghién ctru duoc Iya chon 13 hdi quy. Pay ciing 1a phuong phap
dugc st dung phd bién va cho ra két qua nghién ciru tot vé mdi quan hé nhan qua
giita mot yéu t6 voi nhidu yéu to khac. Trong dé tai nay 1a mbi quan hé gitta cac yéu
t6 anh huong dén hiéu qua hoat dong cua cac ngin hang thuong mai.

1.4 Gia thuyét nghién ciru:

Dua trén céc nghién ctu dinh luong, mo hinh nghién ctru va bdi canh tai Viét

Nam, gia thuyét nghién ctru vé méi quan hé giita cac yéu té anh huéng va hiéu qua

hoat dong dugc xay dung nhu sau:



1.4.1 Hé s6 dw phong rii ro tin dung (LLPR):

Hé s6 du phong rii ro tin dung (Credit risk reserve ratio) 1a mot chi sb tai chinh
ma céac té chire tin dung sur dung dé danh gia muac dd rui ro cua cac khoan ng va
khoan dau tu ctia minh. Hé s6 nay thé hién phan trim s tién cac to chirc tin dung
phai danh ra dé dy phong cho viéc xir Iy cac khoan ng va khoan dau tw ma c6 kha
nang khong duoc tra lai (Vietcap, n.d).

Tir nghién ctru cua Le (2017) cho thdy dugc yéu t hé sé dy phong rui ro tin
dung c6 mdi quan hé ddi voi hidu qua hoat dong ctia cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam. Chinh vi vy, nghién ctru xay dung gia thuyét nhu sau:

H1: Hé sb du phong rui ro tin dung co mbi quan hé véi hiéu qua hoat dong ctua
cac ngan hang thuong mai tai Vi¢t Nam.

1.4.2 Quy md vén chii sé hiru (ETA):

Quy md von chu s& hitu thé hién duoc gia tri tai san rong ciia ngan hang thuong
mai dang so hiru nhiéu hay it tir d6 biét dugc rui ro cho cac cd dong 1a ting hay
giam. Néu quy mo von chit s¢ hitu ting thi luc ndy kha nang thanh khoan va ty 1 an
toan ctia ngan hang s& tang dan dén cac khoan no xau s& giam va s& khong lam ting
cac khoan chi phi dé bu dap vao cac khoan cho vay nay. Nguoc lai, néu ty 1é an
toan gidm thi s€ tao ra nhitng rui ro cho hi¢u qua hoat dong cua ngan hang.

Tir cac nghién ctru cia Tarawneh (2006), Berger va DeYoung (1997), cho thiy
duoc yéu té quy mo von chi s¢ hitu 6 mdi quan hé d6i voi hiu qua hoat dong cua
cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam. Chinh vi vay, nghién ctu xay dung gia
thuyét nhu sau:

H2: Quy md von chi s& hiru c6 mdi quan hé voi hiéu qua hoat dong cua cac
ngan hang thuong mai tai Viét Nam.

1.4.3 Quy m6 tin dung (LOANTA):

Quy md tin dung 13 ty 18 vén vay so véi tong tai san s& phan 4nh rui ro trong
hiéu qua hoat dong ctia ngan hang. Néu ngan hang thyc hién nhiéu khoan cho vay
thi s€ lam gidm chi phi hoat dong va s€ lam tang hi¢u qua hoat dong cho ngan hang

thuong mai.



Tir nghién ctru cua Isik va Hassan (2003), cho thay duoc yéu tb quy mé tin dung
c6 mdi quan h¢ ddi véi hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang thuong mai tai Vit
Nam. Chinh vi vy, nghién ctru xdy dung gia thuyét nhu sau:

H3: Quy mé von tin dung c6 mdi quan hé véi hiéu qua hoat dong cua cac ngan
hang thuong mai tai Viét Nam.

1.4.4 Ty I€ ng qua han (NPL):

Ty 1€ ng qué han 1a tiéu chi phan anh rui ro tin dung trong hoat dong tai ngan
hang, néu ty 18 nay cao thi s& gy ra rui ro cho ngan hang co thé sé dan dén tinh
trang pha san ngan hang.

Tir nghién ciru ciia Nguyén Viét Hung (2008) cho thdy duoc yéu to ty 1& no qua
han c¢6 mdi quan hé ddi vé6i hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang thuong mai tai
Viét Nam. Chinh vi vy, nghién ctru xay dung gia thuyét nhu sau:

H4: Ty 18 no quéa han c6 mdi quan hé véi hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang
thuong mai tai Viét Nam.

1.4.5 Nang luc quan tri chi phi (TCTR):

Pay 1a mot thude do hidu qua dé so sanh chi phi cua cong ty voi loi nhuin cua
cong ty. Néu ty 1& nay thap co nghia 1a doanh nghiép tao ra doanh thu nhiéu hon
trong khi chi phi bo ra it hon. Cac chuyén gia tai chinh coi ty 1¢ thap 1a mot dau hiéu
t6t vé& hiéu qua hoat dong cua cong ty.

Tt nghién ciu cia Nguyén (2018), Nguyén Viét Hung (2008), Nsambu
Kijambu Frederick (2013) di cho thay duoc yéu t6 ning luc quan trj chi phi c6 modi
quan hé ddi vé6i hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam.
Chinh vi vy, nghién ctru xay dung gia thuyét nhu sau:

H5: Ning lyc quan tri chi phi c6 méi quan hé véi hiéu qua hoat dong ciia cac
ngan hang thuong mai tai Viét Nam.

1.4.6 Hé s6 dw ng cho vay trén tién giri cia khach hang (LDR):

Hé s6 du ng trén tién giri cua khach hang (LDR — Loan-to-Desposit Ratio) 1a
mot trong nhitng thudc do quan trong trong hoat dong quan ly va gidm sat hoat
dong ngan hang nham danh gia tinh thanh khoan hay kha nang chi tra ctia mot to

chtre tin dung. Néu ty 1é nay ting cao, c6 nghia mutc do tin ciy cua ngan hang 1on,



giam dugc nguy co khach hang rat tién dot ngot din dén hoat dong cua ngin hang

bi anh hudng 16n.

Tir cac nghién ctru ciia Nguyén Viét Hung (2008), Trinh Quéc Trung & Nguyén

Vin Sang (2013) da cho thdy duoc yéu td hé sb du no cho vay trén tién giri cua

khach hang c6 moi quan h¢ véi hiéu qua hoat dong ctia cac ngan hang thuong mai

tai Viét Nam. Chinh vi vy, nghién ctru xdy dung gia thuyét nhung sau:

H6: H¢ s6 du no cho vay trén tién gui cua khach hang ¢6 moi quan hé véi hi¢u

qua hoat dong cua ciac ngan hang thuong mai tai Viét Nam.

Trén co s¢ cac nghién cuu da duoc tac gid tong hop tir nhitng nghién ctru trudce

day, tac gia da dua ra cac gia thuyét vé dau ky vong cta cac yéu to anh huong téi

hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang thuong mai nhu bang 1.1 sau:

Bang 1.1: Cac bién ciia m6 hinh nghién ciru

Tén bién Do lwong Nghién ctru lién quan Dau ky vong
Bién phu thujc
Lé Duc Hoang & cong
su (2016), Nsambu
Loi nhuan sau Kijambu Frederick
ROA .
thué/Tong tai san (2013), Angela Roman
va Adina Elena
Danuletiu (2011)
‘ Lé Duc Hoang & cOng
Loi nhuan sau
s . su (2016), Nsambu
ROE thué/Tong von chu s& y )
Kijambu Frederick
hiru
(2014)
Bién djc lap
Du phong ri ro tin
LLPR Le (2017) +
dung/No qué han
) , Tarawneh (2006),
Von chu s¢ hitu/Tong .
ETA Berger va DeYoung +

tai san

(1997)
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Du no cho vay/Tong

LOANTA . Isik va Hassan (2003) +
tai san
No qua han/Tong du .
NPL Hung (2008) -
ng cho vay

Nguyén (2018), Nguyén

Tdng chi phi/Ton Viét Hung (2008),
TCTR gchip g +t Hung ( ) )
doanh thu Nsambu Kijambu
Frederick (2013)
Nguyén Viét Hung
Du ng cho vay/Tién 2008), Trinh Qudc
LDR Y ( ) +

guri cua khach hang Trung & Nguyén Vin
Sang (2013)

1.5 Phwong phap nghién ctru:
1.5.1 Phuwong phap chon miu:

Véi @@ tai ndy, tac gia st dung ngudn dir lidu thir cip dé phuc vu cho qua trinh

nghién ctru ctia minh, céc dir liéu thi cap duoc thu thap qua cac ngudn sau:

- Cac bao cdo nghién ctru cua cac co quan , vién, truong dai hoc.

- Cac bai viét dang trén bao hay cac tap chi khoa hoc chuyén nganh va cac tap chi
mang tinh han 1am c¢o lién quan; cac cong trinh nghién ctru cua cac tac gia di trudce
duoc tim kiém qua cong cu Google Scholar.

- Bio cdo tai chinh cia cac ngan hang thuong mai tai Viét Nam tir nim 2019 dén
nam 2023 dugc thu thap tai website vietstock.com.vn

1.5.2 Phwong phap do hromg cac bién nghién ciru:

Phuong phap nghién ciru dinh tinh: phan tich st dung thong ké mé ta, phan tich
thdng tin, dir liéu phan anh vé thyc trang hiéu qua hoat dong cua cic ngan hang
thuong mai tai Viét Nam tir nam 2019 — 2023.

Phuong phéap nghién ctru dinh lugng: sir dung hdi quy Pool OLS, REM va FEM;
sau d6 sir dung céac kiém dinh dé dua ra mé hinh hdi quy pht hop nhét cho nghién
ctru nham xac dinh cac yéu t6 anh huéng dén hiéu qua hoat dong cua cac ngan hang

thuong mai tai Viét Nam.
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1.5.3 Phwong phap phan tich dir li¢u:

Nghién ciru sir dung phan mém Excel dé xir 1y s liéu co ban dé tinh toan va tao
ra gia tri cta CAC bién can phan tich. Tir d6 xay dung dit liéu bang biang cach két
hop cac chudi thoi gian (2019 — 2023) cua cac bién quan sat theo khong gian.

Bang céach két hop chudi quan sat lai vi nhau theo thoi gian va khong gian, dir
li¢u bang han ché duoc hién tuong da cong tuyén gifra cac bién doc lap.

Thong ké mé ta bang phan mém chuyén dung STATA 15.1 dugc st dung dé mo
ta diac trung dir lidu nghién ctru thong qua cac gid tri cua cac bién sé trong mo hinh
nay.

Nghién ctru sir dung phan mém chuyén dung STATA 15.1 dé xay dung mé hinh

hoi quy va ude luong hoi quy.
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CHUONG 2

PHAN TiCH THU'C TRANG CAC NHAN TO ANH HUONG
PEN HIEU QUA HOAT PONG CUA CAC NGAN HANG
THUONG MAI TAI VIET NAM
2.1 Két qua nghién ciru cic yéu t6 anh hwéng dén hiéu qua hoat dong ciia cac

ngan hang thwong mai tai Viét Nam:

2.1.1 Phan tich théng ké mé ta cac bién trong mé hinh:

Theo két qua thong ké tai Bang 2.1 cho thay c6 152 bién quan sat trong giai
doan tir 2019 — 2023. Vi cac bién trong mo hinh nghién ciru, tac gia tap trung mo
ta cac chi tidu vé gia trj trung binh, do 1éch chuan, gia tri nho nhat va gia tri 1on nhét
dé nham 1am rd quy mo cua cac bién s6.

Biang 2.1: Théng ké mé ta cac bién trong md hinh nghién ctru

Cic bién qugg Gia tri trl‘lng bo l@gh Gia tri nhA(") Gia tri l();n

sat binh chuan nhat nhat
ROA 152 1,137 0,832 -0,72 3,58
ROE 152 13,412 8,198 -12,33 30,33
LLPR 152 91,276 65,054 6,546 420,515
ETA 152 8,294 3,235 2,695 19,010
LOANTA 152 61,377 8,524 36,947 73,806
NPL 152 2,298 2,817 0,467 29,757
TCTR 152 74,197 16,217 50,036 193,104
LDR 152 92,926 17,153 28,902 146,909

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém STATA 15.1

S liéu thong ké & bang 2.1 cho thay:
- Bién ROA c6 gia tri trung binh 1 1,137, gia tri 16n nhat 1a 3,58, gi tri nho nhat
14 -0,72 va d6 léch chuan 14 0,832.
- Bién ROE ¢6 gia tri trung binh 1a 13,412, gia tri 16n nhét 1a 30,33, gia tri nho
nhat 13 -12,33 va d6 léch chuan 1a 8,198.
- Bién ty 1& du phong rui ro tin dung (LLPR) c6 gia tri trung binh 1a 91,276, gia tri
16n nhat 1 420,515, gié tri nho nhét 1a 6,546 va do léch chuan 1a 65,054,
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- Bién quy mé vbn chu sé hitu (ETA) c6 gia trj trung binh 1a 8,294, gia tri 16n nhat
la 19,010, gia tri nho nhat 1a 2,546 va d6 léch chuan 1a 8,524.
- Bién quy mo tin dung (LOANTA) c6 gia tri trung binh 13 61,377, gi4 tri 16n nhét
la 73,806, gia tri nho nhat 1a 36,947, do 1éch chuan 1a 8,428.
- Bién ty 1& no qua han (NPL) c6 gia tri trung binh 1a 2,298, gia tri 16n nhat 13
29,757, gia tri nho nhat 13 0,467 va d6 léch chuan 14 2,817.
- Bién ning lyc quan tri chi phi (TCTR) c¢6 gia tri trung binh 1a 74,197, gia tri 16n
nhat 13 193,104, gia tri nho nhat 1a 50,036 va do léch chuén 14 16,217,
- Bién hé s6 du no cho vay trén tién gui cia khach hang (LDR) c6 gia tri trung
binh 1a 92,926, gia tri 16n nhat 13 146,909, gia trj nho nhat 1a 28,902 va do 1éch
chuan 1a 17,153.
2.1.2 Ma tran twong quan giira cac bién:

Qua Béang 2.2 du6i day, thé hién ma tran twong quan giita cac bién nghién ciru
v&1 nhau.

Bang 2.2: Bing ma tran hé so twong quan giira cac bién trong méd hinh

ROA ROE LLPR ETA LOANTA NPL TCTR LDR
ROA 1,0000
ROE 0,8509""  1,0000
LLPR 0,3137""  0,4410™"  1,0000
ETA 0,6177""  0,2205™"  -0,0261 1,0000
LOANTA 0,1979™ 0,3444™"  0,2792""  0,0950 1,0000
NPL -0,2986™" -0,4163™" -0,3780™" -0,0823 -0,2108"* 1,0000
TCTR -0,7697™" -0,8041™* -0,3520"" -0,3488™"  -0,2518""  0,6768™"  1,0000
LDR 0,6194™  0,4916™  -0,0323 0,4459™" 0,3939™" -0,1258 -0,5076™" 1,0000

(%) (k%) (%) 6 1 nahia thong ké tai mirc o = 1%, 5%, 10%
Nguon: Két qud phdn tich tir phan mém STATA 15.1
- Cac nhan t6 tac dong dén ROA 1a: LLPR, ETA, LOANTA, NPL, TCTR, LDR:

e Trong d6, hiu hét cac nhan t6 déu twong quan cung chiéu (twong quan
dwong) véi bién twong quan manh nhét 1a bién LDR ¢6 murc d6 twong quan
manh nhét 13 0,6194. Bién ETA c6 muc d6 twong quan manh thir hai =
0,6177.

e C6 2 bién co6 muc do twong quan nguoc chiéu 1 bién NPL v6i muc tuwong

quan 4m = 0,2986 va bién TCTR véi mirc twong quan am = 0,7697.
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Xay dung mo hinh:
ROA = 3o + B1LLPR +B2ETA + BsLOANTA + B4NPL + BsTCTR + BLDR + u
- Céc nhan t6 tac dong dén ROE la: LLPR, ETA, LOANTA, NPL, TCTR, LDR:

e Trong d6, hau hét cac nhan té déu twong quan cung chiéu (twong quan
duong) v6i bién twong quan manh nhét 1a bién LDR ¢6 muic d6 tuong quan
manh nhét 13 0,4916. Bién LLPR c6 muc do tuong quan manh thir hai =
0,4410.

e C0 2 bién co6 muc do twong quan nguoc chiéu 1 bién NPL v6i muc tuong
quan 4m = 0,4163 va bién TCTR véi mic twong quan am = 0,8041.

Xay dung mo6 hinh:
ROE = o + B1LLPR +B2ETA + BsLOANTA + 4sNPL + BsTCTR + BsLDR + u
Kiém tra da cong tuyén VIF:

Bang 2.3: Két qua kiém tra da cong tuyén céc bién cé trong mé hinh

Mo hinh véi bién phu Mo hinh véi bién phu

Bién thuoc ROA thuoc ROE
VIF 1/VIF VIF 1VIF
TCTR 3,14 0,318507 3,14 0,318507
NPL 2,20 0,454464 2,20 0,454464
LDR 2,09 0,478907 2,09 0,478907
LLPR 1,38 0,726392 1,38 0,726392
LOANTA 1,37 0,732425 1,37 0,732425
ETA 1,31 0,761030 1,31 0,761030
Mean VIF 1,91 1,91

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém STATA 15.1
Tir bang 2.3 cho thay, két qua kiém tra da cong tuyén cac bién cho thiy cac bién
doc 1ap c6 hé sd VIF dao dong tir 1,31 dén 3,14 déu nho hon 5 cho nén mé hinh
khéng c6 hién twong da cong tuyén.
2.1.3 Két qua hdi quy méd hinh nghién ciu:
Bang 2.4: Két qua hdi quy ciia cac mé hinh OLS, REM va FEM

L, Pool OLS FEM REM
Bién so
ROA ROE ROA ROE ROA ROE
LLPR 0,0028™" 0,02636™" 0,0015™ 0,0161* 0,0018™" 0,0197
[5,29] [4,25] [2,34] [2,38] [3,34] [3,18]
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0,0833™" -0,2866™" 0,0383™ -0,3742™ 0,0700™" -0,1914

ETA
[8,11] [-2,35] [2,30] [-2,06] [5,52] [-1,31]
-0,0084™ 0,0924" -0,0001 0,0279 -0,0037 0,0772
LOANTA
[-2,11] [1,96] [-0,02] [0,39] [-0,74] [1,35]
NPL 0,0851" 0,8495™ 0,0538™ 0,5348™ 0,0590"* 0,5987""
[5,57] [4,69] [4,53] [4,13] [5,00] [4,53]
TR -0,0357""  -0,4530™  -0,2840™"  -0,3342"" -0,0306™" -0,3747
[-11,28] [-12,06] [-9,74] [-10,52] [-11,17] [-12,15]
LDR 0,0096™* 0,0444 0,0027 -0,0535" 0,0057* -0,0284
[3,94] [1,53] [1,04] [-1,87] [2,44] [-1,08]
o 2,2706™ 352495  24251™  41,8712" 2,2250™" 37,4355
Hang so
[3,94] [7,39] [5,98] [9,48] [5,89] [8,76]
S6 quan sat 152 152 152 152 152 152
R2 0,8239 0,7451 0,9478 0,9362 0,8737 0,7915
Adj R? 0,8166 0,7345 0,9315 0,9162 0,8189 0,7239
F-
statistic/Wald 113,08 70,64 58,04 46,85 300,27 219,51
Chi2
Prob.F/Prob.C
hio 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000 0,0000
|

(¥*%) (%) (%) ¢6 y nghia thong ké & mirc 1%, 5% va 10%. Gid tri & trong ngodc vudng la gid tri t.
Nguon: Két qua phan tich tir phan mém STATA 15.1
M6 hinh Pool OLS:

- Dbi v6i bién phu thudc ROA:

e Bang 2.4 cho thdy mé hinh c6 152 quan sat, c6 hé sé kiém dinh F = 113,08
v6i gid tri Prob > F = 0,000 vi vay mé hinh nay c6 it nhit 1 bién giai thich
c6 ¥ nghia thong ké.

e Heé s6 R2=0,8239 va hé sé R? hiéu chinh = 0,8166, diéu nay c6 nghia 1a mo
hinh giai thich duoc 81,66% hay ciing c6 thé ndi cach khac 1a 06 bién doc
1ap c6 thé giai thich duoc 81,66% su thay doi ciia bién phu thudc 1a ROA.

e Vikhong c6 bién nao co hé sb p-value > 10% nén khong cé bién nao khong
c6 ¥ nghia théng ké. Vi vay phuong trinh héi quy lac nay 1a:

ROA = 2,2706 + 0,0028*LLPR + 0,0833*ETA — 0,0084*LOANTA + 0,0851*NPL
—0,0357*TCTR + 0,0096*LDR
- Pdi v6i bién phy thudc ROE:
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e Bang 2.4 cho thiy mé hinh c6 152 quan sat, c6 hé s6 kiém dinh F = 70,64
v6i gia tri Prob > F = 0,000 vi vy m6 hinh nay c6 it nhit 1 bién giai thich
c6 ¥ nghia théng ké.

e Hé s R?=0,7451 va hé s6 R? hiéu chinh = 0,7345, diéu nay c6 nghia 1a mo
hinh giai thich dugc 73,45% hay ciing c6 thé ndi cach khac 1a 06 bién doc
1ap cé thé giai thich dugc 73,45% su thay ddi cua bién phu thuoc 1a ROE.

e Vibién LDR c6 hé sd p-value > 10% nén bién nay khong cé y nghia thong
ké. Vi vay phuong trinh hdi quy lic nay la:

ROE = 35,2495 + 0,0264*LLPR — 0,2866*ETA + 0,0924*LOANTA +
0,8495*NPL — 0,4530*TCTR
M©b hinh FEM:
- Péi véi bién phy thudc ROA:

e Bing 2.4 cho thiy mé hinh c6 152 quan sat, c6 hé s6 kiém dinh F = 58,04
vé6i gia tri Prob > F = 0,000 vi vy mé hinh ndy c6 it nhat 1 bién giai thich
c6 ¥ nghia thong ké.

e Hé sd R?=10,9478 va hé s6 R? hiéu chinh = 0,9315, diéu nay c6 nghia 1a mo
hinh giai thich dugc 93,15% hay ciing c6 thé ndi cach khac 1a 06 bién doc
1ap c6 thé giai thich dugc 93,15% su thay ddi cta bién phu thudc 1a ROA.

e Vi bién LOANTA va LDR c6 hé sé p-value > 10% nén nhiing bién nay
khong ¢ y nghia théng ké. Vi viy phuong trinh hdi quy lac nay la:

ROA = 2,4251 + 0,0015*LLPR + 0,0383*ETA + 0,0538*NPL — 0,0284*TCTR
- Déi v6i bién phu thudc ROE:

e Bing 2.4 cho thiy mé hinh c6 152 quan sat, c6 hé s6 kiém dinh F = 46,85
v6i gid tri Prob > F = 0,000 vi vay mé hinh nay c6 it nhat 1 bién giai thich
c6 ¥ nghia thong ké.

e Hé s6 R?=0,9362 va h¢ s6 R? hiéu chinh = 0,9162, diéu niy c6 nghia 1a mo
hinh giai thich dugc 91,62% hay ciing c6 thé noi cach khéac 1a 06 bién doc
1ap c6 thé giai thich dugc 91,62% su thay ddi cta bién phu thudc 1a ROE.

e Vi bién LOANTA c6 hé s6 p-value > 10% nén bién nay khong c6 y nghia
thong ké. Vi vay phuong trinh hdi quy lic nay 1a:
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ROE = 41,8712 + 0,0161*LLPR — 0,3742*ETA + 0,5348*NPL — 0,3342*TCTR —
0,0535*LDR
Mb hinh REM:
- Dbi véi bién phu thudéc ROA:

e Bing 2.4 cho thiy md hinh c¢6 152 quan sat, ¢6 hé s kiém dinh F = 300,27
v6i gia tri Prob > F = 0,000 vi vy m6 hinh nay c6 it nhit 1 bién giai thich
c6 ¥ nghia théng ké.

e Hé s R?=10,8737 va hé s6 R? hiéu chinh = 0,8189, diéu nay c6 nghia 1a mo
hinh giai thich dugc 81,89% hay ciing c6 thé ndi cach khac 1a 06 bién doc
1ap c6 thé giai thich dugc 81,89% su thay doi cta bién phu thudc 1a ROA.

e Vi bién LOANTA c6 hé sd p-value > 10% nén bién nay khong c6 y nghia
thong ké. Vi vay phuong trinh hdi quy luc nay 1a:

ROA = 2,2250 + 0,0018*LLPR + 0,0700*ETA + 0,0590*NPL — 0,0306*TCTR +
0,0057*LDR
- Dbi v6i bién phu thudc ROE:

e Bang 2.4 cho thdy mé hinh c6 152 quan sat, c6 hé sé kiém dinh F = 219,51
v6i gid tri Prob > F = 0,000 vi vdy mé hinh nay c6 it nhit 1 bién giai thich
c¢6 ¥ nghia thong ké.

e Hé s R?=0,7915 va hé s6 R? hiéu chinh = 0,7239, diéu nay c6 nghia 1a mo
hinh giai thich dwgc 72,39% hay ciing c6 thé ndi cach khac 1a 06 bién doc
1ap c6 thé giai thich dugc 72,39% su thay doi cta bién phy thudc 1a ROE.

e Vibién ETA, LOANTA va LDR c6 hé sb p-value > 10% nén nhiing bién
nay khong c6 ¥y nghia thong ké. Vi vy phuong trinh héi quy luc nay la:

ROE = 37,4355 + 0,0197*LLPR + 0,5987*NPL — 0,3747*TCTR
Vi mdi phuwong phap hoi quy 1a khac nhau nén dua ra nhirng mé hinh khac nhau.
Néu chi dya vao két qua nay thi s& kho co thé lwa chon mé hinh nao 1a pht hop cho
muc tiéu nghién ctru ndy. Do do, nén can phai tién hanh thém cac kiém dinh can

thiét dé c6 thé chon ra mo hinh phu hop.
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2.1.4 Lya chon phwong phap wéce lwong mo hinh nghién cau:

Bang 2.5: Két qua thir ngh¢m Iya chon mé hinh

Cic kiém dinh Két qua

Breusch and Pagan _ ~
J Lua chon giita mé hinh Prob > chibar2 = 0.0000

Lagrangian Multiplier test

Pool -OLS va REM . _
for random effects Prob > chibar2 = 0.0000

Lua chon gitra m6 hinh Prob > chi2 = 0.0052
Hausman Test

REM va FEM Prob > chi2 = 0.0000
0 Lua chon gitra m6 hinh Prob > F = 0.0000
i 2
H Pool-OLS va FEM Prob > F = 0.0000

Nguon: Két qua phan tich tie phan mém STATA 15.1
Giai thich cac kiém dinh:
- Kiém dinh Breusch and Pagan Lagrangian Multiplier test for random effects:

e V6i bién phu thuéc ROA: Vi Prob > chibar2 = 0.0000 < 5% va Var (u) = 0
nén khong bac bo gia thuyét HO “Su bién dong cia nhiing tac dong khong
quan sat duoc bang 0”. Hay noi cach khac 1a mé hinh Pool — OLS chinh
xac va hi¢u qua hon mé hinh REM trong viéc phan tich ROA.

e Vi bién phy thuéc ROE: Vi Prob > chibar2 = 0.0000 < 5% va Var (u) = 0
nén khong béac bo gia thuyét HO “Su bién dong cta nhing tac dong khong
quan sat duoc bang 0”. Hay noi cach khac 13 mé hinh Pool — OLS chinh
xac va hiéu qua hon mé hinh REM trong viéc phan tich ROE.

- Kiém dinh Hausman Test:

e Véi bién phu thuéc ROA: Vi Prob > chi2 = 0.0052 < 5% vi vay ta bac bo
gia thuyét HO “Su khac biét cua hé sb hoi quy 1a khong c6 hé théng”. Hay
no6i cach khac 1a moé hinh FEM udc lugng tot hon mo hinh REM.

e Véi bién phu thudc ROE: Vi Prob > chi2 = 0.0000 < 5% vi viy ta bac bo
gia thuyét HO “Sy khéac biét ctia hé s6 hoi quy 1a khong c6 hé thong”. Hay
no6i cach khac 1a moé hinh FEM udc lugng tot hon mo hinh REM.

- Kiém dinh pi # 0:
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e Véi bién phy thudéc ROA: Vi Prob > chi2 = 0.0000 vi vay ta chap nhan gia
thuyét HO. Hay noi cach khac 1a mé hinh Pool — OLS wéc luong tt hon
mo hinh FEM.

e Véi bién phu thudc ROE: Vi Prob > chi2 = 0.0000 vi vy ta chap nhan gia
thuyét HO. Hay noi cach khac 1a mo hinh Pool — OLS wdc lugng tét hon
mo hinh FEM.

Két luan: M6 hinh Pool — OLS 13 mé hinh u6c luong t6t nhat trong cac mé hinh
trén.
Kiém tra tir twong quan cho ROA va ROE:

Bang 2.6: Két qua kiém tra ty twong quan véi bién phu thudc

Kiém dinh ty twong quan trong di liéu bang - ROA

HO: Khong c6 hi¢én tugng tu tuong quan
F(1,29) 0,109
Prob > F 0,7435

Kiém dinh ty twong quan trong dir liéu biang - ROE

HO: Khong c6 hién tugng tu tuong quan
F (1,29) 6,993
Prob > F 0,0131

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém STATA 15.1
Bang 2.6 cho thiy két qua cua kiém tra vé tu trong quan. Theo bién phu thudc
ROA thi Prob > F = 0,7435 > 5% nén ta chdp nhan gia thuyét HO, mo hinh khong
c6 hién tuwong tu twong quan. Con d6i v6i bién phu thuéc ROE thi Prob > F =
0,0131 < 5% nén ta bac bo gia thuyét HO va chip nhan gia thuyét H1, mé hinh c6
hién tugong ty trong quan.
Kiém tra phwong sai thay d6i doi véi ROA va ROE:

Bang 2.7: Két qua kiém tra phwong sai thay doi

Kiém dinh phwong sai thay déi trong dir li¢u bang — ROA (Breusch-Pagan)

HO: Phuong sai thay doi
chi2(1) 5,59
Prob > chi2 0,0180

Kiém dinh phwong sai thay doi trong dir liéu bang — ROE (Modified Wald)
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HO: sigma(i)*2 = sigma”2 for all i
chi2 (31) 19892,31
Prob>chi2 0,0000

Nguon: Két qua phan tich tir phan mém STATA 15.1

Bang 2.7 cho thay két qua kiém tra phuong sai thay d6i. Ddi voi bién ROA da

stt dung kiém dinh Breusch — Pagan dé kiém tra phuong sai thay d6i, v6i Prob >

chi2 = 0,0180 < 5% nén da bac bo gia thuyét HO va chp nhan gia thuyét H1: mo

hinh c6 hién tuong phuong sai thay doi. Pbi véi bién ROE da st dung kiém dinh

Modified Wald dé kiém tra, v6i Prob > chi2 = 0,0000 < 5% nén da bac bo gia

thuyét HO va chap nhan gia thuyét H1. Do d6, két luan d6i vé6i dit liéu nghién ctru

¢6 hién tuong phuong sai thay d6i d6i voi ROA va ROE. Tac gia di ap dung md
hinh GLS dé xtr Iy phuong sai thay d6i va tu twong quan qua bang 2.8.

Béang 2.8: M6 hinh GLS

] ROA ROE
Tén bién - .

H¢ so P>|z| HE so P> ||
LLPR 0,0018" 0,000 0,0276"* 0,000
ETA 0,0665 0,000 -0,3327" 0,008
LOANTA -0,0036 0,115 0,0863" 0,016
NPL 0,0237" 0,099 0,5432"" 0,007
TCTR -0,0320" 0,000 -0,4341 0,000
LDR 0,0039"* 0,004 0,0118 0,593
Hang s6 2,5405™" 0,000 37,5215 0,000
Sb quan sat 152 152
Wald chi2 1995,90 436,66
Prob > chi2 0,0000 0,0000

(%) (%%) (%) 06 1 nahia thong ké ¢ mire 1%, 5% va 10%.
Nguon: Két qua phan tich tir phan mém STATA 15.1
Bang 2.8 cho thiy két qua wdc luong tir mo hinh GLS. Péi véi bién ROA tit ca
céc bién déu co ¥ nghia & muc 1%, 5% va 10% ngoai trir bién LOANTA. Déi vai
bién ROE thi chi c6 bién ETA va bién LDR khong c6 ¥ nghia thong ké con cac bién

con lai déu c6 ¥ nghia & muc 1%, 5% va 10%.
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2.2 Phén tich két qua:

Nghién ctru diéu tra vé tic dong cua cac yéu té anh hudng dén hiéu qua hoat
dong cua cac ngan hang thuwong mai tai Viét Nam. Céac bién LLPR, ETA,
LOANTA, NPL, TCTR, LDR lan lugt déu c6 anh huong dén hiéu qua hoat dong
ctia ngan hang thuong mai. Tong hop két qua tir bang 2.8 cho thiy:

Biang 2.9: Mirc d9 tac dong ciia cac bién véi ROA, ROE

Mirc d tac dong

STT Bién Y nghia
ROA ROE
1 LLPR Du phong rui ro tin dung/N¢ qué han + +
2 ETA Vén chu s& hiru/Tong tai san + -
3 LOANTA Du no cho vay/Tong tai san Khéng c6 +
4 NPL No qué han/Tong du ng cho vay + +
5 TCTR To6ng chi phi/Tong doanh thu - -
6 LDR  Du no cho vay/Tién gui ciia khach hang + Khong c6

- Bién hé s6 du phong rui ro tin dung (LLPR)

Két qua nghién ctru cho thdy Hé s dy phong rui ro tin dung (LLPR) c¢6 tac dong
tich cuc dén ROA va ROE, dong bién véi hidu qua hoat dong cta cac ngan hang
thuong mai tai Viét Nam va c6 ¥ nghia thong ké véi mirc y nghia 1%. Két qua nay
hoan toan phu hop véi cac nghién ctru cia Nguyén Thanh Pat va cong su (2021),
Gizaw va cong sy (2015), Nwanna va Oguezue (2017). Néu hé s6 dy phong rii ro
tin dung tang thi c6 thé 1am thay d6i hiéu qua hoat dong ctia ngan hang tuy nhién né
s& 12 goi ¥ cho cac nha quan 1y ngan hang can ddi dugc loi nhuan va rui ro ciia ngan
hang.

- Bién quy md vén chii sé hitu (ETA)

Ty 18 vbén chii s& hitu (ETA) ¢6 anh huéng dén hiéu qua hoat dong cua céac
NHTM tai Viét Nam. Két qua cho thidy ETA tic dong véi ROA vé6i diu duong va
murc ¥ nghia 1% con dbi v6i ROE thi tic dong ddu 4m va mirc y nghia 13 1%. Piéu

nay cho thay, néu ty 1€ von chu s¢ hitu cang cao thi lgi nhuan trén tong tai san sé
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cang cao, nhung nguoc lai 1am cho loi nhuén trén vén chi sé hiru giam. Diéu nay
c¢6 thé hiéu 14 khi mot ngan hang str dung nhiéu von cha so hitu trong vén vay so
v6i cac ngan hang cung quy md tai san thi loi nhuén dat duoc khi ngan hang c6 vén
chu s& hitu nhiéu hon s& 16n hon vi khong phai mat thém chi phi, tuy nhién d6 chi 1a
loi nhuén trén s6 sach chir khong phai 13 lgi nhuan thuc té. Vi vy, thong qua chi s6
ctiia ROE c¢6 thé thiy duoc rang viée ting von chu so hitu trong co cAu ngudn von
clia ngan hang khong dem lai hiéu quéa cho ngan hang. Két qua nay hoan toan phu
hop véi cac nghién cuu Lé Hung Nguyén (2018), Nsambu Kijambu Frederick
(2013), Trinh Qudc Trung & Nguyén Vin Sang (2013).

- Bién quy m6 tin dung (LOANTA)

Két qua nghién cru cho thdy Quy mé tin dung (LOANTA) cé tac dong cing
chiéu dén va ROE véi mirc y nghia 5%, dong bién véi hiéu qua hoat dong cua cac
NHTM tai Viét Nam. Két qua nay hoan toan phu hop véi cac nghién ciru Vuong
Thi Huong Giang & cdng su (2023), Gul & cong sy (2011), Bennaceur & Goaied
(2008) va diéu nay ciing tri voi quan diém véi Nsambu Kijambu Frederick (2013),
Trinh Quéc Trung & Nguyén Vin Sang (2013). Két qua nay c6 nghia 1 hoat dong
tin dung cta ngan hang hién tai dang chiém hon 50% va khi cic khoan vay cia
khach hang dugc hoan tra dﬁy du thi 1ai s€ lam tang thu nhap, tir 46 hoat dong ctua
ngan hang s€ dugc tang 1én cao.

- Bién ty 18 no qua han (NPL)

Két qua nghién ctru cho thay Ty 18 no qua han (NPL) c6 tac dong cung chiéu
dén ROA va ROE véi muc y nghia lan luot 14 1% va 10%, dong bién véi hi¢u qua
hoat dong ctia caic NHTM tai Viét Nam. Két qua nay trai voi quan diém v&i Trinh
Quéc Trung & Nguyén Vin Sang (2013), Lé Hung Nguyén (2018). Tuy nhién, néu
ty 1€ ng qua han tang qué cao thi s€ ngan hang s€ budc phai trich 1ap du phong 16n
cho cac khoan vay nay tir 6 s& dan dén hiéu qua hoat dong ctia ngan hang s& giam.
- Bién nang lyc quan tri chi phi (TCTR)

Ning luc quan tri chi phi (TCTR) ¢6 tac dong nguoc chiéu dén ROA va ROE
voi muce y nghia 1%, nghich bién voi hiéu qua hoat dong cua caic NHTM tai Viét
Nam. Diéu nay cho thiy, néu chi phi hoat dong cua mot ngan hang cang 1én hoic

doanh thu cang thap hodc 14 ca hai déu s& lam giam hiéu qua hoat dong cua ngan
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hang. Tir d6 gitp cho cac nha quan tri nhin nhin dwgc tAm quan trong trong viéc
quan 1y chi phi sao cho phu hop dé c6 thé téi da hoa loi nhuan kiém dugc. Piéu nay
dung v6i ddu di ky vong va két qua nghién ctru cua Trinh Quéc Trung & Nguyén
Vin Sang (2013), Lé Hung Nguyén (2018), Nguyén Viét Hung (2008).

- Bién hé s6 du no cho vay trén tién guri ctia khach hang (LDR)

Két qua nghién ctru cho thdy Hé s6 du ng cho vay trén tién guri cuia khach hang
(LDR) c6 tac dong cung chiéu dén ROA voi mirc ¥ nghia 1%, dong bién véi hiéu
qua hoat dong ctia cac NHTM tai Viét Nam. Két qua nay hoan toan phu hop véi cac
nghién ctru Bizuayehu (2015), Kolapo va cong su (2012), L& Hung Nguyén (2018).
Két qua nay c6 nghia 1a khi mot ngan hang dung nhiéu vén huy dong dé cho vay
1am cho loi nhuan cta ngan hang cang cao. Tuy nhién néu trong giai doan xdy ra
nhiéu bién dong thi néu hoat dong tin dung cua ngan hang nao dung cang nhiéu vén

huy dong cho vay thi hi¢u qua hoat dong ctia ngdn hang do s€ giam.
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CHUONG 3
KIEN NGHI VA GIAI PHAP
3.1 Kién nghi vé du phong rii ro tin dung (LLPR):

Vi LLPR c6 tac dong cung chiéu dén ca ROA va ROE cho nén ciing sé& tac dong
cung chiéu t6i hiéu qua hoat dong. Néu LLPR ting thi hiéu qua hoat dong ciing s&
ting con néu nguoc lai LLPR giam thi hiéu qua hoat dong ciing s& giam theo. Vi
vay, dé giup hiéu qua ting thi LLPR can phai ting cu thé 13 1am ting khoang trich
12p du phong rui ro tin dung hodc lam gidm no qua han (hodc ca 2).

- Giai phép lam tang khoang trich 1dp du phong rui ro tin dung:
e Tang cuong trich 1ap du phong cho cac khoan vay c6 rui ro cao.
e Xay dung quy du phong chung.
e Diéu chinh chinh sach cho vay.
- Giai phap lam gidm no qua han:
e Xay dyng hé thong danh gia khach hang toan dién khong chi thong tin tai
chinh ma con cac yéu té vé phi tai chinh nhu uy tin, ning lyc quan ly,. ..
e Xay dung cac chinh sach cho vay than trong nhét 13 nhiing linh vuc cho vay
cd rui ro cao.
e Phat hién sdm cac khoan cho vay c6 van dé dé co thé thong bao sém cho
khach hang dé sém dua ra giai phap.
e Ap dung nhiing bién phap phap 1y khi khong thé dam phan duoc nira dé thu
hdi ng.
3.2 Kién nghi vé quy mé von chii s& hiru (ETA):

Quy mé vén chu sé hiru c6 tic dong cung chiéu dén ROA va nguogc chiéu dén
ROE. Néu mudn ROA ting thi phai ting von cha so hitu, con ROE ting thi phai
tang tong tai san.

- Giai phap tang von chu s¢ hitu:
e Phat hanh ¢ phiéu wu dai c6 tic, co phiéu pho thong.
° Chuyén lg1 nhuén gitwr 1ai thanh von.
° Chuyén mot sé khoan ng co thé chuyén duoc thanh von chi s hitu, ¢6 thé

giup tang von ma con giam dugc gdnh ndng veé no.
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e Thu hit cac nha dau tu trong nudc hodc hop tac véi cac td chirc tai chinh
nuoc ngoai.
- Giai phap tang tong tai san:
e Mo rong cac hoat dong tin dung nhu: tang trudng tin dung, da dang hoa cac
san phém vé tin dung, cai thién chat lugng tin dung.
e Phat trién thém vé cac dich vu ngan hang khac nhu: ban 1, doanh nghiép,
dau tu.
e Mo rong vé mang ludi chi nhanh.
e Phat trién thém vé cac san pham tién gui cho da dang dé c6 thé dap tung véi
nhiéu khach hang khac nhau.
e Dau tu vao cac linh vuc nhu: bat dong san hoic cac cong ty khai nghiép.
3.3 Kién nghi vé quy mé tin dung (LOANTA):
Quy md tin dung c6 tac dong cung chiéu dén ROE va khong tac dong dén ROA.
Néu mubn ROE ting thi phai ting du no cho vay.
- Giai phap tang du ng cho vay:
e Giam lai suét cho vay.
¢ Gia han thoi han trd ng cho khach hang.
e Da dang hoa cac san phdm cho vay nhu: thém cac san pham méi, két hop
cac san pham dich vu khac v6i nhau, c4 nhan hoa san pham cho vay.
e Tim kiém thém khéach hang théng qua kénh marketing, hop tac vdi cac bén
d6i tac dé c6 thé mo rong mang 16i khach hang.
e Cai thién quy trinh vé cho vay.
e Xay dung duoc mdi quan hé voi khach hang.
¢ Quan ly rui ro hiéu qua.
3.4 Kién nghi vé ty 1¢ ng qua han (NPL):
Ty 1& ng quéa han c6 tac dong cung chiéu dén ROA va ROE. Néu muén ROA va
ROE ting thi phai giam tong du no cho vay.
- Giai phéap gidm du ng cho vay:
e Ting l3i suit cho vay.

e Siét chat diéu kién cho vay.
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e Khuyén khich cac khach hang tra no truéc han véi cac wu déi nhu giam 13i
suét phat.

e Khong gia han cac khoan vay c6 kha ning ng xau cao.

3.5 Kién nghi vé ning lwc quén tri chi phi (TCTR):
Ning lyc quan tri chi phi ¢6 tic dong nguoc chiéu dén ROA va ROE. Néu muén

ROA va ROE tang thi phai taing doanh thu hoac giam chi phi (hoac ca 2).
- Gid1 phép tdng doanh thu:

e Nang cao chat lugng cua céc san phém, dich vu.

e Dua ra nhitng chinh sach wu dii vé cho vay, tién giri.

e Dau tr vao cong nghé thong tin nhu: xdy dung cac Gng dung di dong dé

khach hang c6 thé giao dich truc tuyén d& dang hon.

Xay dung thuong hi€u, tao 1ong tin va sy tin tudng cua khach hang.

Str dung cac kénh truyén thong dé quang ba thuong hiéu va cac san pham

dich vu.
- Giai phép gidm chi phi:
e Tbi uu hoa cac chi phi vé nhén suy.
e Sir dung nhitng thiét bi tiét kiém ning lugng hay toi wu hoa cac hé thong
chiéu sang, diéu hoa.
e Sir dung gidy in hai mit, giam thiéu in 4n, chuyén sang cac hinh thic 1am
viée truc tuyén khac dé giam thiéu chi phi vé gidy to.
e T&i uu hoa cac quy trinh dé co thé loai bo duge nhitng qua trinh khong can
thiét.
e Tbi uu hoa cac chi phi vé cong nghé.
3.6 Kién nghi vé hé sé dw n¢ cho vay trén tién giri cia khach hang (LDR):

Hé s6 du no cho vay trén tién giri ciia khach hang c6 tic dong clng chiéu dén
ROA va khong c6 tac dong dén ROE. Néu mubn ROA ting thi phai ting du no cho
vay.

- Giai phép tdng du ng cho vay:
e Giam lii suét cho vay.

¢ (Gia han thoi han trd ng cho khéach hang.
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Da dang hoa cac san phdm cho vay nhu: thém cac san phim méi, két hop
cac san pham dich vu khac v6i nhau, c4 nhan hoa san pham cho vay.

Tim kiém thém khach hang thong qua kénh marketing, hop tac véi cac bén
dbi tac dé co thé mo rong mang 16i khach hang.

Cai thién quy trinh vé cho vay.

Xay dung duoc mdi quan hé voi khach hang.

Quan ly rui ro hiéu qua.
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PHU LUC

servations
= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

= 152
= 31
= 4.90323

152
113.08
0.0000
0.8239
0.8166
.35635

.0038011
.103583

Variable | Mean Std. Dev. Min Max | Ob
_________________ T S
ROA overall | 1.137105 .8321819 -.72 3.58 | N
between | .797952 -.132 3.006 | n
within | .290395 .1431053 1.901105 | T-bar
I I
ROE overall | 13.41243 8.198428 -12.33 30.33 | N
between | 7.802515 -2.226 28.204 | n
within | 3.14747 3.308434 22.42843 | T-bar
I I
LLPR overall | 91.27579 65.05493 6.546216 420.5154 | N
between | 58.01188 24.99642 303.0219 | n
within | 30.00115 -32.26796 208.7693 | T-bar
I I
ETA overall | 8.294494 3.235388 2.694992 19.00977 | N
between | 3.14431 2.813203 16.24598 | n
within | 1.109901 4.874275 15.27285 | T-bar
I I
LOANTA overall | 61.37725 8.523809 36.94723 73.80604 | N
between | 7.924497 41.48405 71.10429 | n
within | 3.27682 50.04207 70.18117 | T-bar
I I
NPL overall | 2.298281 2.816961 .4666945 29.75734 | N
between | 1.854937 .7422367 10.8251 | n
within | 2.12895 -7.016571 21.23052 | T-bar
I I
TCTR overall | 74.19698 16.21723 50.03573 193.1035 | N
between | 13.91779 51.97836 117.8947 | n
within | 8.888862 52.82814 149.4059 | T-bar
I I
LDR overall | 92.92619 17.15362 28.90157 146.9094 | N
between | 15.15517 61.28391 132.861 | n
within | 8.479497 36.48902 115.2551 | T-bar
Source | SS df MS Number of obs =
————————————— o F(6, 145) =
Model | 86.1588552 6 14.3598092 Prob > F =
Residual | 18.4126712 145 .126983939 R-squared =
————————————— o Adj R-squared =
Total | 104.571526 151 .692526664 Root MSE =
ROA | Coef Std. Err t P>t [95% Conf.
_____________ o
LLPR | .0027674 .000523 5.29 0.000 .0017336
ETA | .0832759 .0102745 8.11 0.000 .0629689
LOANTA | -.0084057 .0039753 -2.11 0.036 -.0162627

-.0005487
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5
-11
3
5

.57
.28
.94
.64

.1152855
-.0294787
.0144638
3.066269

Variable |

LLPR
LOANTA
ETA

Mean VIF

Source

Model

Residual

1260.35515

17.8428668

152
70.64
0.0000
0.7451
0.7345

4.2241

ETA

LOANTA

NPL

TCTR

LDR

Fixed-effects

Group variable:

R-sqg:
within
between

overall

.0851038 .0152706
-.035741 .0031685
.0096355 .0024429
2.270596 .4025752
VIF 1/VIF
3.14 0.318507
2.20 0.454464
2.09 0.478907
1.38 0.726392
1.37 0.732425
1.31 0.761030
1.91
SS df
7562.13091 6
2587.21569 145
10149.3466 151
Coef Std. Err
.026358 .0061998
-.286588 .1217914
.0924344 .0471225
.849492 .1810146
-.4530374 .0375584
.044363 .0289576
35.24947 4.77205
(within) regression
namebank
0.5716
0.8554
0.7967

.25
.35
.96
.69
.06
.53
.39

0.000 .0549221
0.000 -.0420034
0.000 .0048072
0.000 1.474922

Number of obs

F(6, 145)

Prob > F

R-squared

Adj R-squared

Root MSE
P>t [95% Conf.
0.000 .0141043
0.020 -.5273038
0.052 -.0007013
0.000 .491724
0.000 -.5272701
0.128 -.0128706

000 25.81771

Number of obs

Number of groups

Obs per group:

min

avg

max

F(6,115)

.0386117
-.0458722
.1855702
1.20726
-.3788046
.1015965
44.68123

152
31

25.57
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corr(u_i, Xb)

0.6041

0.0000

Std. Err.

Interval]

_____________ o -

ETA

LOANTA

NPL

TCTR

LDR

.0014545
.0383012
-.0001365
.0538096
-.0283952
.0027234

2.425126

.0006227
.0166691
.0064841
.0118798
.0029157
.0026244
.4053981

.34
.30
.02
.53

.0026879
.0713194
.0127072
.0773412
-.02261098
.0079219

3.228141

_____________ e

.4088833
.21779937

.77897634

(fraction of variance

Prob > F =
P>t [95% Conf.
0.021 .0002212
0.023 .005283
0.983 -.0129803
0.000 .030278
0.000 -.0341706
0.302 -.002475
0.000 1.62211
due to u i)
Prob >

Number of obs

Number of groups

Obs per group:

min =

avg

max =

152
31

25.09
0.0000

Interval]

_____________ gy g

.38
.06
.39
.13
.52
.87

F(6,115) =
Prob > F =
P>t [95% Conf.
0.019 .0027016
042 -.7340164
0.694 -.1120635
0.000 .2783542
0.000 -.3971313
0.064 -.1101669
0.000 33.12065

.0295817
-.0144074
.1678569
.7912093
-.2712604
.0031307
50.62183

_____________ gy g

F test that all u i=0: F (30, 115) =
Fixed-effects (within) regression
Group variable: namebank
R-sqg:
within = 0.5670
between = 0.7069
overall = 0.6517
corr(u_i, Xb) = 0.4513
ROE | Coef. Std. Err.
LLPR | .0161416 .0067851
ETA | -.3742119 .1816454
LOANTA | .0278967 .0706582
NPL | .5347817 .1294561
TCTR | -.3341958 .0317726
LDR | =-.0535181 .0285988
cons | 41.87124 4.417687
sigma u | 5.060397
sigma e | 2.3733945
rho | .81968983

(fraction of variance

due to u_ i)



F test that all u i=0: F (30,

Random-effects

Group variable:

R-sqg:
within
between

overall

corr(u_ i, X)

115) =

GLS regression

namebank

0.5626
0.8737
0.8189

= 0 (assumed)

Number of obs

Number of groups

Obs per group:
min
avg

max

Wald chi2 (6)

Prob > chi2

152
31

300.27

0.0000

ETA

LOANTA

NPL

TCTR

LDR

.0018251
.0700398
-.0037024
.0590276
-.0305945
.005661
2.224998

.27809702
.21779937
.61982168

.000547
.0126873
.0049815
.0118003
.0027393
.0023208
.3779132

.17
.44
.89

P>|z| [95% Conf.
0.001 .000753
000 .0451731
0.457 -.013466
0.000 .0358994
0.000 -.0359634
0.015 .0011124
0.000 1.484302

(fraction of variance due to u_ i)

.0028972
.0949065
.0060612
.0821557
-.0252256
.0102096
2.965694

Random-effects

Group variable:

R-sqg:
within
between

overall

corr(u i, X)

GLS regression

namebank

0.5506
0.7915

0.7239

= 0 (assumed)

Number of obs

Number of groups

Obs per group:

avg

max

Wald chi2 (6)

Prob > chi2

152
31

219.51

0.0000
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LLPR
ETA
LOANTA
NPL
TCTR

LDR

.0197195
-.1913755
.0771599
.5987215
-.3746892
-.0284137
37.43554

.0062078
.1457634
.0572319
.1321123
.0308358
.0262602
4.271523

.18 0.001
.31 0.189
.35 0.178
.53 0.000
.15 0.000
.08 0.279
76 0.000

.0075524
.4770665
.0350126
.3397861
.4351263
.0798828
29.06351

.0318865
.0943155
.1893323
.8576568
-.314252
.0230553
45.80757

_____________ o -

3.3067528
2.3733945
.65999927

(fraction of variance

due to u i)

Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects

ROA [namebank,t] =

Estimated results:

Test

Var(u) = 0

hausman fem ROA rem ROA

Prob > chibar?2

.6925267
.0474366
.077338

chibar2(01)

Xb + u[namebank]

+ e[namebank, t]

.8321819
.2177994

.278097

77.99
0.0000

(b-B)

Difference

sgrt (diag (V_b-V_B))

S.E.

_____________ g

ETA
LOANTA
NPL
TCTR

LDR

.0003706
.0317386
.0035659
.0052179
.0021993
.0029376

.0002974
.0108115
.0041506

.001372
.0009987
.0012254

B

-—--— Coefficients ----
() (B)
fem ROA rem ROA
.0014545 .0018251
.0383012 .0700398
-.0001365 -.0037024
.0538096 .0590276
-.0283952 -.0305945
.0027234 .005661
b

inconsistent under Ha,

= consistent under Ho and Ha;

efficient under Ho;

obtained from xtreg

obtained from xtreg
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Test: Ho: difference in coefficients not systematic

chi2 (6) = (b-B)'[(V_b-V_B)"(-1)] (b-B)
= 18.45
Prob>chi2 = 0.0052

(V_b-V_B is not positive definite)

xtserial ROA LLPR ETA LOANTA NPL TCTR LDR

Wooldridge test for autocorrelation in panel data
HO: no first-order autocorrelation

F( 1, 29) = 0.109

Prob > F 0.7435

xttestO

Breusch and Pagan Lagrangian multiplier test for random effects

ROE [namebank, t] = Xb + ul[namebank] + e[namebank, t]

Estimated results:

| Var sd = sqgrt (Var)
_________ o
ROE | 67.21422 8.198428
e | 5.633001 2.373394
u | 10.93461 3.306753
Test: Var(u) = 0
chibar2 (01) = 84.34
Prob > chibar2 = 0.0000
hausman fem ROE rem ROE
-—-—- Coefficients ----
| (b) (B) (b-B) sqgrt (diag (V_b-V_B))
\ fem ROE rem_ ROE Difference S.E.
_____________ o
LLPR | .0161416 .0197195 -.0035779 .0027389
ETA | -.3742119 -.1913755 -.1828364 .1083885
LOANTA | .0278967 .0771599 -.0492631 .0414377
NPL | .5347817 .5987215 -.0639397
TCTR | -.3341958 -.3746892 .0404933 .0076584

LDR | -.0535181 -.0284137 -.0251043 .0113268



b = consistent under Ho and Ha; obtained from xtreg
B = inconsistent under Ha, efficient under Ho; obtained from xtreg
Test: Ho: difference in coefficients not systematic
chi2 (6) = (b-B)'[(V_b-V_B)"(-1)] (b-B)
= 152.87
Prob>chi2 = 0.0000
(V_b-V_B is not positive definite)
xtserial ROE LLPR ETA LOANTA NPL TCTR LDR
Wooldridge test for autocorrelation in panel data
HO: no first-order autocorrelation
F( 1, 29) = 6.993
Prob > F = 0.0131
Breusch-Pagan / Cook-Weisberg test for heteroskedasticity
Ho: Constant variance
Variables: fitted values of ROE
chi2 (1) = 0.26
Prob > chi2 = 0.6071
Cross-sectional time-series FGLS regression
Coefficients: generalized least squares
Panels: heteroskedastic
Correlation: common AR(1l) coefficient for all panels (0.6566)
Estimated covariances = 31 Number of obs = 152
Estimated autocorrelations = 1 Number of groups = 31
Estimated coefficients = 7 Obs per group:
min = 2
avg = 4.903226
max = 5
Wald chi2(6) = 1995.90
Prob > chi2 = 0.0000
ROA | Coef Std. Err z P>|z| [95% Conf. Interval]
_____________ +________________________________________________________________
LLPR | .0017574 .0002346 7.49 0.000 .0012975 .0022172
ETA | .0665214 .0083236 7.99 0.000 .0502075 .0828352
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LOANTA | -.0036247 .0022972 -1.
NPL | .0236946 .0143701 1.
TCTR | -.031986 .0015024 -21
LDR | .003918 .0013558 2.
_cons | 2.540474 .2334687 10.

58
65

.29

89
88

0.115 -.0081271
0.099 -.0044703
0.000 -.0349306
0.004 .0012608
0.000 2.082884

.0008778
.0518594
-.0290415
.0065752

2.998064

Cross-sectional time-series FGLS regression

Coefficients: generalized least squares

all

panels (0.6265)

Number of obs =
Number of groups =

Obs per group:

152
31

2
4.903226
5

436.66
0.0000

Panels: heteroskedastic
Correlation: common AR (1) coefficient for
Estimated covariances = 31
Estimated autocorrelations = 1
Estimated coefficients = 7
ROE | Coef. Std. Err
LLPR | .0275794 .0056867 4.
ETA | -.3327423 .1256586 -2.
LOANTA | .0863071 .0359675 2.
NPL | .5432064 .2000279 2.
TCTR | -.4341388 .027006 -16.
LDR | .0118422 .0221442 0.
_cons | 37.52146 3.745985 10.

08
53
02

min =

avg =

max =
Wald chi2(6) =
Prob > chi2 =
P>|z| [95% Conf.
0.000 .0164336
0.008 -.5790287
0.016 .0158121
0.007 .1511589
0.000 -.4870696
0.593 -.0315596
0.000 30.17946

.0387251
-.0864559
.1568022
.9352538
-.381208
.055244

44.86346
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