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CHƯƠNG 2 DIỄN GIẢI ĐỒ ÁN THIẾT KẾ 

2.1 Phương pháp thiết kế 

Phương pháp Design Thinking là một phương pháp tiếp cận sáng tạo để giải 

quyết vấn đề, tập trung vào người dùng để tạo ra giải pháp có tính đột phá. Khi áp 

dụng phương pháp này vào thiết kế giao diện, ta cần làm theo các bước sau: 

 Xác định vấn đề: Điều đầu tiên cần làm là xác định vấn đề cụ thể mà sản 

phẩm muốn giải quyết. Điều này có thể được đạt được bằng cách tìm hiểu 

nhu cầu của khách hàng, thị trường, đối thủ cạnh tranh và những giới hạn 

kỹ thuật. 

 Tìm hiểu người dùng: Sau khi đã xác định vấn đề, bạn cần phải tìm hiểu 

và đặt mình vào vị trí của người dùng. Điều này giúp bạn hiểu rõ nhu cầu, 

mong muốn và thói quen của người dùng để tạo ra giao diện hấp dẫn và dễ 

sử dụng hơn. 

 Thu thập ý tưởng: Bằng cách sử dụng các kỹ thuật như brainstorming, 

sketching và mind mapping, bạn có thể tạo ra nhiều ý tưởng thiết kế khác 

nhau. Điều này giúp bạn tạo ra các giải pháp tốt hơn và đột phá hơn để giải 

quyết vấn đề của người dùng. 

 Tạo ra các bản thiết kế: Dựa trên các ý tưởng được thu thập, bạn cần tạo ra 

các bản thiết kế khác nhau để thử nghiệm với người dùng. Các bản thiết kế 

này có thể là các bản vẽ tay, wireframe hoặc mockup. 

 Kiểm tra và thử nghiệm: Sau khi tạo ra các bản thiết kế, bạn cần thử nghiệm 

với người dùng để đánh giá hiệu quả của chúng. Nếu cần thiết, bạn có thể 

tinh chỉnh và phát triển lại các bản thiết kế để đáp ứng tốt hơn nhu cầu của 

người dùng. 

 Triển khai và theo dõi: Sau khi hoàn thành thiết kế, bạn cần triển khai sản 

phẩm và theo dõi hiệu quả của giao diện qua các phản hồi của người dùng. 

Nếu cần thiết, bạn có thể tiếp tục cải tiến sản phẩm để đáp ứng tốt hơn nhu 

cầu của người dùng 
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2.3 Các bước xây dựng trang web 

Áp dụng các bước sau để thiết kế giao diện trang web: 

 Thu thập thông tin: Bước đầu tiên là thu thập thông tin về mục đích, đối 

tượng khách hàng, nhu cầu và các yêu cầu khác của trang web. 

 Xác định cấu trúc trang web: Xác định cấu trúc và sơ đồ trang web để bố 

trí các phần tử giao diện. 

 Tạo wireframe: Tạo ra một bản vẽ khung hình để biểu diễn bố cục và phân 

phối các yếu tố giao diện khác nhau. 

 Thiết kế giao diện: Thiết kế các phần tử giao diện như icon, màu sắc, font 

chữ và hình ảnh để phù hợp với bố cục trang web. 

 Thử nghiệm: Thử nghiệm các tính năng và các tương tác trên các trình 

duyệt và thiết bị khác nhau để đảm bảo rằng trang web có thể hoạt động tốt 

trên mọi nền tảng. 

 Tối ưu hóa: Tối ưu hóa trang web để tăng tốc độ tải trang, cải thiện kinh 

nghiệm người dùng và cải thiện hiệu quả SEO. 

 Đánh giá và cải tiến: Đánh giá trang web và thu thập phản hồi từ người 

dùng để tối ưu hóa trang web và cải thiện trải nghiệm người dùng. 

2.4 Yêu cầu và đặc tả giao diện TMĐT OCOP Quảng Bình 

Trang thương mại điện tử OCOP Quảng Bình dùng để kết nối giữa người 

sản xuất ở Quảng Bình và người tiêu dùng ở trên khắp thế giới trên Internet. Mục 

tiêu của website này là giới thiệu, quảng bá sản phẩm OCOP do bà con nông dân 

sản xuất, chào bán sản phẩm, giao dịch mua bán và giới thiệu nguồn gốc, xuất xứ, 

tập quán sản xuất , văn hóa vùng nguyên liệu. Vì đối tượng của sản phẩm sẽ nhắm 

tới người dùng diện rộng từ khoảng 18 tuổi trở lên, bao gồm cả những người lớn 

tuổi. Vậy nên yêu cầu giao diện phải thân thiện với người dùng, dễ sử dụng và có 

thể tùy biến để phù hợp với nhu cầu của khách hàng. 

 Dễ sử dụng: Giao diện người dùng phải dễ dàng sử dụng và hiểu, có thể 

tìm kiếm và mua hàng một cách dễ dàng. 

 Trực quan: Giao diện người dùng phải trực quan và thân thiện, giúp người 

dùng dễ dàng tìm kiếm và chọn sản phẩm. 
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 Tốc độ tải trang nhanh: Trang thương mại điện tử phải tải nhanh và trải 

nghiệm mua hàng phải mượt mà. 

 Bảo mật: Trang thương mại điện tử phải cung cấp mức độ bảo mật tốt để 

bảo vệ thông tin của người dùng và thanh toán. 

 Đa dạng: Giao diện người dùng phải đa dạng về hình thức và chức năng, 

cung cấp nhiều lựa chọn cho người dùng. 

 Thân thiện với thiết bị di động: Giao diện người dùng phải thân thiện với 

các thiết bị di động và tốt trên cả máy tính và thiết bị di động. 

 Trang thương mại điện tử OCOP Quảng Bình gồm có 4 trang chính: Trang 

chủ, sản phẩm, tin tức và sự kiện, liên hệ. 

 

Hình 2.1 Sitemap Trang TMĐT Ocop Quảng Bình 

- Đặc tả giao diện: 

Logo 

 

Hình 2.2 Logo 

 

Hệ thống màu chính 
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Hình 2.3 

Các sắc độ màu 

 

Hình 2.4 

Hệ thống font chữ 

 

Hình 2.5 Font chữ dùng làm tiêu đề 

 

 

Hình 2.6 Font dùng cho nội dung 

 

 

 

 

Hệ thống lưới 
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Hình 2.7 Hệ thống lưới 12 cột, 40 margin, 20 gutter 

 

Hình 2.8 Header 

 

Hình 2.9 Footer 
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Hình ảnh dùng để giới thiệu sản phẩm và dịch vụ tạo sự quan tâm cho người 

dùng. Các hình ảnh được giới thiệu ở trong website này là các hình ảnh về sản 

phẩm OCOP của các địa phương giới dạng banner, hình ảnh sinh động, mới mẻ,...  

 

Hình 2.10 Banner 

Văn bản bao gồm các tiêu đề, mô tả và nội dung của trang web. 

 

Hình 2.11 Chi tiết văn bản 
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Nút cho phép người dùng thực hiện các thao tác như tìm kiếm giỏ hàng, 

thanh toán và xác nhận đặt hàng. 

 

 

Hình 2.12 Nút CTA 

Hiển thị sản phẩm cung cấp thông tin chi tiết về sản phẩm, hình ảnh, mô 

tả, giá , đánh giá của người dùng, câu chuyện văn hóa về phong tục, tập quán liên 

quan đến xuất xứ, nguồn gốc, quá trình sản xuất và sử dụng ở vùng nguyên liệu. 

 

Hình 2.13 
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Giỏ hàng cho phép người dùng thêm hoặc xóa hoặc sửa một sản phẩm trong 

khi mua hàng. 

 

Hình 2.14 Chi tiết giỏ hàng 

 

Thanh toán hỗ trợ người dùng các phương thức thanh toán an toàn như tiền 

mặt, chuyển khoản, thẻ tín dụng. 

 

Hình 2.15 Thanh toán sản phẩm 
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Đăng ký và đăng nhập cho phép người dùng đăng ký và đăng nhập thông 

tin cá nhân để lưu lại thông tin và lịch sử mua hàng. 

 

Hình 2.16 Đăng nhập 

 

Hình 2.17 Đăng ký 
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Quản lý đơn hàng cho phép người dùng theo dõi tình trạng đơn hàng, xem 

lại và hủy đơn hàng.  

 

Hình 2.18 Lịch sử đơn gàng 

2.5 Thiết kế 

Hệ thống thiết kế 

01 Giao diện trang thương mại điện tử 

03 Poster 

02 Hình Mockup 

01 Brochure 
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Hình 2.19 Poster 1 
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Hình 2.20 Poster 2 
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Hình 2.21 Poster 3 
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Hình 2.22 Brochure mặt trong

 

Hình 2.23 Brochure mặt ngoài 
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Mockup

 

Hình 2.24 Mockup iMac 

 

Hình 2.25 Mockup Macbook 
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Prototype 

 

Hình 2.26 Prototype sản phẩm 

2.6 Công cụ thiết kế  

Figma là một công cụ thiết kế UI/UX phổ biến được sử dụng để tạo, thiết kế và 

chia sẻ giao diện người dùng. Figma được xây dựng trên nền tảng đám mây, cho 

phép các nhà thiết kế làm việc cùng nhau trên cùng một dự án và cập nhật thiết kế 

đồng thời. Figma cung cấp cho người dùng nhiều tính năng mạnh mẽ để thiết kế 

UI, bao gồm: 

 Tạo mẫu thiết kế: Figma cho phép người dùng tạo các mẫu thiết kế từ đầu 

hoặc sử dụng các mẫu có sẵn để giúp tiết kiệm thời gian. 

 Thiết kế các thành phần UI: Figma cho phép người dùng thiết kế các thành 

phần UI độc lập để sử dụng lại trong toàn bộ dự án. 

 Đồng bộ hóa thiết kế: Figma cho phép người dùng đồng bộ hóa thiết kế 

trên nhiều thiết bị khác nhau, giúp đảm bảo rằng các thiết kế đều phù hợp 

trên các thiết bị khác nhau. 
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 Tạo và quản lý các bảng màu: Figma cho phép người dùng tạo và quản lý 

các bảng màu để giữ cho các màu sắc trong thiết kế được nhất quán. 

 Chia sẻ thiết kế: Figma cho phép người dùng chia sẻ thiết kế với các thành 

viên trong dự án hoặc với khách hàng để đánh giá và phản hồi. 

Với các tính năng này, Figma là một công cụ rất hữu ích để thiết kế UI và đảm 

bảo rằng các thiết kế được nhất quán trên toàn bộ dự án. 
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2.7 Đồ án hoàn thiện 

Giao diện Trang chủ  

 

Hình 2.27 Giao diện Trang chủ 
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Hình 2.28 Giao diện trang Sản phẩm 
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Hình 2.29 Chi tiết sản phẩm 

 

Hình 2.30 Chi tiết sản phẩm 
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Hình 2.31 Câu chuyện sản phẩm 
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Hình 2.32 Tin tức & Sự kiện 

 

Hình 2.33 Chi tiết bài viết 
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Thanh toán 

 

Hình 2.34 Thanh toán 
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Hình 2.35 Xác nhận thanh toán 
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Hình 2.36 Chi tiết đơn hàng 
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Tài khoản 

 

Hình 2.37 Thông tin tài khoản 

 

Hình 2.38 Địa chỉ giao hàng 
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Hình 2.39 Cập nhập địa chỉ 

 

Hình 2.40 Đổi mật khẩu 
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Hình 2.41 Lịch sử đơn hàng 
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Hình 2.42 Chi tiết đơn hàng 

Liên hệ 

 

Hình 2.43 Liên hệ 


