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LOI CAM ON

Loi dau tién, em xin chan thanh cam on dén Ban Giam hiéu truong Dai
hoc Nguyén Tat Thanh, lanh dao khoa Quan tri kinh doanh da tao méi truong cho
em hoc tap va co sat thuc té. Em xin gt 101 cdm on sau sic dén Thﬁy Luu Van
Hung — ngudi di tan tinh chi bao, huéng din em trong subt qué trinh hoan thanh

Khoa luan t6t nghiép
Vi kinh nghiém va kién thirc con han ché, nén s& khong thé tranh khoi nhimng
thiéu sot. Kinh mong nhan dugc su nhan xét, dong gop ¥ kién tir quy Thay, Co

dé em c6 thé hoan thién bai tdt hon.

Tp. Hé Chi Minh, ngay 05, thang 10, nam 2023
SINH VIEN THU'C HIEN

NGUYEN BINH PHUONG TAM
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LOI CAM POAN
Em xin cam doan day la cong trinh nghién ctru cua ri€ng em va dugc su
huéng dan cua Thay Luu Vin Hung. Cac ndi dung nghién ctru, két qua trong dé
tai nay 1a trung thuc va chua céng bd dudi bat ky hinh thirc nao trude day. Nhitng
s6 liéu trong cac bang biéu phuc vu cho vi¢c phan tich, nhan xét, danh gia duoc
chinh tac gia thu thap tir cic ngudn khac nhau cé ghi rd trong phan tai liéu tham
khao.

Em xin hoan toan chiu trdch nhi¢ém vé 161 cam doan nay.

Tp. Ho Chi Minh, ngay 05, thang 10, nam 2023
SINH VIEN THU'C HIEN

NGUYEN BINH PHUONG TAM



PHAN MO DAU
1. Ly do chon dé tai.

Dbi voi mot nén kinh té ndi chung va doanh nghiép néi riéng, ngudn nhan
lic tro thanh ngudn luc cbt can gitip mot doanh nghiép phat trién bén virng,
dic biét 1a trong thoi ki hoi nhap véi thé gidi hién nay. Khi c6 mot ngudn nhan
luc duoc tuyén chon mot cach hiéu qua thi doanh nghiép, t6 chirc mai o thé
phat trién theo diing hudng cing chung mot muyc tiéu dé ra. Trong mdi giai
doan ctia nén kinh té, qué trinh tuyén chon nguén nhan luc hiéu qua lai cang
khac nhau doi hoi doanh nghiép phai luon d6i méi trong cong tac t6 chirc va
dao tao nhan tai. Vay 1am thé nao dé thay doi ding huéng theo nén kinh t&?
Tuyén dyung nhu thé nao dé dat hidu qua cao nhét?

Dé tra 101 cho cau hoi trén doi hoi doanh nghiép, to chirc phai ¢ nhiing
quy trinh 1am viéc hiéu qua va t6i wu nhat dé mdi c4 nhan khi budc vao to
chtic s& phat huy dugc tét nhat nhimg wu diém ctia minh. Viéc b tri ngudn
nhan lyc c6 ding chuyén mon, k¥ ning can thiét trong céng viéc, bén canh
d6, nguoi lao dong trung thanh va gin bo 1au dai v6i doanh nghiép ciing 1a
mot van dé ma doanh nghiép quan tam.

Trén thuc té, néu tuyén dung dung ngudi dung vi tri s& giup giam chi phi
cho cong ty, ciing voi d6 1a tiét kiém thoi gian cho cong ty vé dao tao nhan
tai, nang cao chat lugng cong ty va tao ra mot doi ngii lam viée hiéu qua, 6n
dinh. Viéc hoan thién qua trinh tuyén dung khong nhiing mang lai nhiing loi
ich cho cong ty ma con ca cac nhan ngudi lao dong, viéc tuyén dung s&é mang
tinh dinh hudéng cho ca nhan theo ding nang luc, k¥ nang, nguyén vong cia
c4 nhan, gitip ngudi lao dong dé dang trong viéc chon Iya mot cong viéc phu
hop voi kha nang cia ho.

Dé bit kip v6i qua trinh phat trién cta x3 hoi cung véi viée nhan thuc rd
dugc tam quan trong cua nhan luc dbi véi cong ty doi hoi cong ty phai hoan
thién hon nita qua trinh tuyén dung sao cho hiéu qua va tiét kiém chi phi nhat.
Cung voi kién thirc d3 dugc hoc & truong va dugc hoc hoi trong qua trinh l[am

viéc tai Cong ty C6 phan EOTY GROUP em nhén thdy con mét sé nhirng han
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ché nhat dinh vi thé em xin chon dé tai nghién ctru “Hoan thién cong tic

tuyén dung nhén sw tai cong ty C6 phan EOTY GROUP” d 1am dé tai bao

cdo khoa luan. D¢ tai véi muc dich néu ra nhitng van dé ma cong ty dang gap

phai cing véi d6 1a kién nghi dé c6 thé cai thién trong qua trinh tuyén dung

tai cong ty.

2.

Muc tiéu

Tim hiéu vé thyc trang, quy trinh tuyén dung cta cong ty C6 phan EOTY

GROUP. Thong qua d6 dua ra mot sd dé& xuat nham hoan thién qua trinh

tuyén dung tai cong ty Co phan EOTY GROUP.

3.

P6i twong va pham vi nghién ciru

Péi tuong: Nhan sy va ing vién tai cong ty Co phan EOTY GROUP.
Khong gian: Thyc hién nghién ctru dé tai tai cong ty Co phan EOTY
GROUP

Thoi gian: Dé tai phan tich s6 liéu ciia Cong ty C6 phan EOTY GROUP
nam 2018, 2019, 2022

Phwong phap nghién ciru

Phuong phép thu thap s6 liéu: Thu thap bao cao, tai li¢u lién quan dé tao
dung co sé khoa hoc cho van dé can nghién ctru.

Phuong phap phan tich: Phuong phéap théng ké mé ta, phwong phép so
sanh: nhim phan tich, so sanh viéc thuc hién va két qua dat duogc gitra cac
nam qua, tir d6 thay duoc thuc trang tuyén dung tai cong ty.

Nghién ctru dinh luong: Nhiam thu thip thong tin thong qua ban cau hoi
dé phuc vu cho viéc phan tich dit liéu di khao sat. Dir liéu sau khi duoc
thu thap thi tac gia tién hanh xur 1y s6 liéu bang Cronbach’s Alpha danh gia
do tin cdy cua thang do va phan tich nhan t6 kham pha dé xac dinh cac
nhan t tac dong dén qua trinh tuyén dung bang cong cu SPSS.

Két cau ciia khéa luan

Chuong I: Co s¢ 1y luan

Chuong II: Thuc trang tuyén dung nhén sy tai cong ty C6 phan EOTY
GROUP.
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— Chuong III: Giai phap hoan thién hoat dong quan tri ngudn nhan lyc tai

cong ty C6 phan EOTY GROUP
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