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LOI CAM ON

Em xin chan thanh gui 161 cam on dén quy thay c6 trudng DPai Nguyén T4t Thanh
noi chung va cac thay c6 bo mdn trong khoa cong nghé thong tin noi riéng da tao diéu kién
cho chung em co hdi thuc hanh, tiép xdc thuc té dé ching em cé thém kinh nghiém khi ra
trrong va trong moi truong cdng viéc thoi gian toi.

Em xin chan thanh cam on thay Bui Tién Diec. Nho sy giup d& tan tinh va nhing
chi bao cua thay tir ltc bt dau cho téi lGc két thic khda luan tét nghiép ma em di hoan
thanh dang thoi han quy dinh va tich lity dugc cho minh mét lwong nén tang kién thuc quy
bau.

Mic du d3 cd gang hoan thanh dé tai tot nhat nhung do thdi gian va kién thirc con
c6 han nén em sé& khong thé tranh khoi nhitng thiéu sét nhat dinh, rat mong nhan duoc su
cam thong, chia sé va tan tinh déng gop chi bao caa quy thay co ciing nhu cac ban.

Cubi cuing, xin kinh chuc thay ¢6 cuing tat ca nhitng nguoi da hd tro va dong gop v
kién cho ching em cting nhitng ngudi than cua minh loi chic sic khoe, hanh phuc va dat

nhiéu thanh cong.

Em xin chan thanh cam on.

Sinh vién thyc hién

Nguyén Thanh Long



LO1 MO PAU
Sy phét trién manh mé ciia nganh céng nghé thong tin kéo theo d6 1a cac dich vu mang
ngay cang phét trién, mo rong va hoan thién hon. Song véi ¢6 nhu cau ngdy cang ting cao,
cac doanh nghiép lién tuc canh tranh gay gat, budc phai tim moi bién phap dé xay dung hoan
thién hé thdng thong tin cua minh.

Hién nay cac cong ty tin hoc hang dau thé giéi khdng ngimg dau tu va cai thién cac
giai phap ciing nhu cac san pham nham cho phép tién hanh thwong mai hda trén Internet.
Théng qua cac san pham va cdng nghé nay, ching ta dé dang nhan ra tim quan trong va tinh
tat yéu caa thuong mai dién tir. Vi nhitng thao tac don gian trén may c6 ndi mang Internet
ban s& ¢4 tan tay nhitng gi minh can ma khéng phai mat nhiéu thoi gian. Ban chi can vao cac
trang dich vu thuong mai dién tir, 1am theo hudng dan va click vao nhiing gi ban can. Cac

nha dich vy s& mang dén tan nha cho ban.

O Viét Nam ciing c6 rat nhiéu doanh nghiép dang tién hanh thuwong mai hoa trén
Internet nhung do nhing khé khin vé co so ha tang nhu vién thong chua phat trién manh,
c4c dich vu thanh toan dién tir qua ngan hang chua pho bién nén chi ding lai & mac do gigi

thiéu san pham va tiép nhan don dat hang théng qua web.

Dé tiép can va gop phan day manh sy phd bién cua thuong mai dién tir ¢ Viét Nam,

em da tim hiéu va xay dung websites E-Commerce ban lé.
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