bang khai niém kinh doanh dé né duoc coi 14 hitu ich va cung cip thong tin. Trude

hét, san ph'flm hodc dich vu dugc cung cép phai duogc hiéu mét cach dé dang.
1.1.1.3. Khai niém chién lwgc kinh doanh

Chién lugc kinh doanh c6 thé dugc hiéu 1a qua trinh hanh dong hodc tap
hop céc quyét dinh hd trg cac doanh nhan dat dugc cac muc tiéu kinh doanh cu

thé. Dinh nghia nay rat don gian vi n6 c6 thé gay nham lan khi doc no lan dau tién.

Chién lugc kinh doanh vach ra ké hoach hanh dong dé dat dugc tdm nhin
va cac muc tiéu dit ra ciia mot to chire va hudng dan cac quy trinh ra quyét dinh

dé cai thién sy 6n dinh tai chinh cta cong ty trong mot thi trudng canh tranh.

Trong nd lyc giam bét sy phiic tap, nhidu nguon truc tuyén dé cap dén mot
dinh nghia don gian hon vé chién luoc nhu:Mot ké hoach cap cao giup doanh
nghi¢p dat dugc muc ti€éu cia minh. Mac du diéu ndy van con chinh xac, nhung né

khong gitip ban hiéu rd vé cach thuc su dat dugc nhitng muc tiéu nay (Diép, 2011).

Nhitng ngudi chi trich cac hé théng 1ap ké hoach chinh thirc cho ring ching
ta dang song trong mot thé gidi ma su khong chic chin, phic tap va mo ho chiém
vu thé, va trong d6 nhitng sy kién may rui nho c6 thé co tac dong 16n va khong thé
doan trude dén két qua. Trong nhitng truong hop nhu vay, ho khang dinh, ngay ca
nhing ké hoach chién luoc dugc can nhic k§ ludng nhat ciing dé bi bién thanh vo
ich boi su thay d6i nhanh chéng va khong luong trude duge. Trong mot thé gisi
khong thé doan trudc, kha niang phan ing nhanh chéng véi nhitng hoan canh thay

do6i va thay doi cac chién lugc cta té chirc cho phu hop 1a di€u co gia tri.

Pon gian nhat, cac chién luge kinh doanh gitp giai thich nhitng viéc ma cac
nha quan ly va t6 chirc lam. Nhitng hanh dong hodc hoat dong nay duoc thiét ké
va thuc hién dé thuc hién mot sé muyc dich nhat dinh, mot sé muc dich trong s6 d6
12 ngan han, mot s6 muc dich dai han hon. T6 chiic ¢6 mot dinh hudng va muc
dich rong 16n, ludn phai 1 rang, rd rang va dé hiéu, va doi khi s& dugc tom tat dudi

dang mot tuyén bd sit ménh.

Chién lugc kinh doanh 1a phuong tién hodc “ké hoach ” dé thuc hién st

ménh ctiia doanh nghiép va muc ti€u dat dugc. Cac tac gia c6 nhiing céch ti€p can



PHAN MO DAU
1. Ly do chon d@ tai

Su phat trién ngdy cang cao cta cong cudc cach mang 1am cho mdi con
ngudi ching ta dan phai thay doi theo dé bat kip thi truong, trong dé cac doanh
nghiép 1a khoi ngudn cho cudc chay dua cach mang phét trién nay. Khong mot
doanh nghiép nao mudn dam chan tai chd ca, moi thir déu phai thay d6i dan theo
thoi gian, nhung yéu tb cbt 16i dé thay doi mot doanh nghiép chinh 1a dwa ra nhimng
chién lugc phat trién cong ty. Nhitng chién luoc ciia doanh nghiép duoc xem nhu
trai tim song con ctia mot hé thong t6 chirc. Pbi véi doanh nghiép CTCP BPS Van
An Phat c6 nhitng chién luoc chua dap Gmg duge thi truong nhu 1a xay dung co
cAu t6 chuc chua duogc hoan thién, viéc thAm nhap thi truong & nhitng tinh thanh
gan thanh phd HO Chi Minh chua c6 nhiing yéu t6 chién lugc manh va con nhiing
diém yéu khéac can duoc phan tich danh gia nhu 1a ngudn nhan luc, cac yéu t6 bén
trong doanh nghiép, yéu t6 bén ngoai doanh nghiép. Néu khong dap tmg duoc nhu
cau thi truong thi CTCP BDPS Van An Phat hoan toan cé thé bi ddy ra khoi thi
truong Viét Nam trong thoi gian gin nhat, thay ddi d6 13 bit budc cht khong con
13 can thiét nira. Nhan thay duoc gia tri va tinh cap thiét cia diéu do, nghién ctu
dugc dua ra nhim thdy dugc nhitng diém sang trong nhirng chién luge cii con ton

dong can duogc khéc phuc.

Bat dong san trong thoi diém hién tai van 1a mot trong nhirng kénh dau tu
uy tin hang dau trong linh vyc tai chinh. Pay 13 ngudn tai san 16n ctia moi qudc
gia, nén kinh té, gia dinh va c4 nhan. Tai san BDS chiém tir 40-70% su giau c6 ciia
cac nude dang phat trién va chiém it nhat 20% GDP cua cac nude nay. Vi vdy, nd
c6 vai trd vo cling quan trong trong sw nghiép phat trién cia quoc gia va quyét dinh

su ton tai cua nén kinh te€.

Thoi gian qua, mic du c6 su chiing lai ctia thi truong BDS béi nhing bién
dong lién quan. Tuy nhién, linh vye nay van dang dan hdi phuc va khong ngimg
phat trién 16n manh. Bén canh d6, nhirng han ché, vudng méc, doi hoi nhiing giai
phap cai thién kip thoi dé gitp cho thi truong phét trién on dinh va bén vimg hon

trong thoi gian toi.

Xi



Cong ty c6 phan BDS Van An Phat 1a nha phan phdi, tu van dau tu Bat
Pong San cao cdp tai thi trudng Viét Nam. V&i phuong cham 1a “Noi trao giri
niém tin” cho moi nha. Céng ty ludn lay chit lvgng san phdm va uy tin ciia doanh
nghiép 1én hang dau. Coéng ty BDS Van An Phat d3 tham gia phan phdi, trién khai
nhiéu du 4n dén v6i khach hang trén khip ca nude nhu Dy an Hung Loc 1, Hung
Loc 2, Hung Ldc 3, Hung Loc 4, du an Phudce Binh Lakeview.

Vi nhiing 1y do cac yéu t6 nhin nhan trén, viéc chon dé tai “Giai phap hoan
thién chién lugc kinh doanh tai Cong ty c¢6 phan BPS Van An Phat”, véi mong
mudn gop phan nhin nhan lai nhitng chién lugc céng ty dang c6 va nhimg hudng
di méi trong viéc phat trién chién luge tham nhap thi trudng.

2. Muc tiéu nghién ciru

2.1. Muc tiéu téng quéat

Giai phap hoan thi¢n chién lugc kinh doanh tai CTCP BPS Van An Phat.
2.2. Muc tiéu cu thé

Hé thdng héa nhitng van dé 1y luan co ban vé chién luoc kinh doanh, quy

trinh xay dung chién lugc kinh doanh qua ma tran IFE, EFE, SWOT, QSPM.

Phan tich va danh gia cac yéu t6 IFE, EFE, SWOT dé tir d6 1a co s¢ hoach
dinh chién lugc cia CTCP BPS Van An Phat.

Dé xuat giai phap hoan thién chién lugc kinh doanh phi hop véi thyc trang
cua CTCP BDS Van An Phat.
3. Cau héi nghién ciru

Céc van dé 1y luan co ban vé chién lugc kinh doanh, quy trinh xay dung
chién luge kinh doanh qua ma tran IFE, EFE, SWOT, QSPM dugc h¢ théng hoa

nhu thé nao?

Cac yéu td IFE, EFE, SWOT dé tir d6 1a co sé hoach dinh chién lugc cta
CTCP BDS Van An Phat dugc phan tich va danh gia nhu thé nao?

Giai phap hoan thién chién luogc kinh doanh phu hop véi thuc trang cua
CTCP BDS Van An Phat duoc dé xuit nhu thé nao?
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4.  Phwong phap nghién ciru

Phuong phéap nghién ctru tai liéu: thu thap thong tin hoan toan gian tiép,
khong tiép xtic véi cac ddi tuong khao sat, nhim c6 nhirng hiéu biét vé lich sir hinh
thanh cong ty, thira ké nhitng mé hinh c6 sin, khong 1ip lai cac hanh dong nghién
ctru. Cac sb lidu duoc thu thap trén website cong ty, cac tai liéu ndi bo tai doanh

nghié¢p, cac bao céo tai chinh qua cac nam.
5. Doi twong nghién ciru
Chién luoc phat trién hoat dong kinh doanh cia CTCP BDS Van An Phat.
6. Pham vi nghién ciru
e Pham vi vé khong gian: CTCP BPS Van An Phat.

e Pham vi vé thoi gian: Dit liéu thuc té thong qua bao céo tai chinh qua 4 nim

gan nhat.
7.  Két chu dé tai

Ngoai ph?m mé& dau, két lun va danh muyc tai liéu tham khao, khéa luin duoc két

cau thanh 3 chuong:
Chuong 1: Co s¢ 1y luan
Chuong 2: Thyc trang chién luoc kinh doanh ctia CTCP BPS Van An Phat

Chuong 3: Pé xuét giai phap chién lugc CTCP BPS Van An Phat.
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