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LOI CAM ON

T6i xin giri 10i cam on chan thanh nhat dén Truong Pai hoc Nguyén Tat
Thanh va Khoa Quan Tri Kinh Doanh vi sy hd tro va dao tao chét luong ma to1 da
nhan dugc trong sudt thoi gian hoc tap tai day. Pugc trai nghiém mot moi truong
hoc tap chuyén nghiép va day du cac ngudn tai liéu hiru ich di gitp toi phat trién

kién thirc va k¥ ning trong linh vuc Quan tri kinh doanh.

T6i cling mudn gui 101 tri 4n dén gido vién hudng dan cua t6i, Thay Nguyén
Ky, voi sy tan tam va kién thirc sdu rong ctia minh di giup toi xay dung nén tang
vitng chac cho viéc nghién ciru va viét khoa luan tot nghiép tét nghiép. Su dan dat
va huéng dan tir Thay d3 mang lai cho t6i nhitng hiéu biét méi vé linh vuc quan

tri kinh doanh va kha niang ap dung thuc té.

Ngoai ra toi cling vo cuing biét on dén Cong Ty TNHH Thuong Mai Dich Vu
Bach Son, noi t61 da c6 co hoi thuc tap. Tai day, t61 dd dugc don nhan mot cach
nhiét tinh va dugc tham gia vao cac hoat dong thuc té trong linh vuc kinh doanh.
Cong ty di tao diéu kién thuan loi cho t6i ap dung kién thirc dd hoc va trai nghiém
cong viéc thuc té. Su hudng dan va giup dd tir cac nhan vién ctia Cong ty da gitp

t6i phat trién k¥ nang va tu tin hon trong qua trinh thyc tap.

Xin chan thanh cam on va mong rang nhiing ngudi da dong gop cho su thanh
cong cua toi c6 thé tiép tuc truyén cam himg va gitp d& nhiing sinh vién khéc trong

tuong lai.

Tran trong,

Sinh vién thyuc hién

il



LOI CAM DOAN

T6i, Nguyén Kiéu Anh sinh vién khoa Quan trj kinh doanh tai Trudng Pai
hoc Nguyén Tét Thanh, xin cam doan r?mg luan van cua t6i duge viét dua trén kinh
nghiém va kién thuc thuc té thu thap duogc trong qua trinh thuc tap tai Cong Ty
TNHH Thuong Mai Dich Vu Bach Son.

T6i cam doan rang khéa luan t6t nghiép nay 1a két qua cua cong viéc nghiém
tic va can than cua riéng toi. Tét ca cac thong tin, dir li¢u va phan tich dugc trinh
bay trong khéa luan tot nghiép déu duoc t6i thu thap va xtr Iy mot cach trung thuc

va chinh xac.

T6i xin chiu trach nhiém hoan toan vé nodi dung va ¥ kién duoc trinh bay
trong khoa luan t6t nghiép nay. Toi hiéu rd rang bat ky sai sot hay thiéu sot nao
trong bai 1a trach nhiém cia riéng to6i va khong lién quan dén Trudong Pai hoc
Nguyén Tat Thanh, Khoa Quén tri Kinh doanh, gido vién hudng din va Cong Ty
TNHH Thuong Mai Dich Vu Bach Son.

Ngay .........thang ........ nam ..........

Sinh vién thyuc hién
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PHAN MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Nganh thily hai san nhap khau hién nay dang tré thanh mot trong nhing
nganh cong nghiép phat trién manh mé va da dang trén thé gidi. Voi su gia ting
nhu cau tiéu dung va thay dbi trong khau vi 4m thye, thiy hai san nhap khau da
tré thanh ngudn cung cap quan trong dé dap tng nhu cau da dang cua nguoi tiéu
dung. Mot trong nhitng yéu td quan trong tao nén sy phat trién cta nganh nay la
su da dang ctia san pham. Céc cong ty nhap khau thuy hai san mang dén thi truong
nhirng loai san phém da dang nhu c4 tuoi, tom, cua, hau, so dié€p, muc va nhiéu
loai hai san dong lanh khac. Nho d6, nguoi tiéu dung ¢ thé théa méan nhu ciu am
thuc va lya chon cic mon hai san phong phu tir khap noi trén thé gidi.

Ngoai ra, nganh thuly hai san nhap khau ciing mang lai loi ich kinh té va phat
trién cho cac qudc gia xuat khau. Cac qubc gia co ngudn tai nguyén thiy san phong
phu di xay dung dugc lgi thé canh tranh trong viéc cung cap thily hai san chat
luong cao trén thi truong qudc té. Pidu nay doéng nghia véi viée tao ra thu nhap
cho ngu dan va nong dan ven bién, dong thoi thic day sy phat trién kinh té va giam
doi ngheo trong cac vung nong thon.

Viéc phan tich chién lugc cong ty thity hai san nhap khau cung cp cai nhin
tong quan vé thi truong va moi trudng kinh doanh trong nganh nay. Chung ta c6
thé nghién ctru va danh gia xu hudng tiéu dung, thi trudng canh tranh, quy dinh va
chinh sach thuong mai qubc té lién quan dén thay hai san nhap khau. Diéu nay
gitip cong ty nam bét duoc cac co hoi va thach thirc trong moi truong kinh doanh
va dinh hinh chién lugc phit hop. D6 1a 1y do toi thyc hién dé tai: “ Xdy dung chién
lwgc kinh doanh tai Cong Ty TNHH Thuwong Mai Dich Vu Bdach Son ”

2.  Muc tiéu cia d@ tai:

—  Phan tich chién lugc kinh doanh tai Cong Ty TNHH Thuong Mai
Dich Vu Bach Son tu d6 dua ra dugc danh gia vé nhiing thanh tyu dat dugc, han
ché. Trén co s¢ d6 dé dé xuat mot sb giai phap nham nang nao hiéu qua chién luoc

kinh doanh tai Cong Ty TNHH Thuong Mai Dich Vu Bach Son.



3. Phuwong phap

Phuong phap thu thap dir li¢u: Dir 1iéu thur cép phuc vu cho nghién ctru dugc
tac gia thu thip tir 02 ngudn 1a ngudn thong tin bén ngoai doanh nghiép va ngudn
thong tin bén trong cong ty.

—  Ngudn thong tin bén ngoai duoc tac gia thu thap thong qua cc cong
trinh nghién ctru trude dé bao gdm cac bao cdo, luan vin tham khao, cac bai viét
trén céc tao chi chuyén nganh lién quan quan dén hiéu qua hoat dong kinh doanh
va cac yéu to anh hudng dén hoat dong kinh doanh

—  Ngudn thong tin bén trong Cong ty: Dé phan tich chién lugc kinh
doanh ctia Cong ty thi tac gia tién hanh thu thap s6 liéu tir ngudn ndi bo Cong ty
bao gom: Bo cdo hoat dong, bang can ddi ké toan ciia Cong ty trong giai doan tir
nam 2019 dén ndm 2021.

Phuong phép phéan tich va ddnh gid thong tin: Thong qua cac cong cu trong
xay dung chién lugc kinh doanh (cac ma tran), phan tich SWOT ciia cong ty, so
sanh cac két qua hoat dong theo ting thoi ky cu thé.

Phuong phap nghién ctru phong van: Nghién ciru nay lién quan dén viéc thu
thap dir liéu thong qua viéc hoi ¥ kién ctia cac ngudi tham gia théng qua cudc
phong van ca nhan hodc tap thé. Phuong phap nay thudng duge sir dung dé hiéu
sau hon vé quan diém va kinh nghiém cta nguoi tham gia.

4. Poi twong:

— Luan van tip trung nghién ctru cac yéu td moi trudng bén ngoai va bén trong
anh huong dén kha ning thanh céng va mic do phat trién cua Cong Ty TNHH
Thuong Mai Dich Vu Bach Son
5. Pham vi

—  Pham vi khong gian: Cong Ty TNHH Thuong Mai Dich Vu Bach
Son ( s6 03 Poan Két, phuong Tan Son Nhi, quan Tan Phu).

—  Pham vi thoi gian: s6 liéu duoc léy tr nam 2019-2022.

—  Pham vi n6i dung: nghién ciru chién lugc kinh doanh tai Cong Ty

TNHH Thuong Mai Dich Vu Bach Son.



6. Két cAu ciia khéa luin

+ Mo dau

+ Chuong 1: Co sé 1y thuyét vé quan trj chién lugc

+ Chuong 2: Thyc trang vé chién lugce kinh doanh cia Cong Ty TNHH
Thuong Mai Dich Vu Bach Son

+ Chuong 3: Hoach dinh chién luge kinh doanh cua Cong Ty TNHH
Thuong Mai Dich Vu Bach Son



