CHUONG 1: CO SO LY LUAN

1.1 Khai niém lién quan
1.1.1 Khai niém no xiu

Hién nay, co rat nhiéu goc nhin va quan diém khac nhau vé thuat ngit “No x4u”,
diéu d6 phu thudc vao cach tiép can va quan diém cia nhitng tic gia nghién ctu
truéc. No xdu duge st dung phd bién trén thé gidi nhu “Non-performing-loans”
(NPLs), “doubtful debt” nham chi cac khoan ng kho doi (Fofack, 2005) hoac cac
khoan vay c6 van dé (Berger va De Young, 1997) ciing ¢ thé hiéu 14 cac khoan no
khong tra dugc (defaulted loans) hodc nhitng khoan vay ma Ngan hang khong thé
thu loi tir d6 (Ernst va De Young, 2004) hay cac khoan cho vay bat dau dugc xét
vao no x4u khi dd qua han tra ng goc va 1i tir 90 ngdy trd 1én theo nghién ciru cia
Peter Rose (2004) va Mishkin (2010).

Khai niém ng xau theo IMF (2004), mot khoan cho vay dugc xét vao muc ng X4u
khi tién thanh toan gdc va ldi da qua han tra ng tir 90 ngdy trd 1én hodc cac khoan
thanh toan 14i dén 90 ngay hodc hon da duoc tai co ciu hay gia han ng, hodc cac
khoan thanh toan dudi 90 ngay nhung cé cac nguyén nhan gay nghi ngd vi¢e tra ng
s€ khog duoc thuc hién déy du.

Tai Viét Nam, no xau 1a khoan ng dué6i chuan va bi nghi ngo vé kha nang tra ng
1an kha nang thu hdi vdn cua chil ng, thudng xay ra khi ngudi vay no tuyén bd pha
san. Ngoai ra, khi xem xét ng xdu cta ngan hang Viét Nam va thong 1& qubc té c6
thé thdy vé mat dinh lugng thoi gian tra ng qua han tir 91 ngay 1a kha twong dong.
No x4u 1a cac khoan no qué han trén 90 ngay va xuat hién sy suy giam trong kha
nang tra ng cua nguoi di vay.

1.1.2 Phén loai n¢ x4u

Theo Quyét dinh sé 493/2005/QD/NHNN ngay 22/04/2005 va theo Thong tu s6
02/2013/TTNHNN ngay 21/01/2013, ng x4u theo tiéu chuan ciia Ngan hang Nha
nudc Viét Nam dugc quy dinh 14 ng thudc cdc nhém 3, nhém 4 va nhém 5. Trong
d6, chi tiéu danh gid no xdu dugc quy dinh theo Thong tu nay duoc dwa vao thoi

gian tra no qua han trén 90 ngay va kha ning chi tra no gbc va 13i ciia khach hang.
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Cung véi d6, no cta cac Ngan hang va T chire cho vay duoc chia thanh 5 nhom

nhu sau:

Nhém 1: Ng du tiéu chuan. La tat ca cac khoan cho vay duoc Ngan hang chap
nhan cip cho vay phai hoi du tiéu chuan dé duoc xép vao nhom nay. Bao gom
cac khoan ng gbc va lai trong han. Quan trong 1a khong c6 xuét hién bat ki kho
khan nao trong viéc thanh todn ng va du bao khéach hang co thé tra ng dﬁy du theo
cam két.

Nhém 2: No can cha . La cac khoan no trong tinh trang c6 thé gip phai nguy co
khong thanh toan duogc géc va 1ai, kha nang trad ng giam sut 1a dau hiéu duoc phat
hién trong qué trinh giam sat thu hoi khoan vay. Mic du chwa nghiém trong nhung
cac khoan vay dugc chuyén tir nhom 1 sang nhom 2 cho théy tinh trang dang xau di,
do vay Ngan hang can quan tdm va c6 bién phép thu hoi khoan vay kip thoi.

Nhém 3: No dudi tiéu chuan. La khoan vay c¢6 kha ning gy ton that mot phan goc
va 13, gbc va/hodc 13i dd qua han tir 90 ngay dén 180 ngay, hoic tai san dam bao
ctia khoan vay do bi giam gia tri din dén mat mat vn cho Ngan hang néu khong c6
bién phap xtr Iy kip thoi.

Nhém 4: No nghi ngd. La khoan vay c6 kha ning ton that cao dugc xac dinh 1a
khong thé thu hoi dugc gde va/hodc 13i da qua han tir 181 ngay dén 360 ngay.

Nhém 5: No khong co kha ning thu hdi. La cac khoan vay dugc cho 13 mat von khi
gbc va/hodc 13i d qué han trén 360 ngay.

Trong d6, cac khoan ng xau bao gom ng thudc nhom 3, nhdm 4 va nhom 5. Néi tom

lai, theo cac khai niém va phan loai trén thi ng x4u duoc xac dinh theo 2 yéu td chinh

sau: (i) ng qua thoi han thanh toan ca gbe va i tir 90 ngay trd 1én, (ii) su nghi ngd vé

kha nang trd no cuia nguoi di vay.

1.1.3 Coéng thirc tinh ng x4u

Céc yéu t6 dinh tinh duoc xac dinh dya vao Quyét dinh sé 493/2005/QB/NHNN

ngay 22/04/2005 cling v6i d6 1a Thong tu sé 02/2013/TT/NHNN ngay 21/01/2013,

s6 lidu s& duoc thu thap theo tiéu chi dinh luong (Nguyén Thi Nhu Quynh va cong su,
2018):

Du ng nhom 3 + Du ng nhéom 4 + Du ng nhom 5
Tong du ng

Ty 1€ no xau =
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Bai nghién ctru st dung cong thuc ty 1€ ng x4u néu trén, cac so liéu duoc thu thap
qua bao co chinh thirc theo tiéu chuan ké toan Viét Nam cta cac NHTM trong viéc
thuc hién nghién ctru dinh lugng.

1.2 Ly thuyét nén ting

Nham hiéu rd hon vé ng xdu ciia Ngan hang, tic gia tim hiéu cac ly thuyét nén
tang trong dé tai "Cac yéu t6 anh hudng dén ng xau cua cac NHTMCP Viét Nam"
dé xay dung mot khung 1y thuyét viing chic va hiéu rd cac yéu té cau thanh va anh
hudng dén no xau trong hé thong Ngan hang Viét Nam. Nhiing 1y thuyét nay khong
chi gitip xac dinh cac yéu t6 tac dong dén no xdu ma con cung cap co so 1y luan cho
viéc phat trién cac bién phap quan 1y rii ro hiéu qua trong nganh ngan hang. Co s&
dua vao nhiing 1y thuyét kénh cho vay ngin hang ctua Bernanke va Gertler (1995);
ly thuyét kénh kha ning cap cho vay ctia Bernanke va Blinder (1988), Kayshap va
Stein (1994); ly thuyét thong tin bat can xing va riii ro dao dirc ciia Akerlof (1970),
Stiglitz va Weiss (1981); 1y thuyét ting truéong cho vay cta Lane va McQuade
(2014), Nguyén Thuy Duong (2011), Nguyén Thanh Nhan va cong su (2012). T
nhitng 1y thuyét nén tang néu trén ma tac gia dya vao d6 dé xdy dung mé hinh
nghién ctru cho bai bao cdo. Pong thoi, nhimg 1y thuyét nay s& gitp xac dinh céac
bién s6 quan trong va mdi quan hé gitta ching, tir d6 tao ra mot phuong phap tiép
can nghién ctu c6 h¢ théng va khoa hoc dé phan tich thyc trang ng XAu tai céac
NHTMCP Viét Nam. Myc tiéu cubi cing 13 cung cAp mot cai nhin toan dién va sau
sac nham hd trg viéc phat trién cac giai phap hiéu qua nham cai thién kha ning quan
1y rai ro va nang cao hiéu qua hoat dong cua hé thong ngan hang.

1.2.1 Ly thuyét kénh cho vay ngin hang

Ly thuyét kénh cho vay ngin hang do Bernanke va Gertler (1995) dé xuat tap
trung vao vai tro clia trung gian tai chinh trong viéc giam thiéu van dé thong tin bat
can ximg. Theo 1y thuyét nay co6 hai kénh truyén tai chinh: bang can déi tai san cia
ngudi di vay va khdi lwong cho vay thong qua kha ning cap cho vay ctia hé thong

ngan hang.

14



Tac dong cua chinh sach tién té dén 1ai suat duoc khuéch tan qua su thay doi
trong phan du ngudn vén bén ngoai, tirc 1a chénh 1éch giita ngudn von huy dong tir
bén ngoai (nhu phat hanh trai phiéu, cd phiéu, vay ngan hang) va ngudn von ndi bo
(thu nhap gitr lai). Mic d0 chénh I¢ch nay phan anh sy khong hoan hdo cua thi
truong cho vay, bao g@)m cac van dé nhu chi phi tham dinh, giam sat, thu hdi, cling
nhu hién twong lya chon ddi nghich va rui ro dao dirc. Nhirng yéu t nay tao ra sy
chénh I¢ch gitra 191 nhuédn ky vong ctia nguoi cho vay va chi phi cua nguoi di vay.
1.2.2 Ly thuyét kénh kha ning cip tin dung

Ngan hang thuong mai dong vai tro chi chdt trong viée cung cip cho vay cho
nén kinh té. Khi kha ning cép cho vay suy giam, dic biét anh huong dén cac doanh
nghiép nho va vura s€ gay kho khan cho hoat dong cua ho (Gertler va Gilchrist,
1993). Bernanke va Blinder (1988) chi ra rang viéc NHTW that chit chinh sach tién
t¢ (CSTT) théng qua viéc ban chimg khoan s& lam giam dy trit va tién giri cua
NHTM, din dén kha ning cho vay giam, tir d6 lam giam dau tu va tiéu dung.
Kayshap va Stein (1994) chi ra rang cdc ngan hang c6 ty 18 tai san long thap sé bi
anh huong nhiéu hon khi CSTT thay do6i va dic biét 1a cac ngan hang nho va c6 tinh
hinh tai chinh yéu. Mic du qua trinh ty do hoa tai chinh di lam giam vai tro cia
kénh cap cho vay su két hop giira cac kénh truyén tai cho vay ngay cang tang do sy
phuc tap trong giao dich tai chinh gitra cac NHTM.

Dbi voi cac qudc gia dang phat trién, kénh truyén tai cho vay van rat quan trong.
Céc doanh nghiép, ho gia dinh va NHTM véi tinh hinh tai chinh yéu kém dé bi tac
dong tiéu cyc tir thay d6i CSTT. Cac kénh truyén tai khong hoat dong doc 1ap ma
tuong tac voi nhau trong qua trinh diéu hanh CSTT cua NHTW. Qua d6, tac dong
clia cac yéu td vi mo dén no xdu dugc giai thich qua sy khong hoan hao cua thi
truong cho vay, tao ra lya chon doi nghich va rai ro dao dtc, anh hudng dén kha
ning cip cho vay va chi phi cua ngudi di vay, c6 thé dan dén gia ting no xau khi
chi phi vay tang.

1.2.3 Ly thuyét thong tin bat cAn xirng va riii ro dao dirc

Ly thuyét thong tin bat can ximg dugc phat trién bdi Akerlof (1970) va sau do

mo rong bai Stiglitz va Weiss (1981), nhidn manh vai trd cta thong tin trong cac

giao dich tai chinh. Akerlof trong bai viét "Thi truong trai 18" di chi ra rang trong
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mot thi truong ma ngudi ban biét nhidu hon ngudi mua thi san pham kém chat
luong c6 thé tran ngap thi truong dan dén sy sup d6 cua thi trudng. Nghién ciru cta
Stiglitz va Weiss d¢d mo rong khai niém ndy bang cach chi ra rang thong tin bat cn
xung gitra ngan hang va ngudi di vay c6 thé dan dén rui ro dao dtrc. Khi ngan hang
khong thé phan biét giita ngudi di vay c6 chat luong cho vay tot hay x4u, cac ngan
hang c6 thé quyét dinh khong cip cho vay hodc ting 1di suat, dan dén viéc cac
doanh nghiép t6t khong thé tiép can von.

Hé quéa cta thong tin bat can xang 13 sy xudt hién cua hai van dé chinh 1a lya
chon dbi nghich va rui ro dao dac. Lya chon doi nghich xay ra khi nhiing nguoi di
vay c6 rii ro cao hon c6 xu huéng tim kiém khoan vay trong khi nhitng nguoi di
vay c6 rui ro thap lai rat lui do 13i suét cao. Rui ro dao dtrc xuat hién khi nguoi di
vay sau khi nhan dugc khoan vay cé dong co dé hanh dong mot cach khong trung
thuc vi ho khong chiu rii ro mat mat von. Nhiing 1y thuyét nay khong chi giai thich
cac van dé trong thi trudng cho vay ma con anh huong dén chinh sach tién té va
quan 1y rui ro trong ngan hang. Khi thong tin bat can xung ton tai s& khién kha ning
cip cho vay cta ngan hang giam dan dén tac dong tiéu cuc dén nén kinh té va dic
biét trong cac giai doan khung hoang tai chinh.

1.2.4 Ly thuyét ting truwéng cho vay

Tang truéng cho vay dugc dinh nghia la sy gia tang trong gia tri du ng cho vay
ddi v&i khu vue ca nhan va cac to chire, theo nghién ctru cuia Lane va McQuade
(2014). Khi quy mé cho vay mé rong, khach hang c6 kha ning tiép can ngudn vén
nhiéu hon dé phuc vu cho cac muc dich khac nhau, tir d6 thiic day hoat dong kinh
té.

Cung véi d6 1a nghién ctru cua Nguyén Thuy Duong (2011) va Nguyén Thanh
Nhan va cong sy (2012) nhdn manh rang tang truéng cho vay khong chi don thuan
1a viéc cac ngan hang thuong mai cung cap von, ma con lién quan dén viéc ap dung
cac chinh sach nham nang cao ngudn vén huy dong, cip cho vay, chiét khau va dau
tu vao cac to chirc va c4 nhan c6 nhu cau vay von. Diéu nay dong gop vao viéc ting

truong loi nhuan, thi phan va ciing ¢b thuong hiéu ctia ngan hang trén thi truong.
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Tang trudng cho vay thé hién su gia ting cac khoan cho vay tir ngan hang dén
cac to chiic va ca nhan trong nén kinh té, diéu nay rat quan trong dé dap tmg nhu
cau von ngdy cang cao trong qua trinh phat trién xa hoi. Tang truong cho vay duoc
do bang ty 1 phan trim tang hodc giam gia tri tién t¢ ma ngan hang cung cap so véi
ky trude. Cho vay ting trudong duong cho thdy luong cung tién trong nén kinh té gia
tang, trong khi cho vay tiang truéng 4m phan anh sy giam cung tién, c6 thé anh
hudng tiéu cuc dén kinh té theo nghién ctru ctia Malgorzata va Batosz (2016) va
nghién ctru cua Brad (2016).

1.3 Lwgc khdo cac nghién ciru dinh lwgng lién quan
1.3.1 Cac nghién ctru nudc ngoai

Bang phuong phap nghién ctru st dung dit liéu bang dé so sanh cac yéu té anh
huéng dén no x4u tir cac yéu té vi mo, nghién ctru ciia Salas va Saurina (2002) da
phan tich mdi quan hé gitra cac yéu t6 kinh té vi mo va ty 1& no x4u trong hé thong
ngan hang Tay Ban Nha. Cac bién dong bién bao gom ting trudng cho vay va lai
suét, cho thy rang khi ting trudng cho vay cao, ty 1 no x4u c6 xu huéng ting 1én
do ngan hang md rong cho vay ma khong kiém soat chit ché. Nguoc lai, cac bién
nghich bién nhu tang truong GDP va ty 1¢ that nghiép cho thay rang khi nén kinh té
phat trién tot (ting truong GDP cao), ty 1¢ no x4u s& giam, trong khi ty 1& that
nghiép thap ciing gop phan 1am giam rdi ro ng xau. Két qua nghién ctru chi ra rang
su quan 1y rii ro cho vay 1a rat quan trong trong bdi canh ting trudng cho vay manh
mé. Tur d6, tac gia kién nghi rang cic ngan hang can cai thién quy trinh tham dinh
cho vay va duy tri cac chinh sach cho vay than trong dé giam thiéu rui ro no xau,
dic biét trong giai doan ting truong kinh té.

Bén canh d6, nghién ctru cia Beck va Levine (2004) di xem xét moéi quan hé
gilta su phat trién cta hé thong tai chinh va ty 1é no x4u trong cac ngan hang. Cac
bién nghich bién trong nghién ciru nay bao gém sy phat trién ctiia hé thong tai chinh
va ty 1é no xau, cho thiy rang khi hé thdng tai chinh phat trién, kha ning tiép can
cho vay cua doanh nghiép va cé nhan dugc cai thi¢n, tor d6 lam giam ty 1¢ ng XAu.
Nguoc lai, cac bién d@)ng bién nhu lam phat va sy khong on dinh kinh té c6 xu
hudng lam ting ty 18 ng xau, boi vi ching anh hudng tiéu cuc dén kha ning tra no

ctia khach hang. Két qua nghién ctru khang dinh rang mot hé thong tai chinh phat
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trién khong chi gitip giam thiéu rii ro no x4u ma con thic day ting truong kinh té
bén virng. Tir d6, tac gia kién nghi ring cac qudc gia can dau tu vao phat trién hé
thong tai chinh, cai thién kha ning quan 1y rai ro va duy tri moi truong kinh té 6n
dinh dé giam thiéu ty 1é no x4u trong hé théng ngan hang.

Theo nhu nghién ctru ciia Khemraj va Pasha (2009) da phan tich tdc dong cua céac
yéu t vi mo dén ty 18 ng x4u trong cac ngan hang & cac nudc dang phét trién. Céc
bién nghich bién bao gém ting truong GDP va ty 1¢ cho vay, cho thiy rang khi tang
truong kinh té tang 1én, ty 1& ng xdu cé xu hudng giam, vi khach hang c6 kha ning
tra no t6t hon. Nguoc lai, cdc bién dong bién nhu ty 18 thit nghiép va i suat co tac
dong tiéu cuc dén ty 1¢ no xAu; khi ty 1€ thét nghiép cao va lai suét tang, kha nang
tra no ciia khach hang giam, dan dén ty 1é no x4u gia ting. Két qua nghién ctru chi
ra rang sy 6n dinh kinh té va chinh sach tién t¢ hop 1y 1a rat quan trong dé duy tri ty
1& no xau & murc thap. Tir d6, tac gia kién nghi rang cac chinh pht can cha trong vao
viéc tao ra méi truong kinh té 6n dinh va dp dung cac bién phap quan 1y rui ro hiéu
qué trong linh vic ngan hang dé giam thiéu ng xau.

1.3.2 Cac nghién ctru trong nuée

Tai Viét Nam, cling c6 rat nhiéu bai nghién ctru vé cha dé anh huéng cua no xau
dén NHTMCP Viét Nam. Vi du nhu nghién ctru ciia D3 Quynh Anh va Nguyén
Puc Hung (2013) di phan tich cac yéu td anh huong dén no xau trong hé thong
ngan hang Viét Nam. Céc bién nghich bién duoc xac dinh bao goém ting trudng
kinh té va ting truong cho vay, cho thay rang khi nén kinh té phat trién va cho vay
duoc mé rong, kha nang trd ng cia khach hang dugc cai thién, tr 6 lam giam ty 1€
ng xau. Nguoc lai, cac bién cung bién nhu 14i suat va ty 1¢ that nghiép co tac dong
tiéu cuc; khi 131 sudt ting va ty 18 that nghiép cao, nguoi vay gip khé khin trong
viéc tra no, dan dén gia ting no xau. Két qua nghién ctru khiang dinh rang viéc duy
tri su On dinh kinh té va chinh sach cho vay hop 1y 1a rat quan trong dé kiém soat no
xau. Tir d6, cac tac gia kién nghi ring cdc ngan hang can cai thién quy trinh tham
dinh cho vay va cac co quan quan 1y nén thuc hién cac bién phap nham 6n dinh kinh

té vi mo, gidm thi€u rdi ro ng xau trong h¢ thong ngan hang.
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No6i bat 6 thé ké dén nghién ctu “Ng x4u ctia hé théng NHTM Viét Nam” cua
Nguyén Thi Hong Vinh (2017). Nghién ctru cia tac gia sir dung M6 hinh hdi quy
dir liéu bang dong mo6 men tong quat GMM voi s6 liéu thu thap tir34 NHTM Viét
Nam tr nim 2005-2015. Két qua nghién ctru cho thdy cac yéu t6 quy mo ngan
hang; ty 1é trich 1ap du phong rii ro cho vay va lam phét c6 tac dong cung chiéu voi
no xau. Nguoc lai, cac yéu td hiéu qua hoat dong (ROA); hi€u qua quan 1y chi phi;
tang trudng cho vay va toc do tang truong kinh té co tac dong nguoc chidu véi yéu
t6 ng x4u. Nghién ctru di chi ra rang no x4u gia ting lam giam hiéu qua vé kha
nang quan ly chi phi cling nhu kha nang sinh 161 cia ngan hang.

Bén canh d6 13 nghién ctru ctia Nguyén Thi Nhu Quynh va cac cong su (2018) da
tap trung vao viéc phan tich cac yéu t6 anh hudng dén no xau trong hé thdng ngin
hang Viét Nam. Cac bién nghich bién nhu chinh sach cho vay linh hoat va hi¢u qua,
kha nang tai chinh ctia khéach hang, va chinh sach quan 1y rui ro dugc tac gia xac
dinh 1a c6 tac dong tich cuc dén giam thiéu no x4u. Piéu nay chi ra réng mot chinh
sach cho vay linh hoat va hiéu qua, cing v&i khach hang c6 kha nang tai chinh tét
va quan 1y rui ro hiéu qua, s& giam thiéu nguy co ng xau cho Ngan hang. Nguoc lai,
cac bién dong bién nhu tinh hinh kinh té xa hoi khéng 6n dinh, chat luong quéan 1y
ctia doanh nghiép vay, va chinh sach phéap Iy khong rd rang va thiéu hiéu qua co thé
dan dén ting no x4u. Piéu nay nhdn manh sy anh hudng tiéu cuc ctia mot moi
truong kinh té khong 6n dinh, doanh nghiép vay khong c6 quan 1y tai chinh tdt, va
cac van dé lién quan dén phéap 1y ddi voi ting no xau. Két qua cta nghién ctru nay
cung cép nhitng kién nghi quan trong cho Ngan hang Thwong mai C6 phan trong
vi€c cai thién quan 1y rdi ro va giam thiéu no xau. Pic biét, can tang cuong chinh
sach quan ly rui ro, cdi thién quan 1y tai chinh ctia khach hang, va theo ddi thuong
xuyén tinh hinh kinh té xa hoi dé dua ra cic chién lugc vay von hop 1y va hiéu qua.

Theo nghién ctru ctia Nguyén Thi Nguyét Dung va cong sy (2021) Cac bién
nghich bién bao gdom ting truong GDP, ty 1¢ lam phat, ty 1é that nghiép. Pay la
nhimng yéu t6 c6 anh hudng tich cyc dén giam thiéu no x4u trong Ngan hang. Khi
GDP ting, nhu ciu vay von cia doanh nghiép va ca nhan ciing ting, dan dén kha
ning gia ting no xAu, lam phat cao khién doanh nghiép gip khé khin trong hoat

dong kinh doanh, dan dén kha ning gia ting no x4u, con ty 1¢ thit nghiép cao dan
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dén giam thu nhap cta nguoi dan, anh huong dén kha ning tra no vay, tir d6 din
dén kha ning gia ting ng xau. Cac bién dong bién nhu ty 1é vn chu s hitu/téng tai
san va lai suat huy dong von. Khi ty 18 von cha s hitu/tong tai san cao thé hién kha
nang thanh toan ctia ngan hang tot hon, gép phan giam thiéu no xau, con khi 1ai suat
huy dong vén cao khién chi phi hoat dong cia ngan hang ting 1én, tir d6 c6 thé dan
dén ting no xau. Nghién ctru ctia Nguyén Thi Nguyét Dung va cac cong su (2021)
d3 b6 sung thém nhitng théng tin hiru ich vé tac dong ctia cac yéu td kinh té vi mo
dén no xau cua cac ngan hang thuong mai c6 phan Viét Nam trong giai doan 2011-
2020. Két qua nghién ciru ¢6 y nghia thyc tién cho viéc xdy dung chién lugc quan 1y
rii ro cho vay hiéu qua, gop phan dam bao an toan va phét trién bén viing cho hé
thong ngan hang.

Cung véi do6 1a nghién ctru cua Trinh Thi Phan Lan va Hoang Thi Lan Anh
(2023) tap trung vao cac yéu to anh huong dén ng x4u trong cac NHTMCP gdm 16
NHTM Viét Nam trong giai doan 2016-2022, trong d6 phan tich va dua ra cac bién
ddng bién va nghich bién cing véi y nghia ctia ching ddi véi no xau. Cac bién
nghich bién dugc tac gia xéac dinh bao gém tbc do tang trudng kinh té GDP, lam
phat va quy mo ngan hang. Cac bién dong bién nhu ting trudong cho vay, trich 1ap
du phong rui ro cho vay va ty 1é cho vay trén tong tai san. Két qua nghién ctru nhan
manh sy quan trong cua viéc Ngan hang thuc hién cac chinh sach quan ly cho vay
chit ché, ting cudng danh gia rii ro va giam sat khach hang, dong thoi can ¢ chién
lugc diéu chinh linh hoat dé ung phé véi bién dong trong méi trudng kinh té va
phap 1y. Kién nghi ndy nham muc dich giam thiéu rui ro ng xau va dam bao su 6n
dinh tai chinh cia Ngan hang trong dai han.

Bang 1.3 du6i day sé& tong hop lai cac nghién ctru thuc nghiém st dung phuong
phap kinh té lugng dé do luong cic yéu td tac dong dén no xau cia NHTMCP tai

Viét Nam nhu sau:
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Bang 1.3: Lwoc khao cac nghién ciru thwe nghiém lién quan

Dau twong quan cua cic bién nghién ciru
Pham vi nghién Mo hinh nghién

STT Tac gia Nam ) ) A X Téac dong ngugc
ctru cuiru Tac dong cung chi¢u \
chiéu

Cac NHTM va quy )

, Du phong rti ro cho Quy mo6 ngéan hang;
tiet kiém cua Tay Mo hinh dit lidu ,

1 Salas va Suarina 2002 vay; Tang truong cho  GDP; Ty I¢ that
Ban Nha tir nam bang dong

va nghié
1985-1987 Y SHEP

Nghién ctru mbi
quan hé gitra phat

trién tai chinh va no ,
. . . , . Lai suat; Lam phat;
xau trong h¢ thong ~ M6 hinh hoi quy da GDP; H¢ thong tai )
2 Beck va Levine 2004 . Dy phong rii ro cho
ngan hang, voi bién chinh
vay
trong tdm la cac

qudc gia dang phat

trién
06 NHTM & Mo hinh hiéu tmg Ty gia hbi doai; Lai '
. , GDP; Du phong rui ro
3 Khemraj va Pasha 2009 Guyana tir nam tac dong co dinh -  suat; Tang truong cho N
cho vay
1994-2004 FEM vay
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Dau twong quan cua cic bién nghién ciru

Pham vi nghién Mo hinh nghién
STT Tac gia Nam ) ) . Tac dong nguoc
ctru ciru Tac dong cung chieu .
chiéu
09 Ngan hang 16n
' , GDP; Quy mo6 ngan
' tai Hy Lap trong Mo hinh dir liéu Ty 1€ that nghiép; .
4 Louzis va cong su 2012 , hang; Kha nang sinh
giai doan Quy [ dén bang GMM Tang trudng cho vay
161 (ROE)
Quy III nam 2009
GDP; Téang trudng cho
Lam phat; Ty 1€ ng ,
. 10 NHTM 16n trong N , vay; That nghi¢p;
D6 Quynh Anh va o Mo hinh héi quy xau ky trude; Quy mo
5 N 2013 giai doan 2005- ' Tang trudng cho vay;
Nguyén btc Hung dr liéu bang ngan hang; Ty 1€ cho . .
2011 ] Khé nang sinh 101
vay trén tong tai san
(ROE)
M0 hinh hoi qu uy mo ngan hang; Hiéu qua hoat don
34 NHTM Viét aw Quy s s 1 s
N o . dir liéu bang dong Ty I¢ trich lap du (ROA); Hi€u qua quan
6  Nguyén Thi Hong Vinh 2017 Nam tir nam 2005- , ) '
2015 mod men tong quat  phong rui ro cho vay; 1y chi phi; Tang
GMM Lam phat truong cho vay; GDP
N . . Lam phat; Quy mo GDP; Tang truong cho
Nguyén Thi Nhu 25 NHTM ttndm  Phuong phap hoi '
7 2018 ) ngan hang; Ty 1€ ng vay; Hi¢u qua hoat
Quynh va cOng su 2006-2016 quy tuyén tinh

xau ky trude

dong (ROA)
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Dau twong quan cua cic bién nghién ciru

Pham vi nghién Mo hinh nghién
STT Tac gia Nam . Tac dong nguoc
ctru ciru Tac dong cung chieu .
chiéu
N Cac NHTMCP Viét . Khé nang sinh 101
Nguyén Thi Nguyét Mo hinh héi quy , GDP; Lam phat; Ty I¢
8 2021 Nam trong giai (ROE); Lai sat huy

Dung va cong sy

doan 2011-2020

dir li¢u bang

dong von

that nghiép

Trinh Thi Phan Lan va
Hoang Thi Lan Anh

2023

16 NHTM Viét
Nam trong giai

doan 2016-2022

Mo hinh héi quy
tac dong ngau

nhién - REM

Tang trudng cho vay;
Trich lap du phong rai
ro cho vay; Ty 1€ cho

vay trén tong tai san

GDP; Lam phat; Quy

mo ngan hang
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1.4  Phwong phap nghién ciru
1.4.1 Khung tiép cin nghién ciru

Duya trén cic ly thuyét nén ting va cic nghién ctru dinh luong cta Salas va
Saurina (2002), Beck va Levine (2004), Khemraj va Pasha (2009), Pd Quynh Anh
va Nguyén Birc Hung (2013), Nguyén Thi Hong Vinh (2017), Nguyén Thi Nhu
Quynh va cac cong su (2018), Nguyén Thi Nguyét Dung va cong su (2021) va
Trinh Thi Phan Lan va Hoang Thi Lan Anh (2023) dé tai xay dung khung tiép cin

nghién ctru nhu Hinh 1.4.1 dudi day nhu sau:

Bién giai thich e ~
— Tang trudng cho vay khach hang Bién phu thuge
— Kha nang sinh 161 > No xAu (NPL)
— Quy mo6 Ngan hang
— Hiéu qua quan ly chi phi - /

Hinh 1.4.1: Khung ly thuyét thue nghi¢m

Hinh 1.4.1 mé ta khung nghién ctru bao gdm cac yéu té dic thu Ngan hang bao
gém: Tang trudng cho vay khach hang, Kha niang sinh 15i, Quy mdé Ngan hang,
Hi¢u qua quan 1y chi phi.
1.4.2 Gia thuyét nghién ciru
1.4.2.1 Tang trudng cho vay khach hang

Tang trudng cho vay khach hang 1a mot yéu td quan trong vi khi ngan hang mé
rong cho vay nhanh chéng ma khong kiém soat rui ro, kha nang phat sinh no xau sé
gia ting. Tuy nhién, trong giai doan dau hoat dong ciia ngan hang thi ting truéng
chi vay 1a mot trong nhitng ngudn thu chinh giup ting loi nhuan ciia ngan hang. Tir
d6 giup ngan hang c6 ngudn von phu vu cho qua trinh hoat dong kinh doanh va mé

rong quy md. Mat khac, nghién ctru ciia Fofack (2005) cho thiy ring toc do ting

24



truong cho vay khach hang cao thuong di kém voi sy gia ting no xau, dic biét trong
bbi canh kinh té khong 6n dinh. Boi vi khi ngan hang quyét dinh néi 1ong cac dicu
kién cho vay nham muc dich thuc day ting truong loi nhuan diéu nay s& gay ra tinh
trang chat lugng ctia cac khoan cho vay trong twong lai ctia Ngan hang bi suy giam
chat lugng. Chinh vi vy, tac gia dat ra cac gia thuyét nghién ciru nhu sau:

Hia: Ting trudng cho vay khach hang tac dong cing chiéu dén no xau.

Hip: Tang trudong cho vay khach hang tac dong phi tuyén dén no xau.
1.4.2.2 Quy m6 ngan hang

Cung véi d6 Quy md ngan hang cung 13 mot yéu t6 ¢6 anh hudng. Nghién ciru
ctia Berger va Bouwman (2013) chi ra rang cac ngan hang 16n hon thuong c6 kha
nang phan tan rii ro tot hon va c6 chi phi huy dong vén thap hon gitp ho quan ly
no xau hiéu qua hon. Nguoc lai, cac ngan hang nhé co thé gap kho khan hon trong
viée xir Iy no x4u do thiéu ngudn lyc va kha ning tiép can thong tin. Do d9, tac gia
dit ra gia thuyét nghién ctru nhu sau:

H:: Quy m6 ngan hang tac dong nguoc chiéu dén no xau.
1.4.2.3 Kha nang sinh 101i

Chi s6 Kha nang sinh 16i ciia ngan hang ciing anh huong dén ng xau. Theo
nghién ctru ctia Athanasoglou (2006) d chi ra rang kha ning sinh 151 cia ngan hang
chiu anh hudng tir cac yéu t6 nhu chét luong tai san, chi phi hoat dong va quy mé
ngan hang. Nghién ctru cua Pasiouras & Kosmidou (2007) cho thdy rang ting
truong cho vay va hiéu qua quan 1y chi phi co tic dong tich cuc dén ROE. Hon nita,
Molyneux & Thornton (1992) nhdn manh rang su canh tranh trong nganh ngan hang
c6 thé 1am tang ROE, v6i cac ngan hang co vi thé canh tranh manh thuong dat dugc
loi nhuan cao hon. Tong thé, cac nghién ctru ndy chi ra rang kha nang sinh 10i cta
ngan hang khong chi phu thudc vao yéu td ndi tai ma con bi anh hudng boi dicu
kién kinh té va moi trudng canh tranh.

Hj3: Kha nang sinh 101 tac dong nguoc chiéu dén ng xau
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1.4.2.4 Hi¢éu qua quan ly chi phi

Chi s6 Hiéu qua quan ly chi phi ciing 4nh huéng dén no xau. Nghién ciru cta
Sufian va Habibullah (2009) cho thay rang ngan hang c6 kha niang quan 1y chi phi
t6t thudng c6 ty 1é ng x4u thap hon, nhd vao viée t6i wu héa quy trinh cho vay va
kiém soat rui ro. Ngoai ra, cac Ngan hang bi pha san 1a do sy yéu kém trong viéc
quan 1y chi phi tir 46 din dén ty 18 no x4u ting cao. Ngan hang c6 kha ning quan 1y
chi phi hiéu qua thuong ap dung cac quy trinh cho vay chat ch€ va chinh xé4c. Khi
quy trinh cho vay dugc tdi uu hoa, ngin hang co thé giam thiéu nguy co cap cho
vay cho cac khach hang c6 kha ning thanh toan thap tir d6 giam ty 18 no xau. Hiéu
qua trong quan 1y chi phi ciing gdp phan vao viéc quan 1y rui ro cho vay. Ngan hang
c¢6 kha nang quan 1y chi phi tét thuong c6 hé théng kiém soat va danh gia rii ro cho
vay manh mé&. Piéu nay gitp ngin hang duy tri chat luong tai san cao hon va giam
thiéu tac dong cua cac khoan no xau dén tinh hinh tai chinh. Chinh vi vay, tac gia
dit ra gia thuyét nghién ctru nhu sau:

H.: Hiéu qua quan 1y chi phi tac dong nguoc chiéu dén no xau
1.4.3 Phwong phap nghién ciru

Nghién ctru st dung phuong phap dinh luong dé do luong cac yéu té anh huong
dén no xau cia NHTMCP tai Viét Nam. Sau day tac gia sé trinh bay cach thirc thuc
hién nghién ctru, bao gdm: phwong phap chon mau nghién ctru; phuong phap do
ludng cac bién nghién ciru va phuong phap phan tich dit lidu.
1.4.3.1 Phwong phip chon miu

Nghién ctru str dung cach thirc lya chon miu nghién ctiru gdm: cach thirc lwa chon
Ngan hang; cach thirc lya chon giai doan nghién ciru; cach thic lya chon ¢ mau
cua bai nghién ctru
1.4.3.1.1 Luwa chon Ngin hang

Viét Nam véi tu cach 1a mot qudc gia dang phat trién manh mé va so hiru nén
kinh té da dang va ning dong. Hé thong ngan hang dong vai trd thiét yéu trong viéc
thiic day su phat trién kinh té cta dat nudc. Tinh dén nam 2024, hé thong ngan hang
Viét Nam bao gom 6 loai hinh chinh: Ngan hang Nha nu6c, Ngan hang Chinh sach,
Ngan hang thuong mai, Chi nhanh Ngan hang nudc ngoai, va Ngan hang 100% von

nudc ngoai.

26



Tac gia lya chon 24 NHTMCP dang hoat dong tai Viét Nam. Cac ngan hang nay
tuan thi nghiém ngit quy dinh vé cong bd thong tin cia NHNN va Uy ban Chung
khoan Nha nudc, ddm bao tinh cong khai va minh bach cua dir li¢u tai chinh. Vi ly
do nay, nghién ctru sé tap trung vao viéc thu thap dir li¢u tr 24 NHTMCP Viét Nam
nham phan tich siu sic vai tro va tac dong cua chung trong hé théng tai chinh qudc
gia.
1.4.3.1.2 Lua chon giai doan nghién ctru

Giai doan nghién cuu dugc thyc hién tir nam 2008 dén nam 2023 vi day 1a thoi
ky quan trong va day bién dong trong nén kinh té Viét Nam. Hé thong NHTMCP
giit vai tro thiét yéu trong viéc thuc ddy sy ting truong va on dinh kinh té quéc gia.

Pic biét, giai doan 2019-2022 ching kién Viét Nam phai d6i mat v6i nhimg anh
hudng nghiém trong clng véi nhiing thir thach tir dai dich COVID-19 gay ra nhiéu
kho khan va thiét hai cho nén kinh té. Cac NHTMCP da phai d6i mat véi nhiéu rai
ro gia ting bao gém giam doanh thu, ting dy phong rii ro, giam chat luong tai san,
suy giam kha nang thanh khoan va ap lyc lam phat. DPé hd tro khach hang, doanh
nghiép va Nha nudc vuot qua giai doan suy thodi kinh té tir anh huong cua dai dich
COVID-19 va cong cudc phuc hodi nén kinh té cac NHTMCP di trién khai nhiéu
giai phap nhu giam 1ai suat cho vay, hodn tra ng gbc va lai, cdp cho vay uu dii va
tham gia vao cac chinh sach tién té.

Pé dbi pho voi nhimg thach thirc d6 Viét Nam ciing da thuc hién cac bién phap
cai cach va tai co cau hé thong ngan hang nham ning cao hiéu qua hoat dong, an
toan va tinh minh bach ctia caic NHTMCP. Nhiing bién phép nay bao gém xir Iy no
xau, giai quyét cac ngan hang yéu kém thuc day c6 phan hoa va thoai von Nha nudc
tai cac NHTMCP ciing nhu 4p dung cac tiéu chuan quan tri rii ro va bdo cao tai
chinh theo chuin muc qudc té.
1.4.3.1.3 Lua chon ¢& miu nghién ctru

C6 nhiéu phuong phap dé xac dinh c¢& mau nghién ciru. Theo kinh nghiém cua
Green (1991), c& mau tdi thiéu co6 thé dugc tinh theo cong thic:

n>50+8m
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Trong d6, n 1a ¢& mau t6i thiéu va m 1a sb bién doc 1ap trong mo hinh. Ap dung
cong thirc nay véi sd bién doc lap 13 4, ¢& mau t6i thiéu can thiét s& 1a 82 s6 quan
sat.

Mot phuong phap khic dé xac dinh ¢& miu dya trén dé xuat cua Tabachnick va
Fidell (2007), theo d6 ¢& mau tdi thiéu duoc tinh nhu sau:

n>104+m

Trong d6, n 1a ¢& mau tdi thiéu va m 1a sb bién doc 1ap trong mo hinh. Ap dung
cong thire nay véi sd bién doc 1ap 13 4, & mau t6i thiéu can thiét s& 1a 108 sb quan
sat.

Nhin chung nghién ctru nay thuc hién thu thap dir li¢u tr cic NHTMCP trong
giai doan 2008-2023, dam bao co it nhét 108 quan sat cho mdi nam. Pic biét, mau
nghién ciru s& khong bao gdm cac Ngan hang Nha nudc, ngan hang c6 von dau tu
nudc ngoai, ngan hang lién doanh, chi nhanh ngan hang nudc ngoai va ngan hang
100% von nudc ngoai.
1.4.3.2 Phuong phap do lwdng cac bién nghién ctru
1.43.2.1  Bién phu thudc

No x4u (Non Performing Loan - NPL), dai di¢n cho bién phu thudc, 1a thuat ngtr
chi cac khoan ng khé doi hodc co van dé. Theo Fofack (2005), no x4u bao g@)m cac
khoan vay khong thé thu hdi (defaulted loans) hodc nhitng khoan cho vay ma ngan
hang khong thé thu loi tir. Theo Peter Rose (2004) va Mishkin (2010), cac khoan
cho vay duoc coi 1a no xau khi da qué han thanh toan gdc va lai tir 90 ngay tro 1én.
Theo khai niém cua IMF (2004), mét khoan cho vay duoc xac dinh 1a no x4u khi
tién thanh toan gdc va 13i di qua han tir 90 ngay hoic cic khoan thanh toan 13i dén
90 ngay hodc hon da duoc tai co cau, hodc c¢6 nguyén nhan nghi ngd vé kha ning
hoan tra. Tai Viét Nam, Ngan hang Nha nudc dinh nghia ng xau 1a nhitng khoan ng
dugc phan vao nhém ng dudi tiéu chuan trong hé thong phan loai no ctia ngan hang.
No x4u (NPL) duoc xac dinh nhu sau:

Du ng nhom 3 + Du ng nhéom 4 + Du ng nhém 5
Tong du ng

Ty 1é ng xdu (NPL) =
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1.4.3.2.2 Bién giai thich
e Tang trwomg cho vay khach hang

Khi ciac Ngan hang muén gia ting loi nhuan bang cach ndi 16ng tiéu chuan cho
vay nham ting truong cho vay nhanh dugc xem 1a mot trong nhitng nguyén nhan
cha yéu dan dén riii ro cho vay tai cac NHTMCP. Céc nghién ctru thuc nghiém di
truéc da chi ra rang su gia ting nhanh chong trong cho vay c6 thé 1a yéu t6 du bao
quan trong cho su that bai ciia ngan hang theo nghién ctru cia Jin, Kanagaretnam va
Lobo (2011). Khi ngén hang diéu chinh ngudn cung cho vay, tiéu chuin sang loc
cho vay thuong bi néi 16ng, din dén suy giam chét lugng cho vay theo nghién ctu
cua Keeton va Morris (1987). Theo cac nghién ctru cia Peric & Konjusak (2017),
Salas & Saurina (2002), tang trudng cho vay khach hang (LOAN) duogc xac dinh

thong qua d6 chénh léch gitra tong du no ctia 2 nam lién tiép.

Tong du ng cho vay cudi ky - Tong d}r no cho vay dau ky
Tong du ng cho vay dau ky

Tang truong cho vay khach hang =

¢ Quy moé ngan hang

Quy mo6 ngan hang (SIZE) dong vai trd quan trong trong viéc quan ly rii ro cho
vay, dac biét 1a quan 1y va cai thi¢n ng x4u. Cac nghién ctru cia Louzis va cdng su
(2012), Salas va cong su (1994), Albaity va cong su (2019) va Zhang va cong su
(2016) da chi ra rang cac ngan hang 16n thuong c6 kha ning han ché ng x4u tot
hon. Véi quy mé 16n cac ngan hang c6 thé dau tu manh vao cac hé thong va quy
trinh quan 1y rui ro cho vay hi¢n dai va hi¢u qua giup cac ngan hang danh gia khach
hang chinh xac hon va sém phat hién cic dau hiéu bat thuong. Nho d6 cac ngan
hang 16n co thé giam thiéu dang ké ty 16 ng x4u, bao vé loi nhuan va ting cudng su
6n dinh ctia hé thong tai chinh. Quy mé ngan hang dugc xac dinh nhu sau:

Quy md ngan hang = Logarit(Gia tri tong tai san clia ngan hang)
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e Kha nang sinh loi

Theo goc nhin ctia Louzis va cac cong su (2012), tbe do ting trudong loi nhuan
cham c6 moi quan h¢ nguoc chiéu véi no xau, cho théy réng loi nhuan thép 6 thé
phan anh sy kém hiéu qua trong k¥ ning va kha ning quan 1y cac chién luoc cho
vay. Diéu nay chi ra rang kha ning sinh 15i ctia ngan hang (ROE) dong vai tro quan
trong trong viéc xac dinh mac do rui ro cho vay, vi n6 cé thé 1a chi s do luong van
dé quan 1y va chét luong cho vay khong dat yéu cau tir d6 cai thién no xau cua
ngan hang. Chi ti€u kha nang sinh 161 (ROE) duoc x4c dinh nhu sau:

Loi nhuan sau thué
Von chu sé hitu

Khé nang sinh 161 =

e Hiéu qua quan ly chi phi

Kha ning quéan 1y chi phi (CE) hiéu qua va chét lugng danh muc cho vay 13 hai
yéu t6 then chdt anh hudng dén sy thanh cong cia mot ngan hang. Cac nghién ciru
truéc ddy, bao gdm Béger & Deyoung (1997), Espinoza & Prasad (2010), Koju va
cong sy (2018), Louzis va cong sy (2012), Ozili (2019), va Shehzad va cong su
(2010), da chi ra rﬁng viéc giam thiéu ty 1€ chi phi hoat dong trén thu nhap hoat
dong dong thoi nang cao chat luong danh muc cho vay la nhimg muc tiéu quan
trong ma cic ngan hang can hudng toi. Didu nay khong chi giup ngan hang ting
cuong kha nang canh tranh ma con giam thiéu rii ro cho vay, mot yéu t quan trong
trong vi¢c dam bao su on dinh cua hé théng tai chinh. Chi tiéu Hi¢u qua quan 1y chi
phi dugc x4c dinh nhu sau:

n .+ 1, +. . Chiphihoat dong
Hi¢u qua quan ly chi phi = Doanh thu

1.4.3.3 Phuong phap phan tich dir liéu
1.4.3.3.1 Phwong trinh hdi quy

Bai nghién ctru sir dung phuong phap phan tich dir liéu nham xac dinh cac yéu
t6 anh huong dén no x4u cua cac NHTMCP tai Viét Nam. Phuong phép nghién ciru
dugc thue hién theo cic budc nhu sau: Bude dau tién, dé uéc luong mbi quan hé
giita cac yéu t6 anh huong dén no xdu cua ngan hang, nghién ctru sitr dung phuong
phap kinh té luong, thuc hién udc luong hé s6 hdi quy cua cac yéu té dai dién cho

dac diém cua cac y€u ndi tai cia ngan hang c6 anh huong dén ng xau. Trén co so
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cac nghién ctru thyc nghiém cua Salas & Saurina (2002); Beck va Levine (2004);
Khemraj va Pasha (2009); Ghosh (2017); Louzis & cong su (2012) tr d6 md hinh
kinh té luong dugc xdy dung qua phuong trinh hdi quy nhu sau:

NPLit = a0 + a1 LOAN + e2ROE + a3SIZE + a4CE + &it (3.1)

Pé hiéu 6 hon cac yéu td tic dong dén no xau ciia Ngan hang tac gia s& dya vao
Mo hinh 3.1 mé ta mbi twong quan tuyén tinh cta cac yéu t6 sau: Tang trudng cho
vay (LOAN); Kha nang sinh 101 (ROE); Quy m6 ngan hang (SIZE); Hi€u qua quan
1y chi phi (CE). Cung véi d6 dau ciia cac hé sb ai, oz, 03, o4 s& 14 co s& dé danh gia
cac gia thuyét duoc néu ra trong bai xem ching duoc chap nhan hay bac bé.

Tac gia dua bién LOAN? vao Phuong trinh (3.1) nham kiém tra mutc d6 tac dong
phi tuyén tinh ctia chi tiéu Tang truong cho vay dén no x4u cia ngan hang. Tur do,
phuong trinh hdi quy méi c6 thay doi nhu sau:

NPLit = oo + a1LOAN + 02LOAN? + azROE + 04SIZE + 05CE + &t 3.2)

Duya vao dau ctia hé s6 hdi quy a1 va 02 & Phuong trinh (3.2) sé& 14 co sé dé chap
nhan gia thuyét ton tai cta sy tac dong phi tuyén tinh cua ting truong tin dung tac
dong dén no xdu cta ngan hang. Nham c6 cai nhin tong quan hon vé cic bién
nghién ctru, tac gia da tong hop cac yéu té anh hudng dén no xau cia NHTMCP tai
Vi¢t Nam trong Bang 1.4.3.3 dudi day nhu sau:

Bing 1.4.3.3: Pinh nghia va do lwong cac bién nghién ciru

Diu ky ;
Ky hiéu  Dinh nghia Cong thirc Nguon
vong
NPL No xiu (Du ng nhém 3 + Du ng nhém 4 + Du ng Bao cao
nhém 5)/Tong du ng thudng nién
LOAN Tang truong (Tong du ng cho vay cudi ky - Tong du ) Béo céo
cho vay no cho vay nim dau ky)/Toéng du ng cho thudong nién
vay dau ky
ROE Khé nang Loi nhuén sau thué/Vén chu sir hitu ) Bao cao
sinh 101 thudong nién
SIZE Quy md ngdn  Logarit(Tong tai san ciia ngan hang) ) Béo céo
hang thudng nién
CE Hiéu qua quan  Chi phi hoat dong/Doanh thu ) Béo céo
ly chi phi thudng nién
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1.43.3.2 Ky thuit hdi quy

Trong nghién ciru nay, tac gia s& tip trung vao viéc ap dung cac phuong phéap hoi
quy cho dit liéu dang bang dé phan tich cac yéu té anh huong dén no xau cta cic
NHTMCP tai Viét Nam. Bén canh viéc nhan dién cac khuyét tat cia mo hinh nhu
hién tugng phuong sai sai sb thay doi va tu twong quan gilta cac bién, viéc lya chon
giita cac md hinh h6i quy nhu mé hinh hdi quy dir liéu hang thong thuong (Pooled
OLD), m6 hinh anh huéng cb dinh (Fixed Effect Model - FEM) va mé hinh anh
huéng ngiu nhién (Random Effect Model - REM) ciing rat quan trong. Theo
Wooldridge (2016), FEM va REM thuong dugc uu tién hon mo6 hinh Pool nho kha
ning wéc luong viing vang va hiéu qua trong viéc khic phuc cac van dé néu trén,
ddng thoi giam thiéu cac tac dong cta ndi sinh do thiéu bién. Quy trinh lya chon
gitta FEM va REM s€ dugc thuc hi¢n thong qua kiém dinh Hausman, cung voi kiém
dinh Breusch-Pagan dé so sanh v§i md hinh Pool.
Két lugn Chuwong 1

Chuong 1 di xay dung co s& 1y thuyét vimg chac vé van dé no xau, 1am rd vai trd
va ¥ nghia ca muc tiéu nghién ctru 13 han ché no xau ciia cac NHTMCP. Pong thoi
tiéu chi danh gia cac yéu t6 anh hudng dén no xau nhu: ting trudng cho vay khach
hang, quy m6 ngan hang, kha nang sinh 161 va hi€u qua quéan ly chi phi ciing da
duoc xéac dinh. Qua do, Chuong 1 da tao tién dé virng chic cho cac chuong sau, noi
s& di sau vao viéc nghién ctru va danh gia cu thé cac yéu t6 anh hudng dén ng xau

cua cac NHTMCP tai Viét Nam.
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CHUONG 2: THUC TRANG NOQ XAU TAI VIET NAM
GIAI POAN 2008 PEN 2023

2.1 Thuec trang ng xiu tai Viét Nam trong giai doan 2008 dén 2023

No x4u 1a mot trong nhiing van dé quan trong va nhay cam trong hé thong tai
chinh ngan hang tai Viét Nam, anh huéng dén su 6n dinh va phét trién bén viing
ctia nén kinh té. Giai doan tir 2008 dén 2023 chung kién nhiéu bién dong dang ké
trong tinh hinh ng XAu, phan anh sy tdc dong cua cac yéu td kinh té toan cau va ndi
tai.

Trong giai doan 2008-2013, no x4u gia ting do khung hoang tai chinh toan cau
va su phat trién nhanh chéng cua tin dung. Ngan hang Nha nudc Viét Nam di trién
khai nhiéu bién phap nham xir Iy no xau, trong d6 noi bat 1a viéc thanh 1ap Cong ty
Quan ly tai san (VAMC) vao nam 2013 dé mua lai ng xau tir cac ngan hang thuong
mai.

Tur ndm 2014 dén 2019, tinh hinh no x4u c6 dau hi¢u cai thién nho céc chinh
sach xtr 1y hiéu qua, véi ty 1é no xau giam xudng dudi 2%. Tuy nhién, tir nim 2020
dén 2023, dai dich COVID-19 di giy ra nhiéu thach thic, ddn dén su gia ting no
xau trong mot s linh vuc nhat dinh, budc Ngan hang Nha nudc phai ap dung cac
bién phap hd tro kip thoi. Dudi day 1a Bang 2.1 s& thé hién ty 1& no x4u cua Viét
Nam trong giai doan 2008 dén 2023:
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Bang 2.1: Tong hop so liéu ng x4u tai Viét Nam (2003-2023)

Nim Ty 1¢ no x4u (%) Gia tri ng xiu (ty dong) Céic bién phap xir Iy
2008 2.6 30,000 Tang cudng giam sat
2009 3.1 35,000 Cai cach tin dung
2010 2.5 28,000 Thuc day ting trudng
2011 3.5 40,000 Tang cuong quan ly
2012 4.2 50,000 Thanh lap VAMC
2013 4.5 60,000 Mua no x4u

2014 3.6 55,000 Tai céu trac ngan hang
2015 2.9 45,000 Pay manh xir Iy ng x4u
2016 2.5 40,000 Cai cach chinh sach
2017 2.2 35,000 Tang cudng giam sat
2018 1.9 30,000 Chinh sach hd trg
2019 1.8 28,000 Quan ly rui ro tin dung
2020 2.5 40,000 Hb trg doanh nghiép
2021 3.0 45,000 Chinh sach kich thich
2022 2.8 42,000 Tang cuong giam sat
2023 2.5 40,000 Chinh sach hd trg

Bang tong hop s6 liéu ng xau cho thdy nhiéu bién dong trong ty 1& va gia tri no
Xau qua cac nam. Dudi day 14 phén tich chi tiét va nguyén nhan ciia timg giai doan:

Trong giai doan 2008-2013, tinh hinh ng x4u tai Viét Nam da trai qua nhiing bién
dong manh m¢, phan anh sy khé khan cua nén kinh té trong bdi canh khing hoang
tai chinh toan cau. Ty 1é no xdu da gia ting dang ké, tir 2.6% vao nam 2008 1én
4.5% vao nam 2013, trong khi gi4 tri ng x4u tang tir 30,000 ty dong 1én 60,000 ty
d6ng. Nguyén nhan chu yéu din dén tinh trang nay 1a do khung hoang tai chinh da
lam suy gidm strc mua va kha nang tra ng cua nhiéu doanh nghiép. Bén canh do,
viéc tin dung ting truong nhanh chong ma khéng duoc kiém soat chit ché di dan
dén rui ro cao trong cac khoan vay. Thi truong bat dong san ciing 1a mot yéu td
quan trong, khi gia bat dong san ting vot trong nhimg niam trudc d6, nhung sau do
lai syt gidam manh, lam gidm gia tri tai san dam bao cua nhiéu khoan vay, khién

ngan hang phai doi mat véi nhieu khoan ng xau.
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T nam 2014 dén 2019, tinh hinh no xau da c6 dau hiéu cai thién ro rét. Ty 1& ng
xau giam xudng chi con 1.8% vao nam 2019, trong khi gia tri no xau gidm xudng
con 28,000 ty dong. Sy cai thién nay chil yéu nhd vao cac bién phdp manh mé ma
Ngéan hang Nha nudc va Chinh pha da trién khai, dic biét 1a viéc thanh lap Cong ty
Quan 1y tai san (VAMC) vao nim 2013. VAMC di thu mua no x4u tir cic ngan
hang thuong mai, giup cac ngan hang tai ciu trac tai chinh va cai thién chat luong
tai san. Pong thoi, cac chinh sach tai cdu trac hé thong ngan hang d3 duogc thuc
hién, ndng cao ning luc quan 1y rui ro va thic day cic ngan hang thuong mai thyc
hién cac bi¢n phép than trong hon trong viéc cho vay. Chinh sach cai cach tin dung
cling da duoc ap dung, gitip ngan hang chu trong dén chat luong tin dung hon 14 chi
tap trung vao tang truéng.

Tuy nhién, tr nim 2020 dén 2023, dai dich COVID-19 d3 tao ra nhitng thach
thirc m&i cho hé théng tai chinh ngan hang va nén kinh té néi chung. Tinh hinh no
xau mot 1an nira gia tang, véi ty 1é ng xau tang 1én 2.5% va gid tri no xau dat 40,000
ty ddng vao nam 2023. Nhiéu doanh nghiép, dic biét 13 trong linh vuc du lich, dich
vu, va san xuat, dd phai d6i mat voi khé khan trong viée duy tri hoat dong, dan dén
kha nang tra no kém. Du Ngan hang Nha nudc di trién khai nhiéu bién phép hd tro,
nhu hodn tra no, giam 1ai sudt va cung cip cic géi tin dung uu dii, nhung van
khong du dé ngan chan sy gia ting no xau. Bén canh d6, tinh hinh kinh té toan ciu
bat 6n, v4i gia ca hang hoa ting cao va chudi cung tng bi gian doan, cling di anh
hudng ti€u cuc dén hoat dong san xuét va kinh doanh trong nudc.

Nhin chung, tinh hinh ng x4u tai Viét Nam trong giai doan 2008-2023 phan anh
su tuong tac phirc tap gitta cac yéu to ndi tai va ngoai tai. Giai doan dau chung kién
su gia ting no xau do khung hoang tai chinh, nhung di c6 nhitng cai thién rd rét
nhd vao cac bién phdp xir Iy hi€éu qua. Tuy nhién, dai dich COVID-19 da tao ra
nhing thach thirc méi, yéu cau sy linh hoat va sang tao trong chinh sach quan Iy no
xau dé dam bao su 6n dinh cho hé thong tai chinh ngén hang trong tuong lai.

2.2 Pic diém miu nghién ctru

Pé kiém dinh tic dong clia cac yéu té anh hudong dén no xau, nghién ciru xay dung
mo hinh gdm 1 bién phu thudc 13 No xau (NPL) va 4 bién giai thich gdbm Tang
truong cho vay (LOAN); Kha nang sinh 161 (ROE); Quy md ngéan hang (SIZE);
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Hiéu qua quan 1y chi phi (CE), s6 liéu nghién ctru dugc thu thap tir 24 NHTMCP
Viét Nam trong giai doan 2008-2023. Céc bién phu thudc va bién giai thich déu co
¥ nghia théng ké duoc trinh bay trong Bang 2.2 dudi dy nhu sau:

Bang 2.2: Thong ké mo ta

Bién quan sat Trung binh Nhé nhit Lén nhit Do léch chuin
NPL 2,0% 0,0% 11,4% 1,2%
LOAN 20,7% -22,8% 165,0% 19,4%
ROE 13,7% 0,0% 56,4% 12,1%
SIZE 18,64 14,89 21,43 1,24
CE 0,62 0,07 3,82 0,46

NPL: N xdu; LOAN: Tang truéng cho vay; ROE: Kha nang sinh loi; SIZE: Quy mé ngdn hang;
CE: Hiéu quad quan ly chi phi.

Két qua thong ké mo ta tir Bang 2.2 cho thay, d6 phan tan cua cac chi s6 kha cao
thé hién sy da dang 16n vé hiéu suat hoat dong giita cic ngan hang. Piéu nay cho
thdy, mic du cing hoat dong trong mot nganh nhung mdi ngan hang déu c6 nhimng
dic diém riéng biét va chiu anh hudng béi nhidu yéu t6 khac nhau.

Thir nhét, ty 1& ng xau (NPL) trung binh ctia 24 NHTMCP trong giai doan nghién
ctru 14 2,0% cho thay murc d6 no xau twong ddi thap, tuy nhién c6 su bién dong giira
cac ngan hang véi mic ng xau nho nhat 13 0,0% va 16n nhét 1a 11,4%, do léch
chuan 13 1,2% cho thdy phan 16n cic ngan hang duy tri ty 1& ng xdu thap, nhung c6
mot s6 ngan hang gap phai van dé ng xau nghiém trong hon. Nguyén nhan c6 thé do
su khac biét trong quy trinh quan 1y cho vay va chét luong danh gia rui ro cia timg
ngan hang. Cac ngan hang mai hodc nho hon cé thé gip kho khin hon trong viéc
kiém soat no xau do thiéu kinh nghiém va nguén lyc.

Thtr hai, tang truong cho vay (LOAN) c6 trung binh 1a 20,7%, nhung dao dong
nho nhat tir -22,8% dén 16n nhat 165,0% véi do léch chuan 19,4%. Diéu nay chi ra
su khac biét rd rét trong mirc do ting trudng cho vay gitta cac ngan hang. Mot sb
ngan hang c6 murc ting trudng cho vay 4m hodc rat cao, phan anh su khac biét trong
chién luoc cho vay ting truong cho vay va kha ning mo rong cia timg ngan hang.
Céac ngan hang 10n c6 thé d& dang mé rong cho vay hon nhd vao ngudn von manh
m¢, trong khi cac ngan hang nhd hon c6 thé gap kho khan hon hodc chon chién luoc

than trong hon.
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Thur ba, kha nang sinh 101 cua ngan hang (ROE) ¢6 gia tri trung binh 13,7%, voi
su bién dong nho nhit tir 0,0% dén 16n nhat 56,4% va do léch chuan 12,1%. Su
chénh 1éch nay cho thdy sy khac biét 1on trong kha ning sinh 10i gitta cic ngin
hang. Cac ngan hang c6 ROE cao cho thay c6 chién lugc dau tu hiéu qua va quan 1y
chi phi t6t hon, trong khi cac ngan hang khac c6 thé gap kho khan trong viéc duy tri
lgi nhuan do chi phi cao hodc hiéu qua hoat dong chua tdt.

Thtr tu, quy mo6 ngan hang (SIZE) c6 gia tri trung binh 14 18,64 v6i dao dong nho
nhat tir 14,89 dén 16n nhat 21,43 va d6 1éch chuan 1,24. Piéu nay cho thdy quy mé
ngan hang trong mau nghién ctru twong ddi dong déu. Sy dong nhat trong quy mo
c6 thé phan anh rang ngan hang trong mau nghién ctru c6 quy mé twong duong hoic
khéng c6 su chénh léch 16n vé quy mo.

Cudi cung 14 hiéu qua qua 1y chi phi (CE) c6 trung binh 13 0,62, dao dong nho
nhat tir 0,07 dén 16n nhat 3,82 va d6 léch chuan 0,46. Su chénh léch nay chi ra rang
c6 su khéac biét 16n trong kha nang quéan 1y chi phi cia cidc ngan hang. Cac ngan
hang c¢6 hiéu qua quan 1y chi phi tot hon ¢ thé tdi vu hoa quy trinh va giam chi phi
hoat dong, trong khi cic ngan hang khac c6 thé gip kho khan trong viéc kiém soat
chi phi dan dén chi phi hoat dong chiém ty trong cao anh hudng dén loi nhuan.

Tém lai, sy bién dong trong céc chi s6 nhu tang truong cho vay, kha nang sinh
101 va hiéu qua quan 1y chi phi cho thiy su khac biét dang ké vé chién lugc va diéu
kién hoat dong giira cic ngan hang. Su dong déu vé quy md ngan hang va mic do
no xau thap hon phan anh rang cac yéu t6 chinh anh huong dén hiéu qua hoat dong
1a sy khac biét trong quan 1y rui ro, chién lugc ting trudng cho vay va hiéu qua
quan 1y chi phi ctia cac ngan hang. Pé ¢ cai nhin toan dién hon, can tiép tuc tién
hanh cac phan tich chuyén siu hon dé dua ra nhiing danh gia chinh x4c va céac
khuyén nghi phu hop.

2.3 Két qua nghién ctru

Tac gia s& trinh bay két qua kiém dinh trong cic bang bao gém: Bang 2.3.1 va
2.3.2 s& lan luot trinh bay két qua cua kiém dinh phuong sai khong ddng nhat cia
sai s6 (kiém dinh White) va kiém dinh ty twong quan cua sai sd (kiém dinh
Breusch-Godfrey), bén canh d6 cac hé sd twong quan gitta cac bién doc 1ap va chi

sd nhan tir phong dai phuong sai VIF (Variance Inflation Factor) s& duoc kiém tra
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nhim dam bao phuong trinh hdi quy khong bi hién tugng da cong tuyén nghiém
trong trudc khi tac gia thirc hién ude lugng phwong trinh hdi quy.

Bang 2.3.1: Kiém dinh phwong sai khong dong nhit cia sai s6

Kiém dinh White
F-statistic 0,579 Prob. F(4,314) 0,678
Obs*R-squared 2,337 Prob. Chi-Square(4) 0,674

Két qua trong bang 2.3.1 cho thiy, chi s Prob. Chi-Square(4) 16n hon 5%. Két
quéa kiém dinh nay cho thiy mé hinh khong c6 hién tuong phuong sai khong dong
nhat cua sai s6.

Bang 2.3.2: Kiém dinh tu twong quan ciia sai s6

Kiém dinh Breusch-Godfrey

F-statistic 17,883 Prob. F(2,312) 0,000
Obs*R-squared 32,808 Prob. Chi-Square(2) 0,000

Két qua trong bang 2.3.2 cho thay, chi sé Prob. Chi-Square(2) nhé hon 5%. Két
qua kiém dinh nay cho thdy moé hinh c6 hién twong tu twong quan cua sai sd. Tiép
theo, Bang 2.3.3 dudi day sé& trinh bay ma trin trong quan giita cac bién nghién ctru

v6i nhau ciing v6i d6 14 chi s6 nhan tir phong dai phwong sai VIF.
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Bang 2.3.3: Ma tran twong quan giira cic bién

Bién nghién ctru 1) Q) 3) @) (5) VIF
(1) NPL 1
(2) LOAN 0,223 1 1,048
(3) ROE -0,264 0,067 1 1,576
(4) SIZE -0,290 0,114 0,589 1 1,612
(5) CE 0,038 0,099 0,039 0,136 1 1,028

NPL: N xdu; LOAN: Tang trucng cho vay; ROE: Kha nang sinh loi; SIZE: Quy mé ngdn hang;
CE: Hiéu qua quan ly chi phi.

Két qua tir Bang 2.3.3 cho thay, hé s6 twong quan cao nhét 1 0,589 dugc thé hién
thong qua sy tuong quan gitta kha nang sinh 161 (ROE) va quy md ngan hang
(SIZE) cung voi d6 1a chi s6 VIF c6 gid tri 16n nhat 1a 1,612. Két qua niy cho thiy
hién tuong da cong tuyén trong mo hinh khong quéa dang ké.

Sau khi d3 thuc hién cac kiém dinh vé hién tuong phuong sai khong dong nhat va
tu tuong quan cua sai s, hé sd twong quan giita cac cdp bién nghién ctru va hién
tugng da cong truyén trong mo hinh, tac gia tiép tuc thyc hién udc luong phuong
trinh hdi quy anh hudng cua cac yéu to tac dong dén no xau. Bang 3.2.4 dudi day s&
trinh bay két qua hdi quy vé mdi quan hé giita cac yéu t nghién ctru, dong thoi
Bang 2.3.4 ciing trinh bay két qua kiém dinh Breusch-Pagan va kiém dinh Hausman

nham lwa chon phuong phap hdi quy thich hop.
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Bang 2.3.4: Két qua hoi quy

Bién nghién ciru

Hé sb Théng ké t Hé sb Théng ké t
Hang s6 0,070 *** 4,530 0,067 *** 4,319
LOAN 20,015 wxx -5,421 0,024  wxx -4,160
LOAN? 0,009 * 1,717
ROE 0,014 ** -2,198 0,015 ** -2,308
SIZE 0,002 *** -2,850 0,002 ** -2,574
CE 0,002 1,323 0,002 1,321
S6 quan sat 319 319
R? diéu chinh 13,5% 14,0%
Kiém dinh F 5,315 5411 #*
Kiém dinh Breusch-Pagan 54,764 *** 56,014 ***
Kiém dinh Hausman 2,310 2,823

*** murc y nghia 1%, ** muc y nghia 5%, * mirc y nghia 10%
NPL: N xdu; LOAN: Tang trucng cho vay; ROE: Kha nang sinh loi; SIZE: Quy mé ngdn hang;
CE: Hiéu quad quan ly chi phi.

Két qua hoi quy tir Bang 2.3.4 cho thay mdi quan hé giita cac bién nghién ctru tac
dong dén no xau theo 2 cot. Cot [1] trinh bay két qua mdi quan hé tuyén tinh thong
thudng cia cac yéu td anh huong va Cot [2] trinh bay két qua tuyén tinh dic biét
ctia yéu t&6 LOAN? anh hudng dén ng xau.

Két qua hdi quy & Cot [1] cho thay, hé sb hdi quy cua bién LOAN mang ddu 4m
va c6 ¥ nghia théng ké véi mire ¥ nghia 1% (-0,015, p < 0,01). Két qua nay bac bo
gia thuyét Hia: Tang truong cho vay tic dong cing chiéu dén no x4u. Tuy nhién khi
dua bién LOAN? vao phuong trinh hdi quy va thu duoc két qua & Cot [2], hé sb hoi
quy cua bién LOAN mang diu 4m va c6 ¥ nghia thong ké v6i mirc ¥ nghia 1% (-
0.024; p < 0.01) va ddng thoi hé s6 hdi quy cta bién LOAN? mang dau duong va c6
¥ nghia thdng ké voi muc ¥ nghia 10% (0.009; p < 0.1). Két qua nay cho thiy c6 ton
tai hiéu tng bién ting dan giita ting trudng cho vay va ty 1& ng xau va gia thuyét
Hip: Tang truong cho vay khach hang tic dong phi tuyén dén no xdu duoc chip

nhan.
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Cung v6i d6 1a hé s6 hdi quy cia bién SIZE mang dau am va y nghia théng voi
muc y nghia 1% (-0,002, p < 0,01) & Cot [1] va muc y nghia 5% (-0,002, p < 0,05)
& Cot [2]. Két qua nay cho phép chap nhan gia thuyét Ho: Quy mo ngan hang tac
dong nguoc chiéu dén no x4u.

Tiép theo, ciing trong Bang 3.2.4 cho thay hé sd hdi quy ctia bién ROE mang dau
am va c6 ¥ nghia thong ké v6i mirc ¥ nghia 5% & ca Cot [1] va Cot [2] 1an luot 1a (-
0,014, p < 0,05) va (-0,015, p < 0,05). Két qua nay chip nhan gia thuyét Hs: Kha
nang sinh 10i ctia ngan hang tic dong nguoc chiéu dén no xau.

Cubi cung 1a hé s6 hdi quy cia bién CE mang dau dwong va khong cé ¥ nghia
thong ké v&i mire ¥ nghia 5% (-0,002, p < 0,05) két qua nay bac bo gia thuyét Ha:
Hiéu quéa quan 1y chi phi tac dong nguoc chidu dén no x4u.

Pé lya chon duge mo hinh nghién ctru thich hop giita cac mé hinh tac dong cb dinh
(Fixed Effect Model - FEM) va md hinh tac dong ngau nhién (Random Effect Model -
REM), tac gia thyuc hién cac kiém dinh F va kiém dinh Breusch-Pagan déu c6 ¥ nghia
thong ké voi muc ¥ nghia 1% & ca Cot [1] va Cot [2] & Bang 3.2.4. Mat khac gia tri tir
kiém dinh Hausman khong c6 ¥ nghia théng ké véi mic ¥ nghia 5%. Két qua nay
khuyén nghi tic gia sir dung mé hinh anh huéng ngau nhién (Random Effect Model -
REM) 14 mé hinh phtl hop nhét.

2.4 Thao luin két qua
2.4.1. Tang trudéng cho vay

Duya vao két qua hdi quy & Bang 3.2.4 cho thiy, mdi quan hé gitta ting truong
cho vay va no x4u c6 thé khong don gian ma c6 hiéu tng bién ting dan. Piéu nay
c6 thé giai thich boi cac yéu td nhu ap lyc ting truong ngan han khién ngan hang
néi 1ong tiéu chuan cho vay din dén ting no x4u khi ting trudng cho vay vuot qua
mot ngudng nhét dinh s& khién chat luong cho vay c6 thé giam sut va dan dén no
xau gia ting. Nhu nghién ctru ciia Keeton va Morris (1987) da dé cap dén viéc noi
long tiéu chuan cho vay c6 thé dan dén suy giam chat luong cho vay, lién quan dén
vi€c tang trudng cho vay cod thé lam tang ty 1¢ ng x4u khi dat dén mot mic d6 nhat
dinh. Bén canh d6 1 nghién ctru ctia Nguyén Thuy Dwong (2011) di chi ra rang
tang truong cho vay c6 thé dan dén ting no xau néu khong duoc quan 1y tét, lién

quan dén két qua vé hiéu tmg bién ting dan khi ting truéng cho vay cao. Trai nguoc
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v6i két qua nghién ctru cta tac gia thi nghién ctu cia Jin, Kanagaretnam va Lobo
(2011) da chi ra rang ting trudng cho vay nhanh chong c6 thé 13 yéu té du bao quan
trong cho sy that bai ciia ngan hang, cho thdy méi quan hé cung chiéu giira tang
truong cho vay va ng xau.
2.4.2. Kha nang sinh loi

Theo két qua ciia mé hinh nghién ctru, kha ning sinh 10i ctia ngan hang cé tac
dong nguoc chidu véi no xau. Két qua ndy c6 thé giai thich do cic ngan hang co
kha ning sinh 10i va quy mo 16n hon c6 thé c6 kha ning quan 1y rui ro tét hon nhd
vao cac ngudn luc tai chinh manh mé& va quy trinh quan 1y rui ro hiéu qua hon.
Nghién ctu cua Berger va Mester (1997), Athanasoglou cung céc cong su (2006)
cho thiy rang ngan hang c6 kha ning sinh 15i cao hon thuong c6 hiéu qua quan ly
riii ro t6t hon va diéu nay phu hop véi két qua nghién ctru hién tai cua tac gia.
2.4.3. Quy mo ngian hang

Hé s6 hoi quy cia bién quy mo ngan hang thé hién mdi quan hé ngugc chiéu véi
no xau. Piéu nay chi ra ring cic ngan hang c6 quy mo 16n s& ¢ loi thé trong viéc
quan 1y rai ro nog xau nhd vao quy mo hoat dong 16n va kha ning tai chinh viing
manh cua ngan hang d6. Nghién citu cua Molyneux va Thornton (1992) cung véi
nghién ctru ctia Tran Thi Mai Anh (2015) ciing cho thdy ngan hang 1én hon c6 lgi
thé vé kha ning tai chinh va quan Iy rui ro gitp giam ty 1é no xau
2.4.4. Hiéu qua quan ly chi phi

Két qua hé sd hdi quy cta bién hiéu qua quan 1y chi phi thé hién tic dong cing
chiéu dén no x4u nhung khong c6 ¥ nghia thong ké. Két qua nay cho thiy hiéu qua
quan 1y chi phi khong anh huéng rd rang dén ty 1& ng xau trong mau nghién ctru.
Nghién cuu cua Berger va DeYoung (1997), nghién ctru cua Hoang Minh Tam
(2017) cho thay hiéu qua quan 1y chi phi c6 thé co tic dong gian tiép dén ng xau
thong qua cac yéu to khac nhu chat lugng cho vay va chién luoc dau tu va didu nay
c6 thé giai thich sy khong rd rang cua bién hiéu qua quan 1y chi phi trong nghién
ctru hién tai cta tac gia. Nguyén nhan c6 thé do cac yéu té khac nhu chinh sach cho
vay va diéu kién kinh té téng thé doéng vai tro quan trong hon trong vi¢c xac dinh ng

xXau.

42



Két lugn Chwong 2

Chuong 2 d phan tich thyc trang no x4u tai Viét Nam trong giai doan 2008 dén
2023. Qua viéc danh gia chi tiéu cac yéu té anh huon dén no xu, chuong nay da
lam 16 tac dong cua cac bién nghién ctru dén ty 1& no xau cia NHTMCP. Bén canh
d6, mirc d6 kiém soat ting truong cho vay khach hang, cho thiy nhimg nd luc cta
cac NHTMCP tai Viét Nam trong vi¢c ddm bdo an toan tai chinh va han ché rui ro
vé ng xau. Nhimg phan tich nay da cung cap biic tranh tong quan vé thuc trang no
xau tai Viét Nam trong giai doan 2008 dén 2023, tao tién dé cho viéc dé xuat cac

khuyén nghi nham han ché no xu trong chuong tiép theo.
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CHUONG 3: KHUYEN NGHI HAN CHE NQ XAU POI VOI CAC
NGAN HANG THUONG MAI CO PHAN TAI VIET NAM

3.1 Khuyén nghi giam thiéu n¢ xdu ciia hé thong Ngan hang

Dua trén két qua nghién ctru vé anh hudng cua ting truong cho vay, quy md
ngan hang, kha nang sinh 16i va hiéu qua quan 1y chi phi dén no x4u cia NHTMCP
tai Viét Nam, tac gia dé ra cac ham y chinh sach duéi day v6i mong mubn co thé
gilip cai thién va nang cao hiéu qua quan 1y no xiu nhu sau:

3.1.1 Tang trudéng cho vay

Thir nhat, cic NHTMCP tai Viét Nam can thiét 1ap cac quy dinh vé muc ting

truong cho vay hop ly dé dam bao cac ngan hang khong mo rong cho vay quéa mic.
Cén c6 cac chi tiéu ting truong cho vay linh hoat va diéu chinh dinh ky dya trén
tinh hinh kinh té va sirc khoe ctia hé théng ngan hang

Thi hai, cac NHTMCP tai Viét Nam can ting cuong cac hé thong giam sat va
danh gia hoat dong cho vay ctia ngan hang. Can theo ddi chit ché cac chi s cho
vay va ap dung cac cong cu phan tich rii ro dé phat hién sém dau hiéu cia ting
truong cho vay khong bén virng va cac van dé lién quan dén chét luong cho vay.

Cudi cung 1a cac NHTMCP tai Viét Nam can nang cao va duy tri tiéu chuan cho
vay thong qua viéc ap dung cac quy dinh va hudng dan rd rang. Diéu nay gitp
ngin chin viéc ndi 10ng tiéu chuan cho vay dan dén su gia ting ng xau.

3.1.2 Quy mo ngin hang

Chinh pht1 va cac co quan quéan 1y can khuyén khich va hd tro cac hoat dong sap
nhap va mua lai giita cic ngan hang nho dé tao ra cac to chirc tai chinh 16n hon, c6
kha nang quén 1y rii ro t5t hon va téi wu hoa hoat dong.

Cac NHTMCP tai Viét Nam cin ting cudng dao tao cho nhan vién ngan hang vé
quan 1y rai ro va cac k¥ thuat phan tich cho vay. Cac chuong trinh dao tao nén bao
gdm cac phuong phap mai nhat vé quan 1y cho vay va rui ro dé nang cao ning luc
quan 1y ciia ngan hang.

3.1.3 Kha nang sinh 10i ciia ngan hang
Thir nhat, cac NHTMCP tai Viét Nam can dau tu vao d6i méi sang tao va da

dang héa san pham dich vu nham tang cuong kha ning sinh 10i.
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Thi hai, cic NHTMCP tai Viét Nam can thyc hién cac bién phap dé toi uu hoa
chi phi va ning cao hiéu qua hoat dong. Chinh phu c6 thé hd tro thong qua céc
chinh sach giam thué hodc cung cap cac khoan vay vu dii cho cic ngan hang c6 ké
hoach cai thi¢n hi¢u qua chi phi.

Cubi cung 1a khuyén khich cac NHTMCP tai Viét Nam duy tri quy du phong rai
ro du 16n dé co thé ung pho véi cac khoan vay khong thu hoi dugc. Piéu nay gitp
ngan hang duy tri sy 6n dinh tai chinh va giam thiéu tac dong clia no xau.

3.2 Giéi han cta nghién ctiru

Nghién ctu sir dung dit li€u bang tir bdo cdo tai chinh cua 24 NHTMCP Viét
Nam trong giai doan 2008-2023 dé do ludng cac yéu té anh huong dén no xau. Tuy
nhién, trong bai nghién ciru van chua cé dir lidu tir cac ngan hang Nha nudc, ngan
hang 100% von nudc ngoai, chi nhanh ngan hang nudc ngoai do d6 két qua nghién
ctru van chua du co sé dé dai dién cho toan b thi truong ngan hang Viét Nam. Bén
canh d6 s6 mau quan sat van con it va khong c6 do chinh xac cao do dir liéu nghién
ctru dugc thu thap tir bao cao tai chinh cia cic ngan hang nén xdy ra hién tuong s6
liéu bi thiéu s6t hodc sai 1&ch.

Bén canh d6, nghién ctru chi chon cac bién doc lap gom: ting truong cho vay,
kha nang sinh 10i, quy mo6 ngan hang, hiéu qua quan 1y chi phi dé do luong anh
huong dén bién phu thudc 1a no xau. Nghién ciru van chua xem xét dén tic dong
ctia cac yéu t6 noi tai ngan hang khac nhu: von héa ngan hang, ty 1é trich lap du
phong rui ro, hi¢u qua hoat dong (ROA), kha nang thanh khoan ctia ngan hang.
Cung v6i d6 1a su thiéu xot vé& anh hudng cac yéu t6 kinh t& vi mo dén ng xau nhu:
tbc do6 tang truong GDP, ty 16 that nghiép, ty 16 lam phat, 13i suat cho vay, 13i suét
thuc cua thi truong, ty gia hoi doai. Chinh do thiéu cac yéu té ndi tai cung voi cac
yéu t6 vi mo da néu trén da khién két qua nghién ctru chua c6 tinh thuyét phuc cao
va chua c6 da dir liéu dé tao ra mot cai nhin déy da, rd rang vé céc yéu td anh
hudng dén no x4u.

Cudi cung 1a tac gia chua co du kién thirc dé st dung cac k¥ thuat hdi quy cao
cap, chuyén sau hon dé udc luong cac yéu td anh hudng dén no x4u cta ngan hang.
Tir d6 sé& gitip nghién ciru ¢ duge két qua chinh xac va thé hién ddy di hon vé mic

dd anh hudng cia cac yéu to nghién ctru dén ng xau.
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3.3 Huéng nghién ciru tiép theo

Tac gia xin dua ra nhiing goi ¥ cho hudng nghién ciru tiép theo nham bd sung
cho cac diém con han ché trong két qua cua dé tai nghién ctru

Pau tién, cin mé rong pham vi thu thap dit liéu nghién ciru dé hudng dén viéc
nghién ctru cac nhan t6 anh huong dén no x4u cua toan bo nganh ngan hang Viét
Nam. Cac nghién ciru sau can thu thap dit liéu tir cac ngan hang Nha nuéc, nghan
hang lién doanh, chi nhanh ciia ngén hang nudc ngoai va ngan hang 100% vén nudc
ngoai dang hoat dong tai Viét Nam dé co duge co s& dit liéu toan dién tir d6 thé
hién dugc tinh hinh thyc té cta cac yéu té anh huong dén no xau cua cac ngin hang
tai Viét Nam.

Bén canh viéc phan tich cac yéu t6 noi tai ngan hang nhu trong nghién cuu cua
tac gia, hudng nghién ctru tiép theo nén bd sung thém cac yéu td noi tai ngan hang
khac nhu: von hoa ngan hang, ty 1€ trich 1ap duy phong rui ro, hi¢u qua hoat dong
(ROA), kha ning thanh khoan cua ngan hang. Cung véi d6 1a mé rong pham vi vé
anh huong cac yéu td kinh t& vi mo dén ng x4u nhu: tdc do tang truéng GDP, ty 1¢
that nghiép, ty 16 lam phat, 13i suat cho vay, 13i sut thuc cta thi truong, ty gia hoi
doai dé cac nghién ctru c6 thé hoan thién va khach quan hon.

Cudi cung, tac gia dé xuat hudng nghién ctru tiép theo nén st dung cdc mé hinh
ho6i quy khac nhu mo hinh Generalized Method of Moments (GMM), mé hinh hi¢u
tmg hdn hop (Mixed Effects),... dé thu dugc két qua nghién ctru day du, chi tiét va
c6 tinh méi dé tim hiéu sau hon vé cac yéu t6 tic dong dén no x4u ctia ngin hang
theo nhiéu khia canh khac nhau.

Két lugn Chwong 3

Chuong 3 da dé xuét cac khuyén nghi cu thé nhim cai thién va han ché ng x4u
ctia cac NHTMCP tai Viét Nam. Khuyén nghi vé ting truéng cho vay khach hang,
quy md ngan hang va kha ning sinh 15i dd dugc néu ra. Pong thoi, tac gia cling chi
ra nhitng diém con han ché trong bai nghién ctru. Tir d6, tac gia dua ra cac hudng
nghién ciru tiép theo giup cac nha nghién ciru ciru khic quan tdm dén van dé cac

yéu t6 anh huong dén no xdu cia NHTMCP Viét Nam trong twong lai.
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KET LUAN

Tac gia thuc hién dé tai “Cac yéu t6 anh hudng dén ng xau cia cac Ngan hang
Thuong mai ) phén tai Viét Nam” v&i muc dich tim hiéu cac yéu td anh huong dén
no xau cia MHTMCP Viét Nam tir 6 cung cdp mot cai nhin toan dién hon vé dé tai
nghién ctru. Dya vao cac sb liéu tac gia thu thap duogc, da phan tich ky ludng céc
yéu t6 anh huong dén no xdu ctia cac NHTMCP trong giai doan 2008-2023

Két qua nghién ctru cho thiy cac yéu t6 ting truong cho vay, quy md ngin hang
va kha ning sinh 10i ¢6 tic dong nguoc chidu dén no x4u ciia ngan hang. Bén canh
d6 yéu td hiéu qua quan 1y chi phi co tic dong cung chiéu dén no xau, tuy nhién lai
khong c6 y nghia théng ké. Dya vao két qua nghién ctu, tac gia dua ra cac khuyén
nghi nham cai thién tac dong ciia cac yéu td nghién ctru dén no xau. Tir 46, tic gai
dua ra cac khuyén nghi nham cai thién va han ché tac dong tiéu cuc cta no xau dén
cac NHTMCEP tai Viét Nam.

Tac gid mong mudn dua vao nhimg ham ¥ chinh sich cing véi nhiing goi
hudng nghién ctru tiép theo ma tac gia da néu trén sé tro thanh bude dém va khuyén
khich cac nha nghién ctru khac quan tim dén van dé cac yéu t6 anh huong dén no
xau cia NHTMCP Viét Nam trong tuong lai. Mot linh vyc nghién cru ludn can ¢
su quan tam cua cac nha nghién ctru, van dé no xau dang dan tré nén nan giai doi

véi cac ngan hang Viét Nam hién nay.
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PHU LUC

Phu luc: Cac ngan hang TMCP c6 trong mau nghién ctru

STT  Mi ngin Tén day da Nim thanh
hang lap
1 ABB Ngan hang TMCP An Binh 1993
2 ACB Ngan hang TMCP A Chau 1993
3 CTG Ngan hang TMCP Cong Thuong Viét Nam 1988
4 EIB Ngan hang TMCP Xuat nhap khau Viét Nam 1989
5 HDB Ngan hang TMCP Phét trién Tp.HCM 1989
6 KLB Ngan hang TMCP Kién Long 1995
7 LPB Ngan hang TMCP Buu dién Lién Viét 2008
8 MBB Ngan hang TMCP Quéan d6i 1994
9 NAB Ngan hang TMCP Nam A 1992
10 NVB Ngan hang TMCP Quéc Dan 1995
11 OCB Ngan hang TMCP Phuong Dong 1996
12 PGB Ngan hang TMCP Xing dau Petrolimex 1993
13 SCB Ngan hang TMCP Sai Gon 1997
14 SEA Ngén hang TMCP Pong Nam A 1994
15 SSB Ngén hang TMCP Pong Nam A 1994
16 SGB Ngan hang TMCP Sai Gon Céng Thuong 1993
17 SHB Ngan hang TMCP Sai Gon — Ha No6i 1993
18 STB Ngan hang TMCP Sai Gon Thuong Tin 1991
19 TCB Ngan hang TMCP K§ thuong Viét Nam 1993
20 VAB Ngan hang TMCP Viét A 1989
21 VCB Ngan hang TMCP Ngoai thuong Viét Nam 1963
22 VIB Ngan hang TMCP Quéc té Viét Nam 1996
23 VPB Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh Vugng 1996
24 PVcomBank Ngan hang TMCP Dai chung Viét Nam 2013
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