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DANH MỤC TỪ VIẾT TẮT 
STT Danh mục viết tắt Nội dung 

1 TNHH Trách nhiệm hữu hạn 

2 CSR 
Trách nhiệm xã hội của doanh nghiệp (Corporate 

social responsibility) 

3 EFA 
Phân tích nhân tố khám phá (Exploratory factor 

analysis) 

4 KMO Hệ số Kaiser-Mayer-Olkin 

5 SPSS 
Phần mềm thống kê cho khoa học xã hội (Statistical 

package for the social sciences) 

6 SEM 
Mô hình cấu trúc tuyến tính (Structural Equation 

Modeling) 

7 CFA Phân tích nhân tố khẳng định  

8 CFI Chỉ số phù hợp tương đối (Comparative fix index) 

9 NFI Chỉ số phù hợp chuẩn hóa ( Normed Fit Index) 

10 TLI 
Chỉ số phù hợp không định mức (Tucker-Lewis 

Indedx) 

11 RMSEA 
Trung bình sai số bình phương gốc xấp xỉ (Root 

Mean Square Error of Aproximation) 

12 AVE 
Trị số phương sai trung bình ( Average Varian 

Exttracted) 

13 MSV 
Chỉ số phương sai chung lớn nhất (Maximum 

Shared Variance) 

14 ML Phương pháp ước lượng ( Maximum Likelihood) 
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DANH MỤC BẢNG 
Bảng Nội dung 

Bảng 1.1 Các yếu tố tác động đến sự hài lòng của nhân viên 

Bảng 1.2 Các yếu tố tác động đến sự gắn bó của nhân viên  

Bảng 1.3 Những tác giả đồng thuận từng yếu tố ảnh hưởng tới sự hài lòng 

Bảng 1.4 Những tác giả đồng thuận từng yếu tố ảnh hưởng tới sự gắn bó 

Bảng 1.5 Các yếu tố vừa tác động đến sự hài lòng vừa tác động đến sự gắn 

bó của nhân viên 

Bảng 1.6 Đề xuất giả thuyết nghiên cứu 

Bảng 2.1 Tình hình hoạt động kinh doanh 3 năm gần nhất của Công ty 

TNHH Thiết Kế Và Xây Dựng Builditect (2021-2023) 

Bảng 2.2 So sánh kết quả hoạt động kinh doanh 2021-2023 

Bảng 2.3 Tổng kết thang đo của các yếu tố 

 

Bảng 2.4 Diễn đạt và mã hóa thang đo 

Bảng 2.5 Thống kê mô tả 

Bảng 2.6 Phân tích độ tin cậy thang đo – kiểm định hệ số cronbach’s alpha 

Bảng 2.7 Kết quả kiểm định KMO và Barlett của các biến độc lập lần 1 

Bảng 2.8 Giải thích về tổng phương sai trích lần 1 

Bảng 2.9 Ma trận xoay lần 1 

Bảng 2.10 Kết quả kiểm định KMO và Barlett của các biến độc lập lần 2 

Bảng 2.11 Giải thích về tổng phương sai trích lần 2 

Bảng 2.12 Ma trận xoay lần 2 

Bảng 2.13 Bảng tổng hợp kết quả kiểm định CFA 

Bảng 2.14 Hệ số tải chuẩn hóa 

Bảng 2.15 Kết quả đánh giá độ tin cậy và phương sai trích AVE 

Bảng 2.16 Tổng hợp kết quả kiểm định sự phù hợp của mô hình 

Bảng 2.17 Hệ số hồi quy của các mối quan hệ chưa chuẩn hóa 

Bảng 2.18 Hệ số hồi quy của các mối quan hệ chuẩn hóa 
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DANH MỤC HÌNH 
Hình Nội dung 

 Hình 1.1 Đề xuất mô hình nghiên cứu 

 Hình 2.1 Logo của công ty 

 Hình2.2 Một số dự án của công ty 

 Hình2.3 Sơ đồ tổ chức 

 Hình 2.4 Biểu đồ tình hình hoạt động kinh doanh 2021-2023 

 Hình 2.5 Quy trình nghiên cứu 

 Hình 2.6 Mô hình đo lường giới hạn chuẩn hóa 

 Hình 2.7 Phân tích SEM với mô hình nghiên cứu chuẩn hóa 

  


