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1. Ly do chon de tai

Trai qua nhiéu nam thuc hién chinh sach d6i méi, nén kinh té nuéc ta di chuyén
d6i tir kinh té ké hoach héa tap trung sang kinh té thi trudng dudi su quan 1y cia nha
nudc theo dinh hudng xa hdi chu nghia . Song, bén canh d6 vdi xu hudng toan cau hoa,
doi hoi doanh nghi¢p can doi mai, sang tao lién tuc dé dap ung v6i nhu cau cua x3 hoi.

Thi truong c6 thé néi 1a mot moi trudng canh tranh trong d6 cac thanh vién tham
gia khong ngimg theo dudi loi ich ctia minh. Dé co thé ton tai va phat trién, doanh nghiép
can tap trung vao hai muc tiéu: tao ra loi nhuan va ting thi phan. Cac cong ty nim bat
thong tin ddy du va kip thoi c6 nhiéu kha ning thic day cac sang kién trong to chirc cla
ho va tao co hoi dat duge mirc hiéu suit cao.

Ké toan 1a mét linh vuc lién quan dén hoat dong tai chinh, kinh té c6 nhiém vu to
chtrc thong tin hitu ich cho viéc dua ra quyét dinh kinh té. Do d6, ké toan 1a dong luc
thic day cic cong ty ngay cang hoat dong hiéu qua. Sy phat trién kinh té va d6i méi dang
ké trong nén kinh té thi truong doi hoi Ké toan phai cai tién lién tuc dé phu hop nhu cau
quan ly.

Doanh nghiép thuong mai chinh 1a mach mau cua nén kinh té qudc gia, c6 quy
trinh kinh doanh tuan theo mét chu trinh cy thé: mua - du trit - ban va viéc ban hang la
budc cudi cung va quan trong nhit quyét dinh dén hoat dong kinh doanh cua cong ty.
Thyc hién t6t quy trinh ndy giup doanh nghiép thu hdi vén bu dép chi phi, hoan thanh
nghia vu v6i nha nudce, déng thoi co kha ning dau tu phét trién, nang cao doi sdng cho
nhan vién. Vi vy viéc quan Iy quy trinh ban hang 14 rit quan trong dbi véi cac cong ty
thuong mai.

Nhén thirc 16 tAm quan trong ctia cong tac ké toan ban hang, trai qua qua trinh
thue tip tai cong ty cd phan Dich vu Cong nghé Thong Minh cuing véi 1y ludn vé ké toan
ma em duoc hoc trén giang dudng, em da lwa chon dé tai: “ Ké todn bdn hang va cung
cdp Dich vu tai Céng ty cé phan Dich vu Cong nghé Théng Minh” cho khéa luan tot

nghiép cua minh.



2. Muc tiéu nghién ciru
2.1. Muc tiéu tong quat va ndi dung nghién ciru
Nghién ctru vé cong tac hach toan ké toan ban hang va cung cap dich vu mot cach
hiéu qua va chinh xac, dwa ra y kién dua trén co sé két qua d6, gop phan hoan thién cong
tac ké toan ban hang tai Cong ty c¢b phan Dich vu Cong nghé Thong Minh.
2.2. Muc tiéu cu thé
— Hé thong co s 1y luan vé ké toan ban hang
— MBO ta dic diém co ban va két qua hoat dong san xuit kinh doanh ctia Cong ty ¢
phan Dich vy Cong nghé Thong Minh.
— Danh gia, nhan xét thyc trang cong tac ké toan ban hang tai Cong ty cd phén Dich
vu Cong nghé Thong Minh
— Dé xuit, dong gop ¥ kién nham gop phan hoan thién cong tac ké toan ban hang tai
Cong ty c6 phan Dich vu Cong nghé thong Minh.
3. Poi twong pham vi nghién ctru
3.1.Ddi twong nghién ciru
Cong tac hach toan va qua trinh ban hang tai cong ty ¢ phan Dich vu Cong nghé
Thong Minh.
3.2. Pham vi nghién ctru
Céc quy trinh ké toan ban hang, hé théng thong tin ké toan, ghi nhén doanh thu,
chi phi, lgi nhuan va céac van dé lién quan dén hoat dong tai chinh tai Cong ty cd phén
Dich vu Cong nghé Thong Minh.
4. Noi dung nghién ctru
Nghién ctru ké toan va cung cép dich vu vé cach thtrc van hanh sao cho hiéu qua
va chinh xéac. Diéu nay bao gdm cach thirc ghi nhan doanh s ban hang, chi phi lién quan,
loi nhuén va cac van dé khac lién quan dén ké toan trong linh vuc nay.
Pua ra giai phap dé hoan thién cong tic ké toan ban hang va cung cap dich vu tai
Cong ty c¢b phan Dich vu Cong nghé Thong Minh.
5. Phuwong phap nghién ctru
— Phuwong phap thu thép s6 liéu:
+ Thong qua ghi chép trt BCTC

+ Phong van truc tiép ngudi phu trach cac phong ban trong cong ty
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+ K& thura s6 liéu tir s6 sach, nghién ctru c6 sin

— Phuong phap xir Iy sb li¢u:

+ Phuong phap thong ké kinh té: Tong hop, bang bicu, chi tiéu

+ Phuong phéap phén tich kinh té: So sanh, quy nap, dién dich

+ Phuong phap sir dung phan mém: Excel, Word

+ Phuong phap phong van: Phong vén tryc tiép nhan vién trong cong ty.
6. Y nghia khoa hoc va thirc tién ciia dé tai

+ Loi ich kinh té

La mot cong cu quan 1y chuyén biét, ké toan thuc hién chirc ning cung cip thong
tin chinh xdc, htru ich gitip nha quan ly, nha dau tu dua ra cac quyét dinh, chién lugc kinh
doanh phu hop.

Thong tin ké toan vé ké toan ban hang va ké toan chi phi gitip ngudi quan 1y hiéu
rd tinh hinh kinh doanh phu hop dé nang cao hiéu qua san xuét, kinh doanh cua doanh
nghiép.

+ Lot ich xa hoi

Qua qua trinh duoc thuc tip va tién siu vao nghién ciru dé tai em co thé van dung
nhiing kién thtrc d3 hoc vao thuc té va lam hanh trang chuan bi cho cong viéc sau khi tdt
nghiép ra trudng. Bang sy quan sat, nghién ctru cac bao cao cong ty cung cap 1a co so dé
danh gia tinh trang hoat dong cta ké toan ban hang ciia cong ty co phan dich vu cong
nghé Thong Minh.

Dé tai nghién ctru ndy giup cong ty xdy dung chién lugc quan trong nham cai tién
chét lugng, hiéu qua lam viéc, nang cao uy tin va phat trién thuong hi¢u nham dap Ung
nhu cau cta khach hang va xa hoi.

< K&ét cAu khéa luin tot nghiép

Ngoai phan mo dau va két luan, khoa luan gdm 3 chuong:

Chuwong 1: Téng quan co sé 1y thuyét vé ké toan ban hang va cung cap dich vu
trong doanh nghi¢p thuong mai.

Chuwong 2: Thuc trang vé cong tac ban hang tai Cong ty ¢6 phan Dich vu Cong
nghé Thong Minh.

Chuwong 3: Nhan xét va kién nghi giai phap hoan thién cong tac ban hang tai Cong
ty ¢6 phan Dich vu Cong nghé Thong Minh.
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PHAN KET LUAN

7. Cam két
Kinh thua:

— Quy thay co;

— Quy cong ty;

— Quy doc gia.
Tac gia: Ha Khanh Linh
MSSV: 2100011336
Hién dang 1 sinh vién khoa 21 Truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh. Tdi xin cam doan bai
béo cdo thuc tap tai bo phan ké toan cua Cong ty c6 phan Dich vu Cong nghé Thong
Minh d8 tai: “Ké toan ban hang va cung cap dich” 1a cong trinh nghién ctru khoa hoc doc
1ap clia ca nhan t6i. Céc sd liéu dé phan tich duoc st dung trong bai ¢6 ngudn goc rd rang
va di cong bd theo quy dinh. Cac két qua trong bai bao cdo t6i ty tim hiéu, phan tich mot
cach trung thuc, khach quan, pht hop voi thyc tién cua Viét Nam. Cac két qua nay chua

timg duoc cong bd trong bt ky nghién ctru nao khac.
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