LOI MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Hién nay cac NHTM ludn khong ngung cai tién va ddi méi san pham dé phu
hop Vi su thay doi va phat trién moi thoi dai méi ¢d thé dung viing trong thi truong
tai chinh. Viéc phat trién cac dich vu ngan hang l1a mét yéu té quan trong trong qué
trinh tai co cu toan dién, nham nang cao niang lyc canh tranh cta ngan hang. Pic
biét, hoat dong cho vay tiéu diung déng vai trd quan trong trong chién lugc phét trién
ciia Ngan hang thuong mai ¢6 phan A Chau (ACB), gop phan thuc day ting truong
du no va loi nhuan cho ngan hang. Hoat dong nay ciing dong gop vao su phét trién
kinh té - xa hoi, dap ang nhu cau tiéu ding ngay cang tang ciia ngudi dan. Tuy nhién
van con nhitng nhan té anh huong it nhidu d&én hoat dong cho vay tiéu dung tai ACB.
Do d6 dé tai “Giai phap nang cao hiéu qua hoat dong cho vay tiéu ding tai Ngan hang
thuong mai ¢4 phan A Chau - Chi nhanh Binh Thanh” giup ta thay rd nhiing van dé
con tén dong cua ca ACB n6i chung va ACB - Chi nhanh Binh Thanh néi riéng sau
d6 dua ra nhitng giai phi hop dé nang cao hiéu qua hoat dong cho vay cho don vi
thuc tap
2. Muc tiéu nghién ciru cia dé tai

Muc tiéu cua dé tai: phan tich, chi ra thuc trang hoat dong cho vay tiéu dung tai
ACB - Chi nhanh Binh Thanh dé biét dugc tinh hinh hoat ¢ong kinh doanh caa ngan
hang c6 tét hay khong. Tir d6 dua ra giai phap, khién nghi cho ngan hang gitp nang
cao hiéu qua hoat dong cho vay tiéu dung
3. Poi twong, pham vi nghién ciru

Déi twong nghién ciru: hoat dong cho vay tiéu ding

Pham vi nghién cuu:

o Noi dung: danh gia khai quat vé tinh hinh tai chinh, phan tich tinh hinh
cho vay tiéu dung, dwa ra nhitng han ché va tir nhitng han ché dé c6 nhitng giai phép
danh cho ngan hang
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4, Phwong phap nghién ctiru

Bai luan &p dung phuong phap nghién ctru dinh tinh - phén tich tai liéu: dung
b&o céo tai chinh, bao cdo hoat dong cua chi nhanh trong giai doan 2021 — 2023,
phuong phap so sanh: so sanh gitta cac nam tang giam ra sao; van ban quy pham phap
luat lién quan dén hoat dong cho vay tiéu ding va cac tai liéu khoa hoc, nghién ciu
lién quan dén dé tai dé phan tich
5. B6 cuc caa dé tai:

Ngoai phan ma dau va két luan, dé tai duoc chia lam 3 chuong

Chuong 1: Co sd Iy luan vé hoat dong cho vay tiéu dung tai NHTM

Chuong 2: Thyc trang vé hoat dong cho vay tiéu dung tai ACB - Chi nhanh
Binh Thanh giai doan 2021 - 2023

Chuong 3: Giai phap néng cao hoat dong cho vay tiéu dung tai ACB - Chi nhanh
Binh Thanh



