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NHAN XET CUA GIANG VIEN HUONG DAN
Ho va tén ngudi nhan xét : LE MINH TRUONG
Hoc vi: Thac si
NOI DUNG NHAN XET

Tong diém: ...............
TP.HCM, Ngay ..... thang .... Nam 2023
GIANG VIEN HUONG DAN



LOI CAM ON

T6i xin chan thanh cam on quy thay ¢ giang vién ¢ khoa Quan trj kinh doanh
tai truong Pai hoc Nguyén T4t Thanh da tan tinh giang day va huéng dan cho toi
nhiéu kién thirc b ich trong sudt quéa trinh tham gia hoc tap vira qua.

Dic biét t6i xin tran trong cam on thay huéng dan — Thac si Lé Minh Trudng
da nhiét tinh huéng dan va gitp d& tdi hoan thanh tét luan van nay. Ngoai ra, toi
xin guri 101 cam on sau sic dén toan thé quy thay cd trong hoi dong cham luan vin
t6t nghiép da c6 nhitng nhan xét, dong gop thiét thuc cho bai luan van caa toi thém
hoan chinh.

Cubi cuing, toi xin bay to 16i cam on dén Ban lanh dao, cac anh chi dang 1am
viéc tai Phong kinh doanh dich vy - Chi nhanh Xang dau Sai Gon - Cong ty Xang
dau Khu vuc Il TNHH Mot thanh vién (Petrolimex Sai Gon) da tao diéu kién gidp

d& t6i trong qué trinh tim tai liéu va thong tin dé thuc hién tét luan van nay.

Ngay .........thang ........ nam 2023
Sinh vién thuc hién

(ky va ghi ho tén)



LOI CAM DOAN

T6i cam doan rang dé tai nay la do chinh t6i thuc hién, cac s6 liéu thu thap
va két qua phan tich trong dé tai 1a trung thuc, dé tai khong trung véi bat ky dé tai

nghién cuu khoa hoc nao.

Ngay ........ thang ....... Nam 2023
Sinh vién thuc hién

(ky va ghi ho tén)



PHAN MO DAU
1. Ly do chon dé tai

Xe may von la phuong tién di chuyén cua hau hét ngudi dan Viét Nam. Trong
thoi dai hién nay, viéc di lai bang phuong tién c nhan nhu xe may di tro thanh
mét phan khdng thé thiéu trong cudc séng khdng chi ¢ Viét Nam ma tai hau hét
cac qudc gia trén thé gigi. Tuy nhién, viéc tham gia giao thong ciing ddng nghia
Vi viéc dam bao an toan cho ban than va cho nguoi khac. Vi vay, viéc mua bao
hiém bt budc danh cho phuong tién xe co gidi la diéu can phai co.

Théng Ié trén thé gisi ciing chi ra rang viéc mua bao hiém trach nhiém dan
su doi voi 6 to, xe may la bat buéc nham dam bao moi ca nhan, t6 chirc déu duoc
bao vé, giam thiéu thiét hai vé tai chinh néu chang may gap bién ¢ trén duong,
cho du ¢ vi tri 1a nguoi gay ra tai nan hay la nan nhén tai nan giao théng. Tai Viét
Nam, bao hiém bt budc trach nhiém dan su cia xe moto-xe may da duoc ap dung
tir nam 2010. Theo quy dinh, tat ca cac cha xe moto-xe may phai mua bao hiém
nay dé bao vé chii s hitu va cac bén thi ba trong trudng hop xay ra tai nan giao
thong. Tuy nhién, thyc té cho thay, viéc thuc hién nghia vu nay van con rat nhiéu
kho khan.

Vi vay thong qua bai bao cao “Giai phap nang cao hiéu qua hoat dong ban
bao hiém xe moto-xe may PJICO tai Chi nhanh Xang dau Sai Gon - Cong ty Xing
dau Khu vic 11 TNHH Mot thanh vién (Petrolimex Sai Gon)”, téi mong mudn
duoc tim hiéu sau thém vé thyc trang ciing nhu tim ra giai phap cho thyc trang

nay.

2. Muc tiéu nghién ciru
Phan tich thuc trang ban bao hiém xe moto-xe may PJICO tai Chi nhanh
Xing dau Sai Gon - Céng ty Xang dau Khu vuc Il TNHH Mot thanh vién
(Petrolimex Sai Gon), tim ra nhitng nguyén nhan han ché trong qua trinh ban hang,
hiéu qua va cac rai ro doanh nghiép gap phai. Tir d6 dwa ra cac giai phap nhiam
g6p phan khac phuc va nang cao doanh thu cia cong ty.
- Hé théng hoa co so Iy luan chung vé hiéu qua hoat dong kinh doanh bao

hiém xe moto-xe may caa doanh nghiép.

X



- Phan tich thuc trang hoat dong kinh doanh cia Chi nhanh Xang dau Sai
Gon - Cong ty Xang dau Khu vuc 11 TNHH M6t thanh vién (Petrolimex Sai Gon).

- Pua ra mot s6 giai phap nang cao hiéu qua hoat dong ban bao hiém xe moto-
xe may PJICO tai Chi nhanh Xang dau Sai Gon - Cong ty Xang dau Khu vuc 11
TNHH Mot thanh vién (Petrolimex Sai Gon).

3. Pé6i twong nghién ciu
Hoat dong ban bao hiém xe moto-xe may PJICO tai Chi nhanh Xang dau Sai
Gon - Cong ty Xang dau Khu vuc 11 TNHH M6t thanh vién (Petrolimex Sai Gon).

4. Pham vi nghién ctru
Giai phap nang cao hoat dong kinh doanh bao hiém xe may PJICO tai Chi
nhanh Xang dau Sai Gon - Cong ty Xang dau Khu vyc Il TNHH M6t thanh vién
(Petrolimex Sai Gon) tir nam 2020-2022.
Pham vi khong gian:

Pham vi thoi gian:

5. Phwong phap nghién ctru

Céac phuong phép sir dung chi yéu trong béo céo:

- Phuong phap phén tich - tong hop : Phuong phap nghién ctru phan tich tong
hop la qué trinh phan tich nhanh chong cac van dé dua ra va tong hop ngan gon lai
Vi cac ndi dung chinh.

- Phuong phap liét ké: Phuong phéap nay dugc st dung dé néu ra nhitng thong
tin mang tinh twong dong hoic twong phan véi dé tai, gitp 1am noi bat dé tai caa
bai luan van.

- Phuong phap so sanh: Phuong phap so sanh 1a cach dbi chiéu hién tuong,
sur viéc nay vai hién tuong, su viéc khac dé thiy rd cac diém gidng va khac nhau.

- Phuong phép dung s6 liéu: Phuong phap nay 1a cach thu thap cac sé liéu,

thong tin so cap, thir cAp dé ching minh gia thuyét, Iy luan cua bai luan vin.
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6. Thoi gian thuc hién khoa luan tét nghiép:
Pugc thuc hién tir 18/07/2023 dén 20/09/2023

7. B6 cuc ciia chuyén dé khéa luén:

S6 chuong cua dé tai gom 3 chuong nhu sau:

Chuong 1: Co s& ly luan chung vé bao hiém xe moto-xe may.

Chuong 2: Thuc trang hoat dong ban bao hiém xe moto-xe may PJICO tai
Chi nhanh Xang dau Sai Gon - Cong ty Xang dau Khu vyc 11 TNHH Mét thanh
vién (Petrolimex Sai Gon).

Chuong 3: Giai phap nang cao hiéu qua hoat dong ban bao hiém xe moto-xe
may PJICO tai Chi nhanh Xang dau Sai Gon - Cong ty Xang dau Khu vyc 11 TNHH

Mot thanh vién (Petrolimex Sai Gon).
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