BO GIAO DUC VA PAO TAO
TRUONG PAI HOC NGUYEN TAT THANH
KHOA TAI CHINH - KE TOAN
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KHOA LUAN TOT NGHIEP

PE TAI:
THUC TRANG VA GIAI PHAP PHAT TRIEN
HOAT PONG CHO VAY SAN XUAT KINH DOANH

POl VOl KHACH HANG CA NHAN TAI NGAN HANG
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Giang vién huéng dian: ThS. NGUYEN NGOC HOA
Sinh vién thwe hién : PHAM NHUT TU
MSSV : 2100005541
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LOI CAM ON
Truéc hét, em xin gui 101 cam on chan thanh va sau sac dén quy thay c6 khoa Tai
Chinh - Ké Toan trudng Pai hoc Nguy&n T4t Thanh d3 tan tinh truyén dat kién thirc quy
bau, di chia sé kinh nghiém, hd trg va dong vién em trong sudt qué trinh thuc tap va

hoan thanh khoa luan tét nghiép nay.

Dic biét, em xin guri 161 cam on chan thanh dén thay Nguyén Ngoc Hoa, ngudi da
tan tam hudng dan va giup d& em rat nhiéu trong sudt qua trinh thyc hién khéa lun, dé

em c6 thé hoan thanh bai tot nghiép mot cach tot nhat.

Em xin bay t6 1ong biét on siu sic dén ban lanh dao, cic phong ban va toan thé can
bd nhan vién ngan hang Quan D61 PGD Quéan 12 da tao diéu kién cho em thuc tap va
chia sé nhiing kinh nghiém quy bau, gitp em tich lity thém kién thirc. Nho sy hudng dan
tan tinh va nhitng 101 khuyén bo ich tir cic anh chi dong nghiép tai MB Bank, em d3 c6
co hoi phat trién toan dién, khong chi vé kién thirc chuyén mon ma con vé ki nang 1am
viéc va su tu tin.

Cubi cung, em xin kinh chuc truong Pai hoc Nguyén T4t Thanh va ngan hang MB
Bank ngay cang phat trién vimg manh. Kinh chtc thiy Nguyén Ngoc Hoa, quy thay co
truong Pai hoc Nguyén Tat Thanh, ciing cac anh chi tai ngan hang MBBank luon doi

dao strc khoe va gat hai nhiéu thanh cong trong cudc song.

Em xin chan thanh cam on!
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TP.H6 Chi Minh, ngay... thang...nam....
(Ky tén)
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