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DANH MỤC CHỮ VIẾT TẮT 

 

 CTY:  Công ty 

 TNHH:  Trách nhiệm hữu hạn 

 MTT:  Minh Toàn Thắng 

 CSKH: Chăm sóc khách hàng 

 DV:  Dịch vụ 

 YT: Yếu tố 

 AVA:  Hiệp hội thẩm định giá châu Á  

 CRM:  Quản lý quan hệ khách hàng 

  DN:  Doanh nghiệp  

 CMND:  Chứng minh nhân dân  

 BĐS:  Bất động sản 

 KTTT: Kinh tế thị trường 

NC:    Nhu Cầu 
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