CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE XUAT KHAU
1.1. Khai niém vé xuit khau

Trong thoi ky nén kinh té dang phat trién vai toc do chong mat thi hoat dong
xuit khau déng vai trd v6 cung quan trong, khong thé thiéu cho su phat trién dat
nuéc. Xuat khau chinh 13 hoat dong gitip cac qudc gia c6 tham gia gan két va phy
thudc vao nhau nhiéu hon. Tt d6, c6 thé giai quyét cong an viéc lam, ting thu nhap
va ning cao mic sdng cho nguoi dan, giam dugc cac té nan xa hoi, tao diéu kién
chuyén dich co cdu nganh nghé, thiic ddy san xuat phat trién, gop phan vao xay
dung cong nghiép hoa, hién dai hoa dat nudc.

Hoat dong xuit khau hang hoa 1a viéc ma rong hoat dong kinh doanh sang
thi truong qudc té ma trong d6 hang hoa, dich vy tir qudc gia nay sé dugc di chuyén
sang qubc gia khac thong qua cac hoat dong ban hang hoa va dich vu cho mét quéc
gia khéc trén co s¢ dung tién té 1am phuong tién thanh toan. Tién té ¢ day co thé
13 ngoai t& d6i voi mot quoc gia hoidc ca hai qudc gia. Muc dich cua hoat dong xuat
khau 1a khai thac duogc loi thé cua ting quéc gia trong phan coéng lao dong qudc
té. Khi viéc trao doi hang hoa giita cac qudc gia déu co loi thi cac qudc gia déu
tich cuc tham gia mé rong hoat dong nay.

“Xuat khau (hay Export) 1 viéc ban san pham tir mot quéc gia dé ban cho
chinh quéc gia d6 tiéu dung hay bén lai cho cac qubc gia khac”. (Van & Pat 2021).
Gido trinh Quan Tri Xudt Nhdp Khdu. Nha xuat ban Kinh té TP. H5 Chi Minh

Ngoai ra, xuat khau 1a viéc ban hang hoa, dich vu vuot ra khoi bién gidi quoc
gia theo quy dinh cta phéap luat. Vi vdy, c6 thé néi ddi twong xuat khau 1a san
pham hoic dich vy, con ranh gigi xac dinh 13 bién gisi qudc gia.

% Vai tro xuit khau

Xuat khau dong vai tro quan trong trong viéc tao nguon vén cha yéu cho
nhap khau, gép phan vao viéc chuyén dich co cau kinh té sang nén kinh té hudng
ngoai, tao cong in viéc lam va cai thién doi sdng nhan dan, 13 co s dé mé rong va
thuc day cac quan hé kinh té d6i ngoai dé phat trién kinh té, thuc hién cong nghiép

héa, hién dai hoa dat nudc.



Xudt khdau déi véi quéc gia.

Ddi vai nén kinh té quéc gia, xuat khau 1a tao nguon vén chinh cho nhap
khau, nham thyuc hién céng cudéc CNH - HDH dit nudc. Su ting truong kinh té cua
mdi qudc gia yéu cau phai ¢ 4 diéu kién nhu sau: ngudn nhén luc, tai nguyén, von
va khoa hoc k¥ thuat. Tuy nhién khong phai qudc gia nao ciing déu c6 du 4 diéu
kién d6 va dé khic phuc tinh trang nay budc ho phai nhap khau tir bén ngoai nhitng
yéu t6 ma trong nude chua cé dé da kha nang dap @ng.

Thuec té cho thay, dé c6 ngudn von nhap khau mot nuée c6 thé sir dung ngudn
vén huy dong chinh nhu sau:

e Pau tu nudc ngodi, vay no cac ngudn vién trg
e Thu tir cac hoat dong du lich, dich vu thu ngoai té trong nudc

Thu tir hoat dong xuat khau

Do vay xuat khau 1a mot hoat dong tao mot ngudn von rat quan trong. Xuat
khau tao tién dé cho nhap khau, né quyét dinh dén quy mé tdc do tang trudng cia
hoat d6ng nhap khau.

O mat s6 nuéc, mot trong nhitng nguyén nhan cha yéu cua tinh trang kém
phat trién 1a do thiéu tiém ning vé von do d6 ngudn vén ¢ bén ngoai 1a chu yéu,
song Moi co hoi ddu tur vay no va vién tro cua nude ngoai chi thuan loi khi cha
dau tu va ngudi cho vay thay duoc kha ning san xuat va xuat khau — ngudn von
duy nhét dé tra ng thanh hién thuc.

Xudt khdu déi véi doanh nghiép

Thong qua hoat dong xuat khau ma cac DN trong nudc ¢ co hdi tham gia
vao cac cudc canh tranh trén thi truong thé gidi vé chat lugng san pham va gia ca.
Xuit khau budc cac doanh nghiép phai ludn ludn doi méi va hoan thién cong tac
quan tri kinh doanh. Pong thoi phai c6 lugng ngoai té dé dau tu lai qua trinh san
Xuit gitp cac doanh nghiép kéo dai tudi tho cua chu ky séng san pham.

Xuit khau tao ngudn ngoai té cho cac doanh nghiép, ting dy trir qua d6
nang cao kha ning nhap khau, thay thé, b6 sung, nang cdp may moéc, thiét bi,

nguyén vat liéu... phuc vu cho qua trinh phat trién.



Xuit khau phat huy cao do tinh ning dong sang tao ciia can bd Xuit nhap
khau ciling nhu cac don vi tham gia nhu: tich cyc tim tdi va phat trién cac mat trong
kha ning xuit khiu céc thi truong ma doanh nghiép c6 kha ning tham nhap.

San xuat hang xuit khau giup doanh nghiép thu hut duoc nhiéu lao dong tao
ra thu nhap 6n dinh cho doi séng can bd, cong nhan vién va ting thém loi nhuan.
Doanh nghiép tién hanh hoat dong xuat khau c6 co hoi mé rong quan hé budn ban
kinh doanh v&i nhiéu ddi tac nudc ngoai dua trén co sd doi bén cing cé loi.

Vi vay, thuc day hoat dong xut khau sé& gitip tén tudi ciia doanh nghiép khong
chi dugc cac ngudi tiéu dung trong nudc biét dén ma con xuét hién tai cac thi
truong nudc ngoai.

< Nhiém vu cia xuat khau

Nhiém vu quan trong hang dau cua xuat khau do 1a xuat khau dé thu vé ngoai
t¢ phuc vu cho cong tac nhap khau. Ngoai ra xuat khau con gdp phan ting tich liy
vbn, mé rong san xuét ting thu nhap cho nén kinh té tir nhitng ngoai té thu duoc
tir d6 doi song cua nhan dan timg bude duoc cai thién do c¢6 cong an viéc lam, ting
ngudn thu nhap.

Théng qua xuat khau gitp cho cac doanh nghiép néi riéng va ca nudc nodi
chung mo rong quan hé ddi ngoai Véi tat ca cac nude trén thé gidi, khai thac co
hiéu qua loi thé tuyét doi va twong ddi caa dat nudce tir d6 kich thich cic nganh
kinh té phat trién.

% Y nghia ctia xuat khau

Xuat khau 1a hoat dong qudc té dau tién ctia mot doanh nghiép, 1a chia khoa
mé ra cac giao dich quéc té cho mot qudc gia bang cach str dung c6 hiéu quéa nhat
loi thé so sanh tuyét d6i va tuong dbi cua dat nudc, thu vé nhiéu ngoai té phuc vu
cho nhap khau nham dap ung nhu cau tiéu ding ngay mot phong phii clia ngudi
dan.

Thong qua xuat khau, hang hoa cua cac doanh nghiép trong nudc sé tham gia
vao cudc canh tranh trén thi treong thé gidi vé gid ca, chat luong, cudc canh tranh
nay doi hoi cac doanh nghiép phai to chuc lai san xuat, hinh thanh co cu san xuat

ludn thich nghi dugc véi thi truong qudc té. Két qua 1a mot sé doanh nghiép s& rat



ra nhiéu kinh nghiém cho ban than dé 1am ting loi nhuan, nén kinh té cua mét quéc
gia phat trién, quan hé kinh té dbi ngoai ciing dugc ma rong.
1.2. C4c hinh thirc xuat khau
Dé giao dich ngoai thuong véi cac nude trén thé gidi, thi ching ta c6 mot

s6 hinh thire xuat khau khac nhau nham dép mg nhu ciu méi nay sinh, st dung
hiéu qua loi thé cua timg qudc gia, doanh nghiép vi thé, khi xuat khau cac quéc
gia, doanh nghiép can tim hiéu ky nhiing diém manh, diém yéu ciia minh dé tir 46
Iira chon hinh thtrc xuat khiu pht hop nhit mang lai hiéu qua kinh té cao. Duéi
day 12 mot s hinh thirc xuat khau chu yéu:

1.2.1 Xuat khau truc tiép

Xuat khau truc tiép 1a hinh thirc xuat khau hang héa hay dich vy ma trong d6
ngudi ban (ngudi xuat khau, ngudi cung cip) va ngudi mua cé quan hé giao dich
tryc tiép voi nhau dé ban bac thoéa thuan vé hang hoa, gia ca va cac diéu kién giao
dich khéc. (Thu, 2019). Chuong 4. Giao dich quéc té (trang 215). TP.HCM: NXB
Tong hop TP.HCM.

Khi ma khdi lugng xuat khau du 16n va cong ty mong mudn tap trung ngudn
lyc ctia minh vao phat trién thi trudng quoc té thi viéc thiét 1ap to chire (chi nhanh,
bo phan) xuét khau 1a thich hop. To chirc xuat khau nay c6 thé bé tri ¢ trong nudc
hoac ¢ thi trrong nude ngoai.

Uu diém:

> Tiép xuc truc tiép vai thi trudong sé tiét kiém duoc khoang chi phi
trung gian tao diéu Kién gia ting loi nhuan.
> Kiém soat duoc san pham, gia, thong qua cic cong tac nghién ctu,
tim kiém khach hang; chu dong trong viéc xay dung chién luoc chiéu thi
qudc té phu hop
> NG luc ban hang tét hon
Nhuwoe diém:
> Can dau tu cho cic t6 chirc ban din dén tén kém nhiéu chi phi va tiéu tén
thoi gian.
» Bi rang budc bai thi truong nude ngoai.

» Doi hoi phai c6 d6i ngti nghién ctru thi truong c6 chuyén mon cao.
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1.2.2. Xuit khau gian tiép

Xuat khau gian tiép 1 hinh thtc sir dung nguoi thir 3 nhu cac dai 1y xuat khau
hoidc cac cong ty thuong mai qudc té hoic ban hang cho cac chi nhanh cia céc to
chirc nude ngoai dit ¢ trong nudc tién hanh cong viéc mua hoic ban thay cho
minh. Hinh thirc xuat khau nay thuong phii hop véi cong ty ma muc tiéu mé rong
ra thi tredng nude ngoai han ché.

Uu diém:

> [t bi rang budc ngudn luc
> Rui ro thap, giam bét chi phi tim kiém khach hang
> Tinh linh hoat cao, mé rong kénh phan phdi va mang ludi kinh doanh
cua doanh nghiép

Nhwoc diém:

> Mat nhimng co hoi tiém ning do phy thudc qua nhidu vao ngudi trung gian.
> Khong thé kiém soat duoc ngudi trung gian
> Thiéu su lién hé truc tiép vai thi truong.

1.2.3. Xuit khau 1y thac

Trong hinh thtic nay, don vi c6 hang xuat khau 1a bén uy thac giao cho don
vi xuat khau goi 1a bén nhan iy thac tién hanh xuat khau mot hodac mot s 16 hang
nhét dinh v&i danh nghia ctia minh ( bén nhan ty thac) nhung véi chi phi cta bén
Uiy thac. V& ban chat, chi phi tra cho bén nhan ty thac chinh 1a tién thu lao tra cho
dai ly.

Uu diém:

Cong ty iy thac xuat khau khong phai bo vén vao kinh doanh, tranh dugc rui
ro ma van thu duoc loi nhuan 1a hoa hdng cho xuat khau. Do chi thuc hién hop
dong 1y thac xuat khau nén giam chi phi cho hoat dong kinh doanh cta cong ty.

Nhuwoc diém:

Do khong phai bé von vao kinh doanh nén hiéu qua kinh doanh thap, khong
dam bao tinh chu dong trong kinh doanh. Thi truong va khach hang bi thu hep vi

cong ty khong lién quan t6i viéc nghién ctu thi truong va tim kiém doi tac.



1.2.4. Tam nhap, tai xuét

Tam Xuét, tai nhap hang hoéa 1a viéc hang hoa dugc dua ra nude ngoai hoac
dua vao cac khu vue dic biét nam trén 1anh thd Viét Nam duoge coi la khu vuc hai
quan riéng theo quy dinh cua phap luat, c¢6 lam tha tuc xuét khau ra khoi Viét Nam
va lam thu tuc nhap khau lai chinh hang héa d6 vao Viét Nam.

Uu diém:

Thu duoc cac khoan chénh 1éch tir viéc nhap hang sau d6 xuét ban ngay s&

tiét kiém duoc khoan chi phi cho san xuat ngudn hang.
Mang lai su cin bang trong can cin thuong mai qudc té gitra hai nudc, tao ra dugc
nhiéu mdi quan hé giao thwong vai nhau sé thuan loi cho viéc ma rong hoat dong
kinh doanh véi cac nudc trong tuong lai. (Huong & Loi, 2021). Gido trinh nghiép
vu ngoai thwong. NXB Kinh t& quéc dan.

Nhuwoe diém:

Céc diéu kién nhap khau kha phirc tap

Rui ro khi da tién hanh nhap hang va thanh toan ma khong thé xuat hang di
hoic céac bién dong vé ty gia phat sinh trong qua trinh tam nhép tai xuat.

1.2.5. Tam xuét, tai nhap

La hinh thic doanh nghiép xuat khau Viét Nam mua hang cta mot nudc,
nhap vé Viét Nam, sau do tai xuat khau sang mot nude kh.ac ma khong can ché
bién tai Viét Nam. Hay noi cach khac, 1a viéc hang hoa dugc dua ra nude ngoai
hoic dua vao cac khu vuc dic biét nam trén 13nh thd Viét Nam duoc coi 1a khu
vuc hai quan riéng theo quy dinh cua phéap luat, c6 1am thi tuc xuat khau ra khoi
Viét Nam va lam thu tuc nhap khau lai chinh hang héa d6 vao Viét Nam.

Hang hoa tam xuat tai nhap co thé 1a hang giri di tham dy hoi cho trién 13m,
gidi thidu san pham , may moc, thiét bi phuc vu cho viéc t6 chirc van héa nghé
thuat hodc cac may moc thiét bj thuc hién cac du an dau tu, thi cong cong trinh &
nudc ngoai.

Thoi han tam xuét tai nhap thyuc hién thoa thuan cua thuong nhan véi bén doi

tac va dang ky véi hai quan cira khau.



Vai tro

Cho phép doanh nghiép thuc hién dau co hang hoa dé hudng chénh léch gia
qudc té (mua khi ré, ban khi dat)

Mua nhiéu gi ré, sau d6 phan hang dé xuét ban cho ngudi mua & cac nuéc
khac vo1 gia cao

Giir bi mat kinh doanh quéc té: khong cho nguoi xuat khau (dich thuc) biét
s& XUt ban cho ai, dwa toi dau va khong cho ngudi mua biét hang hoa tir dau téi
(dich thyc).

Tang thu ngoai t¢ cho doanh nghiép

Tao su can bang trong can can thuong mai qudc té giita hai nudc, tranh duoc
chién tranh thuong mai ma khong dan t&i nhap siéu, hoic véi hinh thirc tam nhap
tai xuat cho phép giai quyét cac truong hop hang cta nudc nay khong cé nhu cau
tai nudc kia trong khi hai nuéc lai mudn c6 quan hé thwong mai vai nhau.

1.2.6. Mua ban déi luu

Mua ban ddi luu c6 thé duoc coi 1a mot phuong thirc thanh toan trong thuong
mai quéc té, n6 cling 13 mot dang thirc thAm nhap thi truong dic thu nhung day 1a
hinh thic xuat khau khong thyc hién thanh toan bang tién té. Buon ban d6i luu
thuong duoc st dung trong cac giao dich mua ban vadi chinh phu cua cac nudc
dang phat trién. Hang hoa va dich vu dugc dung dé d6i 1y hang hoa va dich vu
khac trong truong hop viée thanh toan bang cac phuong thuc truyén théng kho
khan, t6n kém, hoic khong thuc hién dugc. (Yén, 2021), Gido trinh kinh doanh
quoc té. Nha xuat ban thong ké.

Uu diém:

Hinh thirc xuat khau nay giup doanh nghiép tranh duoc su bién dong cua ty
gia héi doai trén thi truong ngoai hbi dong thoi ¢é loi khi cac bén khong c6 du
ngoai té dé thanh toan cho 16 hang nhap khau ctua minh.

Budn ban dbi luu ¢6 thé giap cho cac nude phat trién c6 thé tim duoc nguon
tai nguyén nguyén liéu dé phuc vu cho qua trinh san xuat cong nghiép ciia minh,
dong thoi ciing c6 thé tiéu thu chinh nhitng san pham cong nghiép d6 tai cac nudc

dang phat trién.



Gitp cho qua trinh chuyén giao cong nghé dién ra manh mé thong qua viéc
cung cap cac day chuyén lap dat, dao tao, bi quyét cho cac nudc dang phat trién.

Déi véi mot sé quéc gia ma chinh sach ngoai héi that chit hay c6 sy kiém
soat chit ché dong ngoai té ra — vao qudc gia d6, budn ban ddi luu cé thé 1a mot
hinh thirc gitip cac thwong nhan tranh dwoc nhitng sy Kiém soat nay.

Nhuwoc diém:

Viéc cac cong ty c6 thé nhan nhiing san pham ma minh khéng quen thudc tir
bén ddi tac, tir d6 gip khé khan trong viée tiéu thu san pham ciing nhu chuyén ng
cho mot bén thir ba.

Céc hop dong mua ban d6i luu thuong dién ra trong thoi gian dai va do d6
khong thé tranh khoi nhitng rui ro vé gia ca theo thoi gian. Do d6, khi soan thao
hop dong budn ban d6i luu, cac bén nén chu ¥ dén khoan gia ca cing nhu cach xac
dinh gia néu nhu gia ca bién dong bat loi dé dam bao quyén loi cia minh.

Ddi véi cac dang phat trién, budn ban dbi luu c6 thé gy ra tinh trang khai
thac tai nguyén qua mac, dan dén can kiét nguon tai nguyén.

1.2.7. Gia cong xuit khau

Gia cong xuat khau 13 hinh thitc ma trong d6 mot bén dam nhan vai tro 1a ngudi
nhan gia cong sé& tién hanh nhap nguyén liéu hoic ban thanh pham (san pham chua
hoan thanh) cua ngudi dit gia cong dé san xuat, ché bién thanh san phdm hoan
chinh cubi cting theo yéu ciu cua bén dit gia cong sau d6 xuat nguoc lai cho ho va
nhan mét khoan chi phi goi 1a phi gia cong. (Huong & Loi, 2021). Chuong 2. Gido
trinh Nghiép vu Ngoai thwong Ly thuyét va Thwc hanh Tdp I (trang 55). Ha Noi:
NXB Pai hoc Kinh t& Quéc dan.

Gia cong xudt khau 13 hinh thie duogc sir dung phé bién hién nay ¢ Viét Nam
d6i v6i cac nganh hang may mic, gidy dép,...

Uu diém

Thi trudng tiéu thy co sin, vi thé doanh nghiép chi san xuat theo yéu cdu ciia
khach hang do d6 doanh nghiép khong phai tén chi phi thue hién cac hoat dong
nghién ctru thi trudong, tim kiém khach hang, quang céo, chiéu thi,...

Giai quyét cong an viéc 1am cho ngudi lao dong



Hoc héi kinh nghiém san xuét, kinh nghiém lam thu tuc xuat khau, tich liy

Nhuwoc diém:

Doanh nghiép s& bi dat trong thé bi dong va qua phu thudc vao bén dit gia
cong nhu phu thugc vé thi trudng, gia ban san pham, gia dat gia cong, nguyén vat
liéu, mau m3, nhin hiéu san pham,...

Néu c6 su thay doi bat thuong tir cac don hang s& anh huong ngay 1ap tic toi
tinh hinh san xuat va gay ra kho khin cho mét sé lwong 16n nhan céng lao dong
San XUAt.

Thu lao gia cong twong ddi thap, dic biét 1a ¢ cac nganh gia cong truyén
théng nhu may mic, thugc da. Py ciing chinh 13 hinh thirc boc 16t tinh vi caa cac
nha tu ban nudc ngoai.

Ddi véi cac quoc gia nhan gia cong, viéc chuyén giao cong nghé trong gia
cong khong phai lic nao ciing mang tinh tich cyc. Néu khong c6 nhitng quy dinh
vé phép luat chit ché, thi c6 kha nang cac nudc nhan gia cong co thé phai tiép nhan
cac thiét bi rac hodc cac cong nghé lac hau, cii ky tir cac ddi tac dat gia cong.
1.3.Céc nhan t6 anh hwéng dén hoat dong kinh doanh xuat khau 16 hoi
1.3.1. Yéutd vimd

1.3.1.1. Moi trwong chinh tri - phap luat

Chinh tri: 13 yéu té gitp cho cac doanh nghiép xem xét mirc do an toan khi
hoat dong kinh doanh tai cac qudc gia, cac khu viuc ma doanh nghiép dang c6 mdi
quan hé mua ban — dau tu. Cac van dé nhu thé ché chinh tri, sy on dinh hay bién
dong vé chinh trj caa mot qudc gia, hay mot khu vuc 1a mét trong nhiing yéu tb
gitip cac doanh nghiép nhan dién dau 1a co hoi, dau 1a thach thie dé doanh nghiép
dé ra cac quyét dinh dau tu, san xuat kinh doanh trén cac khu vuc thi truong thuoc
pham vi qudc gia hay qudc té. Cac nha quan tri chién lugc muén phat trién thi
truong nao d6 can phai nghién ctu k§ vé tinh hinh chinh tri & mdi khu vyc dia 1y,
du bao dién bién chinh trj trén pham vi quéc gia, khu vuc, thé gisi dé c6 cac quyét
dinh chién lugc thich hop va kip thoi.

Phap luit: dua ra nhitg quy dinh bit budc hay khong bat budc doi hoi doanh
nghiép phai tuan thu. Chi can mot sy thay d6i nho trong hé thdng luat phap nhu
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thué, chinh sach dau tu ... s& anh hudng dén hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép. Vi vay, viéc tao ra moi truong kinh doanh lanh manh hay khong
lanh manh hoan toan phu thudc vao yéu td phap lut va quan Iy Nha nude vé kinh
té. Mudn ban hanh hé théng luat phap hoan thién tdt thi diéu kién dau tién dam bao
moi truong kinh doanh binh dang cho cac doanh nghiép va budc cac doanh nghiép
phai kinh doanh chan chinh, cé trach nhiém. Tuy nhién néu hé thdng phap luat
khong hoan thién cling s€ c6 anh huéng khong nho té1 moi truong kinh doanh gay
kho khin trong hoat dong san xuét kinh doanh ctia cac doanh nghiép. (Thu, 2019).
Kinh té va phdn tich hoat dong kinh doanh thirong mai. TP.HCM: NXB Téng hop.
1.3.1.2. Tygia

Ty gia hbi doai mot trong nhitng yéu t6 cd thé tao van hoi tot cho doanh
nghiép nhung ciing c6 thé 1a nguy co cho su phat trién ctia doanh nghiép dic biét
no tac dong diéu chinh loi nhuan kiém dugc doanh nghiép.

Ty gia héi doai 1a gia ca cua ngoai t¢ tinh theo déng noi t¢, hay quan h¢ so
sanh vé gia tri giita dong noi té va dong ngoai t&. Noi cach khac, ty gia héi doai 1a
gia ca tai d6 ngoai hdi duoc mua va ban.

Ty gia hoi doai va chinh sach ty gia hdi dodi 1a nhitng nhan t6 quan trong
trong viéc thuc hién chién lugc hudng ngoai, déy manh xuit khau. Trong quan h¢
budn ban ngoai thuong, ty gia hdi doai c6 vai trd quan trong, nd tac dong manh mé
t6i hiu qua hoat dong xuat nhap khau. Ty gia héi doai ting hay giam s& lam thay
d6i gia tri hang hoa xuat nhap khau, anh hudng t6i kha ning sinh 10i ciia doanh
nghiép kinh doanh xuét nhap khau.

Trong truong hop ty gia hdi doai giam xudng, c6 nghia 1a dong nodi té co gia
tri thap hon so v6i dong ngoai t&, néu nhu khong co6 cac yéu té khac anh huong thi
xuat khau cta quéc gia d6 sé ting 1én. Theo GS. TS Tran Ngoc Tho va PGS. TS.
Nguyén Ngoc Pinh thi: “Néu dong ndi té ctia mot qudc gia giam gia thi s& co tac
dung khuyén khich lam ting xuat khau ctia quoc gia d6 boi vi dong ndi té giam gia
s& lam hang héa xuit khau tir qudc gia d6 tré nén ré hon ddi véi ngudi nude ngoai”.

Nguoc lai, trong truong hop ty gia hbi dodi tang 1én c6 nghia 1a dong noi té
c6 gia tri ting 1én so v6i ddng ngoai té, néu nhu khong c6 cac nhan t6 anh hudng

thi s& khuyén khich nhap khau vi hang nhap khau tré nén ré hon so véi gia ca
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chung trong nuéc. Nhung dong thoi ty gia ting 1én s& gay nhiéu bt loi cho xuét
khau vi hang xuat khau tré nén dat, kho ban ra nudc ngoai.
1.3.1.3. Khoa hoc k¥ thuat — cong nghé¢

Cac yéu td khoa hoc k¥ thuat - cong ngh¢ quan hé chat ché véi hoat dong
kinh té néi chung va hoat dong xuét khau noi riéng, né nhu mot nguén von ¢b dinh
cho doanh nghiép. Su phat trién ciia khoa hoc k¥ thuét - cong nghé ngdy cang cao
lam cho cac doanh nghiép kinh doanh 10 hoi dat dugc nhiing co hoi nhu sau:

Cong nghé méi co thé tao diéu kién dé san xuat san pham ré hon véi chét
luong cao hon, lam cho san pham co6 kha ning canh tranh t6t hon. Thuong thi cac
doanh nghiép dén sau c6 nhiéu wu thé dé tan dung dugc co hoi nay hon 1a céc
doanh nghiép hién hitu trong nganh.

Su ra doi cia cong nghé méi ¢6 thé lam cho san pham c6 nhiéu tinh ning
hon va qua d6 c6 thé tao ra nhimng thi truong méi hon cho cac san pham va dich
vu cua cong ty.RS rang 14, mot doanh nghiép co hé thdng cac may moc san xuat
hién dai s& gop phan nang cao chat lwong hang hoa va kha ning canh tranh trén thi
truong quéc té. Do vay, tao diéu kién thuan lgi cho viéc thuc hién hop déng Xuét
khau mot cach c6 tinh kha thi va hiéu qua hon. Trong kinh doanh xuat khau, thong
thuong cac doanh nghiép ngoai thuong c6 co ciu vén luu dong va ¢b dinh theo ty
1¢ 8:2 hodc 7:3 1a hop 1y. Tuy vay, viéc ting vén cd dinh 1a can thiét nham gop
phan mé rong quy mé kinh doanh, cho phép xam nhép va canh tranh trén thi truong
16m hon.

1.3.2. Yéuté vimd
1.3.2.1. Nha cung cép
Pé san xuat ra nhitng san pham cu thé thi cac doanh nghiép bao gio ciing
phai lién két voi cac nha cung cap dé dugc cung cap nhiing tai nguyén khac nhau
nhu nguyén vt liéu ddu vao, thiét bi, nhién liéu, nhin céng, vdn, dién ning, may
tinh... can thiét dé cho n6 hoat dong.
Nhitng sy kién xay ra trong méi truong “ngudi cung tmg” c¢é thé anh hudng
nghiém trong dén hoat dong marketing ctua coéng ty. Nhimg ngudi quan tri
marketing phai cha y theo doi gia ca cac mat hang cung rng, bdi vi viéc tang gia

cac vat tu mua vé co thé budc phai nang gia cac san pham. Trong ké hoach ngan
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han s& bo 15 nhitng kha ning tiéu thy va trong ké hoach dai han s& lam mat di thién
cam cua khach hang ddi véi cong ty s& 1am cho loi nhuan cua cong ty bi thiét hai
nang.

Thong thudng ap luc tir phia nha cung cap phu thudc vao cac yéu to sau day:

S6 lugng doanh nghiép cung cap han ché hodc duy nhat chi 1a mot ma khong
c6 san pham thay thé thi bat lgi thuoc vé doanh nghiép, doi hoi doanh nghiép phai
tim kiém cac nha cung cip khac hoic san pham thay thé.

Yéu té vat tu cua nha cung cap ddi véi hoat dong san xuat kinh doanh cua
doanh nghiép. Néu vat tu d6 chiém giir vai trd quan trong thi 4p luc tir phia nha
cung cap la dang ké, nguoc lai thi né sé tro 1én thong thuong néu doanh nghiép
thay thé bang mat hang khac duoc.

Anh hudng cia dau vao dén chi phi hoic sy khac biét ctia san pham. Néu sb
lugng dau vao hodc chi phi cta no 1a mét yéu té quan trong anh huong dén kha
nang canh tranh cia mgt nganh thi nhitng ngudi cung ung s€ co6 sitc manh mac ca
dang ke.

1.3.2.2. Péi thit canh tranh

Canh tranh 14 qua trinh kinh t& ma trong d6 cac chi thé kinh té ganh dua
nhau dé chiém linh thi trudng, gianh lay khach hang va cac diéu kién thuan loi
trong cac hoat dong san xuat kinh doanh ctia minh. Thuc chét ciia canh tranh 13
su tranh gianh vé loi ich kinh té giita cdc chu thé khi tham gia thi truong. Moi
cong ty déu co nhiéu ddi tha canh tranh khac nhau. Doanh nghiép xuat khau thuong
chiu strc ép cua cac ddi tha hién hiru va cac dbi thu tiém an.

% Doi thi canh tranh hién hitu

Trong hoat dong san xuat kinh doanh, tat yéu phai xuat hién nhiing ddi thu
canh tranh. Mot sé cong ty c6 thé thing duoc nhitng ddi thu canh tranh ciia minh
1a do ho c6 loi thé so sanh hon cac ddi tha khac vé gia ca, mau ma, chét luong. ..
Tuy nhién ciing c6 nhitng doanh nghiép lai that bai so véi cac déi thu canh tranh
ctia minh, diéu nay c6 thé dn dén nhiéu rui ro, 1am kha niang hoat dong caa doanh
nghiép bi thu hep va han ché kha ning xuat khau.

Sy canh tranh trong nganh phu thudc vao cac yéu td nhu quy mé thi trudng,

s6 luong cac doanh nghiép tham gia, mirc d6 ting truéng cua nganh... Chinh vi
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vay, nghién ctru ddi thi canh tranh trong nganh 13 mot trong nhitng yéu t quan
trong dé xac dinh duoc nhiing chién luge dai han caa ho huéng téi, diém manh,
diém yéu cua ddi thu, tir d6 gitip doanh nghiép dinh hudng duoc kha ning phat
trién cho doanh nghiép minh.
% Doi thii canh tranh tiém an

Déi thu canh tranh tiém an bao gdm cac dbi thu tiém an xuét hién trong twong
lai va cac d6i tha moi tham gia vao thi truong. Mic di khong phai bao gio doanh
nghiép ciing gip phai dbi thu canh tranh tiém 4n méi, song nguy co dbi tha mai
hoi nhap vao nganh ciing ¢6 anh hudéng dén chién lugc caa doanh nghiép. Bé dbi
phé véi nhitng ddi thi nay doanh nghiép can phai duy tri hang rao hop phap ngin
can sy xam nhap tir bén ngoai. Nhitng hang rao nay c6 thé 1a: loi thé do san xuat
trén quy mo 16n, da dang hoa san phém, su do1 hoi co nguén tai chinh 16m, chi phi
chuyén doi mat hang cao, kha ning han ché trong viéc xam nhap cac kénh tiéu thu
virng vang va xu thé vé gia thanh ma d6i thii canh tranh tiém an khong tao ra duoc.
Ngoai ra, mot hang rao khac ngin can sy xAm nhap cua cac doi thu tiém an moi 1a
su chdng tra manh mé cua céc t6 chac da dung ving.

1.3.3. Céac nhén to bén trong doanh nghiép

1.3.3.1. Nguén nhan luc

Ngudn nhén lyc caa doanh nghiép 1a yéu té quyét dinh dén hoat dong san
xuat kinh doanh. Hoat dong xuat khau hang hoa phai nhan manh t6i nhan té con
ngudi boi vind 1a chi thé sang tao va truc tiép didu hanh cac hoat dong. Anh huong
ctia nhan to nay thé hién qua hai chi tiéu chu yéu nhat, d6 1a tinh than lam viéc va
nang luc cong tac. Tinh than 1am viéc duoc biéu hién bai bau khong khi trong
doanh nghiép, tinh doan két va y chi phan dau cho muyc tiéu chung. Niang lyc cua
nhan vién lai biéu hién qua k¥ nang diéu hanh, cong tac cac nghiép vu cu thé va
qua két qua caa hoat dong. Dé nang cao vai tro nhan tb con ngudi, cac doanh
nghiép mot mat phai chi trong dao tao can bd, cong nhan vién, bdi dudng va nang
cao nghiép vu caa ho, mat khéac, phai quan tim thich dang dén loi ich c4 nhén, bao
gom ca loi ich vat chat Ian tinh than.

Theo Nguyén Pinh Cung va cdng sy thi “Nhiéu doanh nghiép chua chu trong

dén ap dung tiéu chuan qudc té vé lao dong SA8000”; “Viéc khong 4p dung céac
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tiéu chuan duoc qudc té cong nhan ¢ thé anh hudng dén ning luc canh tranh cua
doanh nghiép ¢ chd nhiéu quéc gia s& khong nhap khau nhiing san pham khong
dat tiéu chudn d6”. Qua dé cho thiy, chat lugng ngudn lao dong c6 anh huéng truc
tiép dén chit luong san pham va tir d6 it nhiéu tac dong dén hoat dong xuat khau
cua doanh nghiép.

1.3.3.2. Hoat dong nghién ctru va phat trién

Nghién ciru va phét trién hay con goi 1a R&D (Research and Development)
12 mét trong cac hoat dong hd tro cua chudi gia tri doanh nghiép, né gin lién véi
tat ca cac khau trong chudi gia trj doanh nghiép, tir dau vao cho t6i dau ra, tir phat
trién san pham cho téi viéc nhan don hang, phan phdi san pham va dich vu téi
khach hang.

Nhu vay, hoat dong nay rat quan trong va c6 tam anh hudng toi két qua hoat
dong chung cua doanh nghiép. Déi véi kinh doanh xuat khau gd thi hoat dong nay
cling dugc xem nhu mot viéc 1am khong thé thiéu cho sy phat trién 1au dai cua cac
doanh nghiép bai nhu cau thi truong, thi hiéu khach hang, cac quy dinh, quy ché. ..
trén moi trudng qudc té thay doi lién tuc theo cac chiéu hudng khac nhau va tdc
d6 khac nhau tiy theo ting thi truong, khu vuc. R&D s& gitip cai thién chét luong
san pham cua mot cong ty dé no cé thé tham gia vao thi trudng nude ngoai. Do d6
can phai c6 cong tac nghién ctru va phat trién thi doanh nghiép méi co thé ton tai
va tiép tuc tang truong.

1.3.3.3. Xiic tién thwong mai

Xtc tién thuong mai la hoat dong thuc déy, tim kiém co hoi mua ban hang
hoa va cung tng dich vy, bao gdm cac hoat dong khuyén mai, quang céo, trung
bay, gi6i thiéu hang hoa, dich vy va hoi cho, trién 13m thuong mai.

Trong d6 hoat dong khuyén mai 1a kich cau tiéu dung , thiic day khach hang
sir dung hang hoa va dich vu ma doanh nghiép cung cap, phan phéi. Bdi voi quang
céo thwong mai 13 hoat dong xuc tién thuong mai caa doanh nghiép dé gioi thiéu
v6i khach hang vé hoat dong kinh doanh hang héa, dich vu cua minh. Ngoai ra,
hoi cho, trién 13m thuong mai 13 hoat dong xuc tién thuong mai dwoc thuc hién tap
trung trong mot thoi gian va tai mot dia diém nhit dinh dé doanh nghiép c6 thé

trung bay, gidi thiéu hang hoa, dich vu nham muc dich thac day, tim kiém co hoi
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giao két hop dong mua ban hang héa, hop déng dich vu. Trung bay, gidi thiéu
hang héa, dich vuy 1a hoat dong xtc tién thuong mai cia doanh nghiép dung hang
hoa, dich vu va tai liéu vé hang hoa, dich vu dé gidi thiéu véi khach hang vé hang
hoa, dich vy d6 bing cac hinh thirc sau nhu md phong trung bay, van phong dai
dién.
1.4. Chi tiéu danh gia két quéa hoat déng kinh doanh xuét khéu

Chi tiéu danh gia két qua kinh doanh xuét khau 1 mot trong nhiing ndi dung
quan trong, nhd d6 ma doanh nghiép tinh todn duoc cac chi tiéu hiéu qua, nho do
ma DN ¢6 thé diéu chinh hoat dong kinh doanh ctia minh sao cho hi¢u qua.
Két qua hoat dong kinh doanh xuat khau duogc thé hién bang nhiing chi tiéu sau:
(Thu & Xuan, 2019), Kinh Té Va Phan Tich Hoat Péng Kinh Doanh Thwong Mai.
NXB Lao dong - Xa hoi.

1.4.1. Chi tiéu doanh thu

Chi tiéu doanh thu duoc hiéu 1a téng sb tién doanh nghiép duoc khach hang
chap nhan thanh toan tir hoat dong ctia doanh nghiép sau khi trir di cac khoan giam
trir doanh thu bao gdm chiét khau thwong mai, giam gia hang ban, hang héa, dich
vu bi tra lai, thué tiéu thy dic biét, thué xuat khau, thué VAT tinh theo phuong

phap truc tiép, ...

Doanh thu xudt khdu:
R=) q; * p; * € — ), cac Khoan giam trir doanh thu
Trong d6 : q: S6 luong hang xuat khau mat hang i

p: Gia ban hang xuét khau mit hang i

e: Ty gia héi doai

Uu diém:

Cho biét tinh hinh hoat dong ctia doanh nghiép dat dugc két qua nhu thé nao
khi quy céc két qua d6 ra thanh tién té thong qua doanh thu. Doanh thu 14 dong luc
dé cac doanh nghiép mé rong quy mé, tiép tuc phat trién kinh doanh san xuét, xuit
khau. Phan tich chi tiéu doanh thu s& thay dugc su bién dong cia cac yéu t6 cau
thanh nén doanh thu tir d6 ¢ cac bién phéap hiéu qua thuc ddy ting doanh thu tai
doanh nghiép.

Nhuwoc diém:

15



La mot chi tiéu quan trong va chil yéu nhung doanh thu khéng phan anh su
tac dong cua yéu td chi phi trong hoat dong kinh doanh. Tuy rang doanh thu cao
nhung néu chi phi dé c6 duoc doanh thu d6 ciing rat cao thi chi tiéu doanh thu chua
thé phan 4nh duoc hiéu qua san xuat kinh doanh.

1.4.2. Chi tiéu lgi nhuan xuat khau .

Loi nhuan 1a chi tiéu hiéu qué c6 tinh tong hop, phan anh két qua cudi cing
ctia hoat dong san xuat kinh doanh. N¢ 12 tién dé dé duy tri va tai san xuat mo rong
ctia doanh nghiép, dé cai thién va nang cao doi sdng cua ngudi lao dong. Pay 1a
chi tiéu quan trong nhat ddi v4i cac doanh nghiép XNK.

Cach xac dinh chi tiéu loi nhuan

Thong thudng, nha xuat khau s& quan tim t6i hai loai loi nhuan xuét khau chu
yéu d6 12 loi nhuan trude thué va loi nhudn sau thué.

- Loi nhun trude thué duoc tinh theo cong thirc:
EBT=R-TC=R-Cy4-Co
- Loi nhuan sau thué:
NI=R-TC-T;
Trong d6: R: Doanh thu thuan tir hoat dong xuét khau
Ti: Thué thu nhap doanh nghiép
Cq: Gia von hang ban
Co: Chi phi hoat dong

Ngoai ra, chi ti€u lgi nhuan con dugc tinh theo cong thirc sau:
EBT =EBTs- EBTr- EBTD

Trong d6: EBTs: Loi nhuan ban hang va cung tng dich vu
EBTr: Loi nhuan tir hoat dong tai chinh
EBTp: Loi nhuén tir hoat dong khac
1.4.3. Chi tiéu kim ngach xuat khau
Kim ngach xuét khau 1a lugong tién thu duge tir hoat dong xuét khau cac hang

hoa, dich vu clia mgt qudc gia dugc tinh vao thoi diém hang hoa da xuat khau,
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doanh nghiép xuit khau d3 mat quyén s hitu vé hang hoa chuyén sang cho ngudi
mua hang va c6 quyén sd hiru vé tién té trong mot thoi gian ¢d dinh.

Muc tiéu:

Danh gid sy ting, giam tuyét d6i, twong ddi vé kim ngach xuat khiu san phadm
qua cac nam.

Dua ra cic nhén xét, danh gia vé quy mé xuit khau, vé toc do ting, giam mit
hang xuat khau ctia cong ty qua cac nam, sau d6 nghién ctru cac nhén té tic dong
dén kha ning xuat khau cic cong ty.

Y nghia:

Thong qua chi tiéu kim ngach xuat khau c6 thé cho biét quy mé xuat khau
ctia doanh nghiép 1a 16n hay nho, téc do gia ting xuat khau nhanh hay cham tir 46
xem xét mirc d6 chiém linh thi truong xuat khau ciia cong ty cling nhu ning luc
canh tranh cta cong ty trén thi truong muc tiéu.

1.4.4. Chi tiéu danh gia két qua kinh doanh xuat khau theo thi trwong - thi
phan caa doanh nghiép
s Thi truong

Khai niém: Thi truong theo quan diém truyén thong 13 noi dién ra cac hoat
dong mua va ban mét thir hang héa hay dich vu nhét dinh nao d6 nham thoa mén
nhu ciu cta hai bén. Theo quan diém Marketing hién dai thi thi truong dugc hiéu
13 noi quyét dinh toan bo qua trinh tai san xuat hang héa. Trén thi trudng ngudi
mua nhu cau ¢6 vai trd quyét dinh va nhu cau 13 yéu td quyét dinh cta qua trinh
két thuc san xuat.

Y nghia: Thi truong phan anh quy md, pham vi kinh doanh, kha ning giai
phong dau ra ciia doanh nghiép. Thi trudng cung cap thong tin cho ngudi san xuat
va nguoi tiéu dung thong qua nhitng bién dong cua nhu ciu xa hoi vé sé luong,
chét lugng, chung loai, co cAu cua céc loai hang hoa, gia c4, tinh hinh cung cau vé
cac loai hang hoa. Do vay, mot doanh nghiép xuit khdu muén kinh doanh thanh
cong thi phai c6 kha ning quan sat va nim bat nhanh dugc tinh hinh dién bién cua
thi truong va xu huéng phat trién trong thoi gian téi ciia nd.

% Thj phén
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Khai niém: Thi phan 13 phan thi trudng ctia doanh nghiép, duoc do bang ty
s6 gitra san lwong cta doanh nghiép trén thi trudng tiéu thy san pham ma doanh

nghiép chiém linh.

Doanh thu ban hang cia doanh nghiép

Cong thuc tinh thi phan Thi phan =

Téng doanh thu cla thi trudomg

Y nghia: Thi phan néi rd phan san phim tiéu thyu cua riéng doanh nghiép so
v6i tong san pham tiéu thy trén thi truong. DE gianh giat muyc tiéu thi phan trude
d6i thu, doanh nghiép thudng phai co chinh sach gia phu hop théng qua muc giam

gia can thiét, nhat 12 khi bat dau tham nhap thi trudng méi.
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TOM TAT CHUONG 1

Chuong 1 tong hop nhiing 1y thuyét ciing nhu cac co so 1y ludn co ban caa
hoat dong xuét khau hang hoa. Qua d6 ta thiy duoc hoat dong xuat khau 1a dé thu
vé ngoai té phuc vu cho cong tac nhip khau, gop phan ting tich liy vén, mé rong
quy md san xuat.

Trong d6, xuat khau 16 hoi tai Viét Nam 13 mot trong nhirng mat hang it phd
bién, tuy khong phai 1a mit hang xuat khau chi liwc cho nén kinh té dat nudc nhung
gi4 tri n6 mang lai vo cung 16n, mang lai nhiéu tiém ning va kha ning canh tranh
16n, gitip cho cac doanh nghiép Viét Nam mé rong quan hé doi ngoai véi tat ca cac
nudc trén thé gidi, khai thac c6 hiéu qua loi thé tuyét dbi va twong d6i ctia dat nude
minh tir d6 kich thich cac nganh kinh té phat trién. T4t ca nhiing co s& 1y luan trén
s& gitip phan tich rd rang va siu hon vé hoat dong xuat khau 10 hoi cia cong ty

Mac Tich sang thi truong Indonesia va tim ra nhitng gidi phap thich hop.
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CHUONG 2: PHAN TICH TINH HINH XUAT KHAU LO
HOI CUA CONG TY CP MAC TiCH SANG THI TRUONG

INDONESIA
2.1.Téng quan vé Céng ty CP Mac Tich
2.1.1. Trinh bay qu4 trinh hinh thanh, cic giai doan phat trién va nhiing
thanh tyu dat dugc cia Cong ty CP Mac Tich
% Qua trinh hinh thanh va phat trién cia Cong ty CP Mac Tich

Cong ty CP Mac Tich thanh 1ap 1993 nhung dén 04/07/1995 dang ky chinh
thire di vao hoat dong, bat dau véi viéc hop tac voi Trung Quéc, 1a dai dién phan
phéi 16 hoi cua Trung Quéc. Pén nam 2006, cong ty chinh thirc chuyén hoat dong
san xuat kinh doanh céc loai 10 hoi va thiét bi 4p luc dé cung cip cho cac nganh
cong nghiép hién nay.

Trai qua 30 nam hinh thanh va phat trién, cong ty CP Mac Tich dang dan 16n
Manh va tré thanh thuong hi€u uy tin trén thi truong Viét Nam noi riéng va thi
truong thé gisi ndi chung trong do6 c6 Philipines, Indonesia.

% Cac giai doan hinh thanh va phat trién:

Nam 1993: Xay dung co sé phan phdi 10 hoi tai Viét Nam.

Nam 1993 - 2005: Cong ty CP Mac Tich bit d¢au hoat dong kinh doanh Vi
viéc hop tac Trung Qudc dé phan phdi 16 hoi cung tng thi treong Viét Nam.

Niam 2006- 2020: Nam 2006, cong ty da bat dau tu san xuat 1o hoi dé cung
cap cho thi truong trong nude va qudc té. Ngay 23/01/2020, cong ty bat dau xay
dung nha may tai duong sé 2, khu Cong nghiép Nhon Trach I11- Giai doan 2, x4
Long Tho, huyén Nhon Trach, tinh Pong Nai.

Niam 2021: Thang 6/2021 toan bd co sé san xuat, kinh doanh cta cong ty tai
AS5/17B duong Cong Nghé Mdi, xa Vinh Loc B, huyén Binh Chanh, TP.HCM
dugc chuyén vé nha may 8,4 ha tai KCN Nhon Trach, Dong Nai.

Nim 2019 — dén nay: van phong méi tai Tang 4, Thuan Hai Town, Puong
s 24, KCX Tan Thuan, phuong Tan Thuan Pong, Quan 7, TPHCM, da chinh thirc
di vao hoat dong. Va dén nay cong ty dang tich cuc ddy manh phat trién san pham

10 hoi, m& rong quy mo san Xuat.
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% Thanh qua dat dwec
e Nim 2009 dat thanh tich “Doanh nghiép Hoi nhap va phat trién”
e Thang 9-2012 Cuc SHTT di cap gidy chirng nhan bao hé 6 nhan hiéu
doc quyén tai Viét Nam cho Cong ty CP Mac Tich.
e Ngay 11-07-2019 Cong ty CP Mac Tich da chinh thitc d6n nhan chung
chi qudc té 1SO 9001:2008. Chirng Chi Quéc Té 1SO 9001:2008 cua
Martech Boiler dugc cip bai tip doan da qudc gia TUV SUD
e Nim 2021, Mac Tich tr& thanh mét trong nhitng cong ty 10 hoi dau
tién tai Viét Nam dat chang nhan ASME vé 16 hoi va binh bon ap luc
cung v6i Chung chi quan 1y chét luong 1SO 9001:2021
+¢ Thong tin lién hé
CONG TY CO PHAN MAC TiCH
Tén nudce ngoai: Martech Boiler Co., Ltd
bia chi:

- Vin Phong: Tang 4, Thuan Hai Tower, Buong Sé 24,
KCX Téan Thuan, Phuong Tan Thuén Déng, Quan 7, TP.HCM
- Nha May: Puong S6 2, KCN Nhon Trach 111 —

®
giai doan 2, Xa Long Tho, Huyén Nhon Trach, MA RT E C H
Tinh Bong Nai B @ I L E R

M3 sb thué: 0301096513 The =nergy Solutions
Hotline: (+84) 28 36226869 - (+84) 251 3566345 - (+84) 342 442 266.
Fax: (061) 3566344

Email: info@martech.com.vn
Website: http://www.martech.com.vn
< Tam nhin va sit ménh

> Su ménh “Phat trién nang luong bén viing va bao vé méi truong”

> Tam nhin “Tré thanh nha cung cap giai phap nang luong phu hop”
% Gia tri cot 16i
“TRACH NHIEM — CHINH TRUC — SUY NGHI KY&HANH BPONG NHANH
— TINH THAN DONG POl - TAP TRUNG CHO KHACH HANG - UY TIN”
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2.1.2. Chirc nang va nhiém vu ciia cong ty CP Mac Tich

Putng dau cong ty 13 Giam dbc cong ty. Giam dbc to chirc diéu hanh moi
hoat dong cua cong ty, chiu trach nhiém ca nhan trudc phap luat va co quan quan
1y nha nudc vé moi hoat dong cua cong ty. Gitp viée cho gidm dbc co trudng
phong kinh doanh va tr¢ ly gidm ddc duoge phan cong phu trach mdt hodc mot )
linh vuc hoat dong kinh doanh cua cong ty va chiu trach nhi¢m trude gidm dbe vé
cong viéc dugc giao. Trong truong hop giam doc vang mat thi trg 1y giam dbc 1a
ngudi thay mit giam dbc diéu hanh moi hoat déng cua cong ty.

Co cAu td chuc bd may cua cong ty, nhiém vy, quyén han cua cac don vi va
bd phan tryc thudc cong ty ciing nhu mdi quan hé cong tac gilta cac don vi va bo
phan néi trén do giam ddoc qui dinh cu thé cho phu hop véi tinh hinh thyc té cia
tung ndm, tung giai doan nhét dinh, bao dam cho sy tdn tai va hoat dong hi¢u qua
cua cong ty. Hién nay cong ty c6 cac phong ban nhu sau:

% Phong ké hoach kinh doanh

C6 nhiém vy hd trg cic phong ban c6 lién quan trong cong tac san xuat, xuat
khau; tham muu cho giam dde trong viéc hoach dinh cac ké hoach, chién luogc, dé
xudt cac phuong an kinh doanh va xtic tién thuong mai.

Thuc hién céc bao cao dinh ky vao dot xuét theo yéu cau cua giam ddc cong
ty cling nhu cac nhiém vu khéac dugce giao pho.

% Phong du an

Khi ¢6 cac hop dong véi dbi tac, bo phan nay cung véi doi ngii ki thuat di
xudng cac cong trinh dé lap dat 16 hoi, giam sat thi cong cac dy an.

Theo ddi vé qua trinh hoat dong ctia san pham 16 hoi dugc lap dit cua ting
cong ty dé bao cao cho bd phan bao tri, stra chira.

Chu dong trong cong tac tiép thi tim kiém cong trinh, 1ap hd so dau thau cac
cong trinh, cac du an dam bao chinh xac, kip thoti, gia ca hop ly c6 tinh canh tranh,
gianh nhiéu viéc 1am va hiéu qua kinh té.

Téng hop sb lidu, bao cdo két qua thuc hién cac dy &n, phan tich hiéu qua

kinh t€ cac cong trinh, cac du an dau tu.
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< Phong ké toan tai chinh

Chiu trach nhiém trong cic hoat dong thu chi tai chinh ctia cong ty, dam bao
ngudn chi phi cho cac hoat dong nhu: mua nguyén vat liéu, may moc thiét bi,
lvong, thudng cling nhu cac hoat dong ngoai giao, nghi€n ctru thi truong, dam
phan ky két hop dong... va 1ap phiéu thu chi cho cc hoat dong phat sinh.

Tién hanh ghi chép, phan anh chinh xac, kip thoi cac nghiép vu phat sinh
trong ky; lap chimg tir vé sy van dong cua cac loai tai san trong cong ty; 1ap bang
bao céo ké toan hang thang, quy, nim va thuc hién cac chinh sach, ché d6 khac
theo diing quy dinh cta nha nudc.

Phdi hop v6i phong nhan sy thuc hién tra luong, thudng cho can bd, cong
nhan vién theo dung ché do va thoi han quy dinh ciing nhu theo ddi qua trinh
chuyén tién thanh toan cua khach hang qua h¢ théng ngan hang, chiu trach nhiém
quyét toan cong no voi khach hang.

¢ Phong quan tri nhan sw

Tién hanh cac hoat dong tuyén dung, thay d6i va phan bo nhan su theo ké
hoach dé ra nham dam béo nguén nhan lyc cho viée san xuét, kinh doanh; sa thai
cac lao dong, nhan vién khong du nang lyc cling nhu dao tao nhan vién mai.

Lap bao céo tinh hinh bién dong nhan su hang ky, tiép nhan phan hoi tir cac
phong ban ¢6 lién quan nham co cac ké hoach dé xuat diéu chinh nhéan sy cho phu
hop va kip thoi.

T chuc va thue hién cong tac hanh chanh theo chirc nang nhiém vu va theo
yéu cau cua BGD.

Tiép nhan va theo ddi cac cong van, chi thi, quyét dinh; t6 chtrc trién khai
viéc thuc hién ndi quy lao dong cua cong ty; theo doi, quan ly lao dong, dé xuit
khen thuéng, xir Iy vi pham nham dam bao quyén lgi cho ngudi lao dong tai cong
ty.

< Phong Cung Ung

o Bo phdan mua hang-chirng twr:

Téng hop don hang khi c6 phiéu dé nghi vat tu cia cac ky su. Xir Iy cac don
hang mua cong cu dung cy, phu tung thiét bi, may moc thiét bi theo su phan cong

cua trudng phong mua hang.
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Danh gia chat lugng vt tu sau qua trinh sir dung. Tim kiém nha cung cap, to
chirc dau thau, chao gia canh tranh. Thuong luong, dam phan gid véi cac nha cung
cap. Khao sat va danh gia nha cung cép.

Déi v6i cac don hang qudc té yéu cau khit khe hon, doi hoi thu tuc gidy to
hop ddng day du.

Lap cac chung tir xuat khau, nhap khau can thiét ¢ lién quan dén viéc thuc
hién giao nhan hang héa xuat nhap khau;

Lién hé voi cac don vi, phong ban lién quan dé b sung hd so, gidy to trong
cac giao dich, thu tuc hai quan, thu tuc thanh toan...

T6 chirc Iuu trit ho so, tinh toan thué nguyén liéu nhap cho san xuat xuat khau
va thyc hién cac cong tac thu hoi, hoan thué nhap khau theo ding quy dinh.

o Bo phan quan Iy kho hang:

Khi hang nhap vao kho, bd phan nay kiém tra nguyén vat liéu nhap vao kho
dung véi yéu cau trong bang dé nghi vat tu khong? Theo ddi can dbi ton kho vat
tu.

B4o c4o bo phan mua hang khi cac nguyén vat liéu trong kho gan hét dé bo
phan mua hang lién lac v&i cac bén ky su dé dép tng ngudn vat tu kip thoi dé
khong roi vao thé bj dong.

% Phong ky thujt

T chirc quan ly va diéu hanh hé théng dién, nudc sinh hoat, hé théng san
xuat 16 hoi.

Di theo céc cong trinh phuc vu cho hoat dong kinh doanh cta di tac cong
ty. D& xuat nhitng giai phap k¥ thuat cai tién trang thiét bj hién c6 nham phuc vu
hiru ich cong tac kinh doanh cua cong ty.

Thyc hién cac hang muc stra chira, cdi tao xay dung mai.

Van hanh bao tri, stra chira. Phan tich danh gia tinh hinh bdao tri, bao dudng
cac thiét bi may moc cia cong ty.

Theo ddi va thuc hién cac hop dong kinh té trong linh vuc k¥ thuét. Di theo

céc cong trinh khi thuc hién lap dit 16 hoi.
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< Phong nghién ciru va phat trién ( R&D)
Nghién ciru va phat trién (R&D) dong mot vai tro khong thé tach roi trong
thue hién phat trién doanh thu cia cong ty.
R&D chiu trach nhiém cho viéc phat trién san phdm mdi va cai tién san phdm
16 hoi cii nham canh tranh manh mé& véi cac cong ty khac.
Nghién ctru cac quy trinh cho phu hop véi cac nguyén vat li¢u tai dia phuong,
thay doi san pham sao cho phu hop véi nhitng thi hiéu va tiéu chuan dia
phuong.
2.1.3. Co ciu to chirc kinh doanh va quan Iy ciia céng ty CP Mac Tich

Ban Giam Béc

Ban Giam Sat

—
Quan Ly Chung
[

] 7 I ] } ! ! :
Quin Quin Quin Quén Qudn Quén Quén Quin
I véi I ki Iy kinh I du Kan I nha ciru v Iy mua I nhén
chinh thust doanh an todn miy phit tridn hing W

I | l l l !
Phing Phdng Phéng Phé Fhoag Phéng
ké L kinih du:ng ] :;: — P;:Eg mua nhén
todn thudt doanh hing W

B4 phén J B phdn B4 phin th Kho chi
thiét ké cién tip dit hangdple | NV
|
B4 phd
thiét ké r:r i Bl?auﬂz" Bégn'n | gnn:hh:r:
khi cudi cing
B4 phin thiét B} e
ké chuyén dgng —— vin mn san
B5 phi i"ﬂ:
B4 phin thiét -
kédngdin  —— kibm sodt
chilt egng
B4 phin
quat gié

S0 dd 2.1. Co ciu to chirc kinh doanh va quan 1y cong ty CP Mac Tich
(Nguén: Phong Nhan sy céng ty CP Mac Tich)
Nhin chung, bd may td chtc hoat dong cia cong ty CP Mac Tich dugc s
dung theo hudng mé hinh tryc tuyén nham don gian hoa cong tic quan 1y nham

tranh sy quan 1y chong chéo gitta cac phong ban, ménh 1énh duoc thi hanh nhanh
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hon. Tuy nhién, né ciing mang lai nhiéu han ché khi cic ban quan tri s& rat ban ron
va doi hoi s& c6 hiéu biét toan dién.

Trudc day khi tru s¢ con tai Binh Chanh thi cac bd phan phong ban c6 khong
gian vi tri chd ngdi han ché gdy nhiéu khé khin. Thang 6/2021, try s& hoat dong
ctia cong ty da duoc doi vé Khu cong nghiép Nhon Trach III va nam 2019, vin
phong mai tai Khu Ché xuit Tan Thuan, Quan 7 chinh thirc hoat dong, danh dau
cOt mdc cho sy dau tu va phat trién doi ngli nhan sy ding sau mdi dy an. Vin
phong lam viéc chuyén nghiép dap tng sé lwong 16n nhan vién vin phong va cac
phong ban c6 khong gian thoai mai hon. Pong thoi, sé luong doi ngil san xudt tai
nha may dua ké hoach di vao thuc thi mot cach hiéu qua ciing ting nhanh trong
giai doan mo rong. Su thay doi nay s& giup hoat dong kinh doanh ctia cong ty duoc
thuan 1g1 hon trong viéc trién khai cac ké hoach san xuat, xuat khau.

2.1.4 Hoat dong kinh doanh ctia cong ty nam 2019 — 2022
2.1.4.1 Két qua doanh thu chung trong nhirng nim 2019 — 2022

Doanh thu ciia cong ty 1a cac khoan thu nhép tir nhiéu hoat dong khac nhau
bao gém doanh thu tir hoat dong san xuat kinh doanh va céc hoat dong thanh 1y tai
san c6 dinh. Tuy nhién, nguon doanh thu chinh ctia cong ty CP Mac Tich 1a tir hoat
dong kinh doanh san xuat. Doanh thu thuan 13 doanh thu sau khi d3 trir di cac
khoan giam trir ma cong ty CP Mac Tich d thyc hién trong ndam d6 nhu chiét khau
thuong mai, giam gia hang ban... va thé hién két qua cac hoat dong kinh doanh
ma cong ty CP Mac Tich dat dugc trong nam do.

Lo hoi dugc dénh gia 1a mit hang can thiét cho cac cong trinh san xuat clia
céc doanh nghiép va c6 ngudn thu 1én dén hang ty dong. Nam 2019, khi nén kinh
té bat dau budc qua giai doan khé khin thi cong ty Mac Tich tang cuong cac hoat
dong xuc tién tim kiém cac doi tac nuwdc ngoai mdi, ngoai cac doi tac lau dai dé co
co hoi thdm nhép vao thi truong. Bén canh dé, nhidu cong ty nudc ngoai bt dau
day manh hoat dong dau tu vao thi truong Viét Nam, lam ting ngudn thu cho cong
ty Mac Tich trong thi truong noi dia thé hién qua téng doanh thu thuan dat 150,37
ty dong véi toc do tang trudng tuyét ddi va twong dbi so voi nam 2019 ting 1én lan

luot 14 15,2 ty dong va 11,24%.
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Bang 2.1. Tong doanh thu cac hoat déng cua cong ty Mac Tich nim 2019-2022
DVT: Ty dong

Téng doanh thu Hos Tang trudng so | Tang trudng so
. oan
thuan ; vO1 nam trudce v6o1 nam 2019
Nam _ thanh ké
Ke Thyce Tuyét | Tuong | Tuyét | Tuong
hoach % , , , .
hoach | hi¢én doi doi doi doi
2019 175 | 150,37 | 85,93% 15,2 | 11,24% 0 0,00%
2020 190 | 170,25 | 89,61% | 19,88 |13,22% | 19,88 | 13,22%
2021 295 218 73,90% | 47,75 | 28,05% | 67,63 |44,98%
2022 320 | 255,46 | 79,83% | 37,46 |17,18% | 105,09 | 69,89%

(Nguon: Bdo cdo tdi chinh ciia cong ty CP Mac Tich qua cdc nam 2019 — 2022)

Niam 2020 tong doanh thu thuan dat 170,25 ty dong véi toc do ting truong
tuyét d6i va twong ddi so véi nam 2019 tang 1én lan luot 13 19,88 ty dong va
13,22% nguyén nhan 1a do 13 cong ty ngoai nguodn thu nhap tir hoat dong xuét khau
sang cac thi truong va trong ndi dia thi cong ty tang cudng thu nhap tir hoat dong
gia cong cac thiét bi ap luc cho cac doanh nghiép nudc ngoai.

Véi bude phat trién d6, Ban Giam déc cong ty Mac Tich da dé ra trong nim
2021 tong doanh thu phai dat 295 ty dong, tuy nhién muc d6 hoan thanh ké hoach
chi dat 73,9% tuong tng voi 218 ty dong, nhung toc do ting trudng tuyét doi ting
1én 47,75 ty dong cho thiy cong ty Mac Tich dang dan khang dinh vi thé ctia minh
trén thi truong trong nudc va qudc té nguyén nhan 1a do cong ty ludn tim kiém
nhitng d6i ngii k¥ su hang dau tir Ptic va cac ky su cua cong ty duge dao tao tai
Dtic véi méi truong chuyén nghiép tir d6 tao nén chat lwong 16 hoi tot han ché 6
nhiém méi trudng va gia ca hop 1y.

Nam 2022, mac du doanh thu dat 255,46 ty dff)ng voi toe do tdng truong
tuyét doi va tuong dbi so vi nam 2021 dat lan luot 1a 37,46 ty dong va 17,18%
nhung toc d6 tuyét lai giam so voi ndm 2020 13 10,29 ty dong va toc do twong ddi
giam 10,87% nguyén nhan do d6i thu canh tranh trong nuéc va quéc té da tac dong
khong nhé dén cong ty. Bén canh d6, ap luc tir nha cung cap lién tuc nang gia

nguyén vt liéu . Tuy nhién, nim 2022 1 nim ciing tuong ddi kha thanh cong dbi
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v6i cong ty khi 1an dau tién hop tac v6i doanh nghiép & qudc gia Mexico, diéu nay
cho thiy vi thé ctia cong ty ngay cang dugc khang dinh.

Nhin chung, mic du tir nim 2019 dén ndm 2020 doanh thu ctia cong ty Mac
Tich van ting mdi nim nhung chwra ndm nao hoan thanh ding nhu dy kién ban du
dé ra nguyén nhan 13 do cong ty gip nhiéu ap luc chi phi tir nha cung cép, chi phi
dao tao doi ngii k§ su kha 16n, ciing nhu 4p luc tir d6i thi canh tranh trong va ngoai
nude. Bén canh d6 khong thé khong nhéc téi tinh hinh kinh té chinh trj cta doi tac
chu luc va 1au dai cia cong ty nhu Indonesia gdy ra mot s bat loi khong nho.

Pé xem xét sy bién dong chung cta doanh thu cong ty CP Mac Tich qua

cac nam, cac so liéu doanh thu s€ dugc biéu dién thong qua bi€u d6 2.1 sau:

Ty déng %
300 80
25546 |
250 fas | 7V
218 - 60 Doanh thu
200 170,25 / L 50
150,37 Ays = 5 , .
150 40 -D-Tflng tru:’ong SO vO1
nam truoc
00 +— —— 130 s Tang truong so voi
" - 20 nam 2019
50 — d.;-& W —1 10
0 A T 0
Nam Nam Nam Nam
2019 2020 2021 2022

Biéu db 2.1: Biéu d6 thé hién sy bién dong doanh thu cua cong ty Mac Tich giai
doan 2019-2022.
(Nguon: Bdo cdo thwong nién ciia cong ty CP Mac Tich qua cdc ndm 2019-2022)
C6 thé néi trong giai doan 2019-2022, doanh thu ctia cong ty c6 su bién dong
tang 1én dang ké, mic du téc do ting trudng 2022 giam so voi nim 2021 nhung
nhin chung vé xu hudng doanh thu dang c6 xu huéng ngay cang tich cuc.
Doanh thu hing nim cta cong ty cha yéu 1a kinh doanh 16 hoi trong ni dia

chiém ty 18 cao nhat ctia 50% tong doanh thu. Tiép theo 13 doanh thu tir hoat dong
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xut khau 16 hoi sang cac nudc nam khoang 28% dén 41% tong doanh thu. Ly do
gia tri xuat khau con han ché 1a do su canh tranh tir cac cong ty qudc gia c6 nén
khoa hoc k¥ thuat tién bo. Bén canh ngoai kinh doanh 16 hoi, cong ty con kinh
doanh cac thiét bj ap luc trong d6 thi truong nodi dia chiém ty trong cao khoang
11% dén 19% tong doanh thu va ¢ su ting nhanh trong nam 2022 dat 41,17 ty
ddng, ciing c6 thé ndi mat hang nay ciing giup loi nhuan cua cong ty ting 1én dang
ké. Viéc xuat khau cac thiét bi ap luc cong ty van con chiém ty trong thap khoang
tir 4% dén 10% doanh thu thuan. Khong thé khong nhic dén doanh thu cia cong
ty vé hoat dong gia cong. Tir ndm 2019 cong ty méi bt ddu nhan gia cong dé kiém
thém lgi nhudn va trong nhitng nim gan diy cong ty di dugc cac cong ty nudc
ngoai thyuc hién hop dong gia cong cac thiét bi ap luc, nhin chung thi su bién dong

qua cac nim khong thay doi dang ké.

Bang 2.2. Doanh thu chung theo san pham kinh doanh ctia cong ty CP Mac Tich
DVT: Ty dong

Ném 2019 2020 2021 2022
Doanh thu 16 hoi xuét khau 47 4 76.2 82.38 78.89
Doanh thu tirkinh doanh 16 1 ¢ 805 110.36 125.8

hoi trong ndi dia

Doanh thu tir cdc thietbidp | ) £g 713 10.43 27.06

luc xuat khau

Doanh thu tirkinh doanh cac | = g, 21.66 25.01 41.17
thiét bi &p luc trong ndi dia

Doanh thu tiru hoat dong gia | ) g 0.54 0.73 1.04

cong cac thiét bi ap luc
Tong cong 156.51 186.03 228.91 273.96
Céc khoan giam trix 6.14 15.78 10.91 18.5
Tong doanh thu thuan 150.37 170.25 218 255.46

(Nguén: Bdo cdo tdi chinh ciia cong ty CP Mac Tich qua cdc nam 2019 — 2022)
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Bang 2.3. Ty trong doanh thu theo san phim kinh doanh cta cong ty Mac Tich

Nam Nam Nam Nam
Ty trong
2019 2020 2021 2022
Doanh thu 16 hoi xuat khau 30,29% | 40,96% | 35,99% | 28,80%
Doanh thu tir kinh doanh 10
. o 42,32% | 43,27% | 48,21% | 45,92%
hoi trong ndi dia
Doanh thu tir cac thiét bi ap
, , 8,04% 3,83% 4,56% 9,88%
luc xuat khau
Doanh thu tir kinh doanh cac
, 19,05% 11,64% | 10,93% 15,03%
thiét b1 ap luc trong noi dia
Doanh thu tir hoat dong gia
L 0,31% 0,29% 0,32% 0,38%
cong cac thiét b1 ap luc
Tong cong: 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

(Nguon: Bdo cdo tdi chinh ciia cong ty CP Mac Tich qua cdc nam 2019 — 2022)
2.1.4.2  Két qua kinh doanh xuét khéu 10 hoi ciia cong ty 2019-2022
Xuat khau 10 hoi tuy khong phai 1 hoat dong kinh doanh c6 ty trong doanh
thu cao nhung lai dem lai doanh thu dang ké cho cong ty chiém khoang 30% dén
45% téng doanh thu thuan. Nam 2020 gia tri xuét khau dat 76,2 ty d@)ng véi toe do
tang truong dat 44,76% tang 13,24% so voi ndm 2019. Nhung dén nim 2021, nim
2022 toc d6 tang truong giam xudng lan luot con 37,79%, 30,88% so véi nim
trudc mac du gia tri xuat khau 10 hoi ndm 2021 dat 82,38 ty dong ting 6,18 ty dong
s0 v&i nam 2020. Nguyén nhan 14 cac thi trudng xudt khau chu yéu ciia cong ty
nhu Indonesia trong thoi gian nam 2021 phai ddi mat voi tinh hinh kinh té ting
truong cham. do gia hang hoa va kim ngach xuét khau sang céc thi truong chu
chot, trong d6 c6 Trung Qubc, giam sut, bén canh d6 cac mat hang thiét bi ap luc

khac ciia cong ty bat dau chiém uu thé trong hoat dong kinh doanh.
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Biéu d6 2.2: Tinh hinh bién dong doanh thu xuat khau 10 hoi ctia cong ty CP Mac

Tich qua cadc ndm 2019 — 2022
Bang 2.4. Doanh thu theo cac mit hang xuat khau chu yéu

DVT: Ty dong

Miit hing Nam Nam Nam Nam
2019 2020 2021 2022
Lo hoi d6t nhién liéu rin
+ Lo hoi @6t trau 35 4.06 6.11 4.63
+ Lo hoi ghi tinh 4.25 5.2 4 0
+ Lo hoi ghi xich dbt than 15.1 25.04 25.9 26.2
Lo hoi d6t dau dang dimg 15.5 21.6 20.07 16.4
Lo hoi dbt diu dang nim 0 11.3 14.12 11.61
Lo hoi d6t da nhién liéu 9.05 9 12.18 20.05
Tong cong 47 .4 76.2 82.38 78.89

(Nguon: Bdo cdo phong kinh doanh Céng ty CP Mac Tich)

Trong s6 cac miat hang xuat khau, 16 hoi ghi xich dot than 1a mat hang c6

kim ngach xuat khau cao nhit , nim 2019 dat 15,1 ty dong chiém hon 31,9% gia

tri xuat khau, va hang nam gia tri xuat khau san pham nay cu tang déu dién hinh

nam 2022 dat 26,2 ty dong chiém hon 33,2% gia tri xuat khau. Vi ddy 1a mat hang
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chu yéu dugc xuat sang thi truong Indonesia va mot s doanh nghiép tai

Philippines.

Mait hang 10 hoi dt dau 12 mat hang c6 kim ngach xuat khau dung thir hai.
Tuy nhién nim 2021 kim ngach xuat khiu sang cac thi truong giam 1,53 ty dong
so voi nam 2020 va dén nam 2022 chi dat 16,4 ty dong giam 3,67 ty dong so voi
nam 2021. Trong khi d6 cac miat hang 1o hoi d6t da nhién liéu dang gia ting lién
tuc qua cac nam. Nam 2019 dat 9,05 ty dong chiém 19,1% gia tri xuat khau, d&én
nam 2022 dat 20,05 ty dong chiém hon 25,4% gia trj xuat khau. Trong twong lai,
day c6 thé 1a mot trong nhitng mit hang xuat khau cta cong ty bai vi sy giam thicu
6 nhiém méi trudng va su tién loi ctia san pham nay mang lai.
2.1.4.3 Két qua xuat khau 10 hoi ciia cong ty theo co cdu thi truwong

Cong ty CP Mac Tich xuét khau 16 hoi cha yéu qua thi trudng Indonesia,
Philipines, ngoai ra nam 2022 cong ty bat dau xuat khau sang Mexico, nhin chung
gia tri xuat khau ting lén theo thoi gian nhung ciing bién dong riéng cho ting thi
truong cu thé. Tai thi truong Indonesia, nim 2019 gia tri dat 35 ty dong voi ty
trong chiém 73,8%, dén nam 2020 mic du gia tri xuat khau cao dat 48,39 ty dong
nhung ty trong lai giam xudng con 63,5% nguyén nhan 1a do tac dong cac ddi thi
canh tranh tir cac khu vuc trén thé gidi ciing nhu cac ddi thi trong nude. Nam
2021, gia tri xuat khau ting 3,24 ty ddng so voi nam 2020 nhung ty trong lai tiép
tuc giam xudng con 62,7% nguyén nhin 13 bén canh cong ty phai chiu ap luc tir
phia cac ddi thu canh tranh, con c6 su tac dong vé tinh hinh kinh té cta Indonesia
khi nén kinh té bi giam stt nghiém trong. Nam 2022 gia tri xuat dat 52.17 ty dong
tang 0,54 ty dong so voi nam 2021, téc do ting trudng ting 1én 3,4% so v4i nam
2021. Tuy vdy, cong ty phai luon ddi mit véi nguy co bat 6n vé chinh tri va chu
nghia khing bd ma nguyén nhan 14 do sy da dang vé sic toc va ton gio.

Tai thi truong Philippines, gid tri xuat khau 10 hoi ting déu qua cac nam tir
12,4 ty dong nam 2019, dén nam 2021 dat 30,75 ty dong ting 11,1% so v4i nim
2019, tuy nhién dén nam 2022 thi gia tri xuat khau chi dat 16,2 ty dong giam 14,55
ty dong va tdc do tang trudng giam xudng 16,8% so v6i ndm 2021. Nguyén nhan
12 2022 tinh hinh bat 6n vé Bién dong gay ra can trd viéc giao thuong ciing bi han
che.
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Nam 2022 mic du gia tri xuat khiu qua cac thi truong twong ddi khong cao,
nhung cong ty da bit dau tiép can duoc véi thi trudng méi 1a Mexico, gia trj xuat
khau dat 10,52 ty dong, diéu nay giup cong ty ngdy cang khing dinh vi thé cua
minh trén thi tredng qudc té.

Béng 2.5. Gi4 tri va ty trong doanh thu xuat khau 16 hoi theo ting thi truong
DVT: Ty dong

Ty Ty Ty Ty
Thi Nam Y Nam Y Nam Y Nam Y
trong trong trong trong
truong 2019 2020 2021 2022
2019 2020 2021 2022
Indonesia 35 73,8% | 48,39 | 635% |51,63| 62,7/% | 52,17 | 66,1%
Philippines | 12,4 | 26,2% | 27,81 | 36,5% | 30,75 | 37,3% | 16,2 | 20,5%
Mexico 0,0 0,0% 0,0 0,0% 0,0 0,0% | 10,52 | 13,3%
Tong cong | 47,4 | 100,0% | 76,2 | 100,0% | 82,38 | 100,0% | 78,89 | 100,0%

(Nguon: Bdo cdo phong kinh doanh Céng ty CP Mac Tich)
Tuy theo ting thi trudng cu thé ma s& co cac mit hang xuat khau chi yéu
vao thi trudng d6 do nhu cau sir dung khac nhau gitra cac thi truong. Dbi véi thi
truong Indonesia cic xuat khdu mat hang 10 hoi chi yéu 14 16 hoi ghi xich ddt than,
d6t dau nguyén nhan do Indonesia 1 noi c6 ngudn du trir lvgng than va dau mo
16n trong khi ddi vai thi trudng Philippines chi ding 10 hoi d6t dau 1a chi yéu, day
cling 1 mot trong nhitng qudc gia c¢6 lugng dau twong ddi va mot sb doanh nghiép
16n ctia nudc nay déu nhap 10 hoi dot da nhién liéu. Vao nam 2022 thi dbi tac
Mexico da nhap khau 10 hoi d6t da nhién liéu.
2.2 Pic diém thi treong Indonesia ddi v6i san pham 10 hoi nhap khau
2.2.1 Tong quan tinh hinh kinh té, chinh tri, xa hi ciia Indonesia
< Kinh té
Tong san pham qudc ndi (GDP) cua Indonesia udc khoang 940.953 ty USD
(1.038 ty USD theo PPP), dimg thir 16 thé giéi, dung thir 5 chiu A va dung sb 1
DPong Nam A. Nam 2022, uéc tinh GDP binh quan dau nguoi danh nghia 1a 3.362
USD, va GDP trén dau ngudi theo strc mua twong duwong (PPP) 1a 12.422 USD.
Co quan Théng ké Trung wong Indonesia (BPS) cho biét nén kinh té 16n nhat
Pong Nam A ting truong 7,07% trong quy tir thang 4-6/2021 so véi cung ky nim
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ngodi, cao hon murc duy bao 6,75% ma Ngan hang trung wong Indonesia dua ra
trude d6, chu yéu nho gia ting hoat dong xuat khau va nhap khau khi cac ddi tac
thuong mai cia Indonesia ndi lai hoat dong kinh doanh s61 dong hon.

O Indonesia vé linh vuc cong nghiép chiém 42,9% GDP. Tiép theo 1a dich
vu chiém 43,3% va nong nghi¢p chiém 13,7%.

Tuy nhién, dich vu stir dung nhiéu lao dong hon céc linh vuc khac, chiém
47,9% trong tong so luc luong lao dong 118 tridu ngudi. Tiép theo 14 linh vy ndng
nghiép (38,9%) va cong nghiép (22,2%). Cac nganh cong nghiép chinh gdm dau
mo va khi thién nhién, dét, may, va khai thac mo. Cac san pham nong nghiép chinh
gém dau co, gao, che, ca phé, gia vi, va cao su.

Bang 2.6. Bao cdo CIA vé tinh hinh Xuat-Nhap khau ¢ Indonesia nam 2022

Mait hang xuat khau | Dau va ga, thiét bi dién, gd dan, dét may, cao su

Nhat Ban, Singapore, Hoa Ky, Trung Qudc, Han

Déi tac xuat khau . _
Quoc, An B9, Malaysia

Mit hang nhap khau | May moc va thiét bi, hoa chét, nhién liéu, thuc pham.

Singapore, Trung Qudc, Nhat Ban, Malaysia, Han

DAi tac nhap khau , _ _
Quoc, Hoa Ky, Thai Lan, Viét Nam

(Nguon: Téng hop tir Trade map ITC)
¢ Chinh tri - xa hgi

Indonesia (tén chinh thtrc: Cong hoa Indonesia, tiéng Indonesia: Republik
Indonesia) voi dién tich 1 1.904.569 km?2, mot qudc gia nim gitta Pong Nam A va
Chau Pai Duong. Indonesia gom 13.487 hon dao va dan s khoang 279 triéu
ngudi, ding thir tu thé gidi vé& dan sb, chiém 3.51%. Dt nudc nay duge ménh
danh 1a "X s& van dao".

Indonesia 13 mot nude cong hoa véi mot hé thong tong théng. Véi tu cach
mot qudc gia don nhat, quyén luc tap trung trong tay chinh phu trung wong. Co
quan dai dién cao nhit ¢ cip qudc gia 1a Hoi nghi Hiép thwong Nhan dan (MPR).
Céc chure ning chinh ctia co quan nay 1a hd trg va sira doi hién phap, ching nhan

téng thong nham chirc, chinh thirc héa cac khudn kho ciia chinh sach quéc gia. Co
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quan ndy c6 quyén budc toi tong théng. MPR gdm hai vién; Hoi déng Dai dién
Nhan dan (DPR), v6i 550 thanh vién, va Hoi dong Dai dién Khu vic (DPD), véi
128 thanh vién.

Pa s6 cac tranh chép dan sy déu duoc dua ra trude Toa Nha nude; cac vu
phuc tham duoc xir tai Toa Cap cao. Toa an Toi cao 13 toa cip cao nhat cta nha
nuée, va dua ra phan quyét cudi cing vé cac vu phiic thim sau khi dd xem xét lai
vu viéc. Cac toa khac gém Toa Thuong mai, x&r cac vu phé san va mét kha nang
thanh toan, mot Toa an Hanh chinh Quéc gia Xur cac vu vé luat hanh chinh chéng
lai chinh phti; mot Toa an Hién phap xtr cac vu vé tinh hop phap cua phap luét, cac
cudc bau ctr, giai tan cac dang chinh tri, va pham vi quyén luc cua cac dinh ché
nha nudc; va mot Toa an Ton gido dé xir cic vu 4n ton gido riéng biét.

Moi truong chinh tri tai thi truong Indonesia anh hudng truc tiép dén tinh
hinh xuat khau 10 hoi ciia cong ty. Pay 1a thi truong duoc xem 1a moi trudng cé
nhiéu bién dong khi lién tiép cac cudc bao dong xay ra, nim vira qua cac dang phai
tranh gianh quyén luc, chinh tri mat 6n dinh gy khong it kho khin cho viéc xuat
khau 16 hoi sang thi trudng ndy 1am cho téc do tang truong 16 hoi sang thi truong
Indonesia giam.

MBoi trudng luat phap anh hudng dén két qua kinh doanh xuat khau cta cong
ty thé hién 16 nhit ¢ nhimg quy dinh nhap khau 10 hoi tai Indonesia. Cu thé, san
pham 16 hoi khi xuét sang thi truong Indonesia déu phai dap tmg dwoc nhitng quy
dinh khat khe cta thi truong ndy vé hang rao k¥ thuat nhu tiéu chuan vé chét luong
, bao bi, nhan mac. Theo d6, viéc sir dung nhin bang tiéng Bahasa Indonesia 14 bat
budc dbi voi tat ca cac loai hang hoa, nhitng tir khong c6 tiéng Indonesia thay thé.
Viéc ghi nhan 'Halal' phai theo quy dinh ctia hai Bo: Bo Y té va Bo Ton giao.,
ngoai ra chimg minh duoc ngudn gdc xuét xir ciia cac bd phan ciu thanh 10 hoi.

2.2.2 Tinh hinh cung — ciu ddi véi san phim 10 hoi tai thi treong Indonesia

% Tinh hinh nhap khau 10 hoi tai thi truong Indonesia
Trong nhitng ndm qua nén kinh té tai Indonesia dang ngay ting truéng manh
trong dai han, véi mic ting co thé dat 5,4% trong thoi gian tir 2022-2026. Vi thé
cac khu cong nghiép tai Indonesia ngay cang nhiéu. Do vay, nhu ciu vé nhap khau

10 hoi trong qua trinh van hanh san xuit ngay cang tang lén.
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Niam 2019 dat gié tri 1a 379.256 nghin USD, dén nam 2020 tang 1én 47,39%
so voi nam 2019 véi gié tri dat 1a 558.969 nghin USD. Tuy nhién, dén nam 2021
gi4 tri nhap khau 16 hoi chi dat 366.580 nghin USD giam 34,41% so véi nam 2019.
Theo bdo cao Phong R&D tai cong ty Mac Tich, nguyén nhan 1a do thi trudong
Indonesia di bat dau ty san xuét 10 hoi v6i chat lugng t6t so v6i cac thi truong ma
Indonesia nhép khau, tir d6 gitip cho cac doanh nghiép ¢ Indonesia s& giam di cac
chi phi nhap khau va gitip nén kinh té nudc nay phat trién hon.

Béang 2.7. Thé hién tinh hinh nhap khéu 10 hoi tai thi truong Indonesia tir nam

2019 dén nim 2021.
Téc dd
Gia tri tang
Nam
(Nghin USD) truéong
(%)
2019 379.256 -
2020 558.969 47,39%
2021 366.580 -34,41%

(Nguén: Téng hop tir Trade map ITC)
% Tinh hinh san xuit 10 hoi tai thi trwong Indonesia
Tinh hinh san xuat 16 hoi tai Indonesia dang dugc diy manh do nhu cau st
dung 16 hot cong nghi¢p ctia cac doanh nghiép ngay cang tang truéng manh. Ngoai
nhap khau 16 hoi tir cac quéc gia khac nhu Viét Nam, Trung Qudc, Thai Lan,..thi
Indonesia ciing san xuat mot phan dé dap tmg nhu ciu sir dung 10 hoi ngay cang
ting truong manh mé tai thi truong Indonesia. Ngoai ra, nhiéu thi trudng cung cp
san pham 10 hoi khong dat chat lwong chuan theo quy dinh tai Indonesia, diéu nay
cling mot phan thac day yéu td san xuat tai Indonesia ngdy cang nhiéu.
Nam 2019, gia tri san xudt trén thi truong Indonesia dat 35.815 nghin USD.
Nam 2020 gia tri san xudt 10 hoi ting 15.202 nghin USD so v6i nim 2019 véi tdc
do tang truong 42,45%. Nam 2021 1a ndm thi truong Indonesia san xuét 10 hoi
manh mé véi téc do ting truong 81,87% va gia tri dat 92.691 nghin USD so véi
nam 2020.
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Bang 2.8. Thé hién tinh hinh san xuét 10 hoi tai Indonesia.

Gia tri Téc d9 ting
Nam
(Nghin USD) trudéng (%)
2019 35.815 -
2020 51.017 42,45%
2021 92.691 81.87%

(Nguén Phong R&D céng ty CP Mac Tich)
< Nhu ciu sir dung 10 hoi tai thi trwomg Indonesia

Nén kinh té Indonesia da ching to dugc su viing vang trong thoi gian gan

day, 1a nén kinh té 16n nhat khu vuc Pong Nam A - dat quy mé tong san pham
quéc ndi (GDP) 1,14 nghin ty USD vao nam 2023, tir mtc 870 ty USD hién nay.
GDP cua Indonesia gia ting ciing s& tao ra nhimg co hoi dau tu va thuong mai
song phuong ngdy cang 16n trong nhiéu nganh va linh vyc nhu tai nguyén, san
xuat va dich vu. Vi vay, nhu clu sir dung 10 hoi tai thi truong nay ngay cang tang
cao. Nam 2019 nhu cau sir dung 10 hoi dat 29,07% dén nam 2021 nhu cau st dung

dat 42,84% tang 13,77% so v61 ndam 2019.

28,09% 29,07%

m2019
m 2020
2021

42.84%

Biéu d6 2.3 : Thé hién nhu cau st dung 16 hoi tai thi truong Indonesia

(Nguon: Téng hop tir Trade map ITC)
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«% Tinh hinh xuét khéu 10 hoi tai thj treong Indonesia

Thi truong Indonesia 1a nude xuat khau 16 hoi chua cao qua cac nam. Nam
2019 gid tri xuat khau dat 22.102 nghin USD, dén nam 2020 thi gia tri xuat khau
dat 31.812 nghin USD ting 9.710 nghin USD vdi toc do ting 43,93%. Tuy nhién
dén nam 2021 thi gia tri xuat khau tai thi trudng ndy sang cac qubc gia khac chi
dat 14.110 nghin USD, lam cho téc d6 ting truong giam 55,64% so v&i nam 2020.
Nguyén nhén 13 do nén kinh té Indonesia d6i mat véi mot s6 thach thire 16n doi
v6i su phat trién nhu an ninh chinh tri 1am cho cac nuéc khac e ngai khi ky két hop
d6ng véi Indonesia.

Bang 2.9. Thé hién gia tri xuat khau 16 hoi sang thi truong Indonesia

Téc dd
Gia tri (Nghin tang
Nam
USD) truéng
(%)
2019 22.102 -
2020 31.812 43,93%
2021 14.110 -55,64%

(Nguén: Téng hop tir Trade map_ITC)
2.2.3 H¢ thong phan phdi trén thi truong Indonesia

Tir nam 1993-12/2005, cong ty chi dong vai trd 12 hé théng phan phdi 10

hoi cho thi trudng Trung Qudc. Nhung ddu nim 2006 thi cong ty chinh thic di vao

san xuat va nglng hop tac véi thi trudng Trung Quédc. Cong ty da dan xdy dung

duoc vi tri nhat dinh, nang luc san xuét ctia minh ngay cang lon manh dat duogc

doanh thu cao. Dé dat dugc diéu nay mot phan 1a nhd vao viée cong ty da khong

ngimg nang cao hoan thién hé thong kénh phan phéi hiéu qua. Hién nay, cong ty

sir dung hinh thirc phan phéi truc tiép khong thong qua bat ky trung gian nao nham
han ché viéc chia sé loi nhuan ciia minh.

Tuy nhién, d6i v6i muc tiéu tiép can khach hang nudc ngoai thi cong ty chi

stt dung hé thong phan phdi ndy thi s& khéng mang lai hiéu qua cao, dién hinh

trong nhitng nim gan day toc do ting truong xuat khau 16 hoi giam tir 44,76% nam
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2020 dén nam 2012 chi dat 30.88%. Nguyén nhan boi vi cong ty khong nim bt
kip thot xu hudng tai thi truong Indonesia khi c6 su thay ddi dot ngdt, kha nang
tiép can khach hang khong linh hoat. Bén canh d6, mtrc d6 phu séng cta cong ty
han ché, ddn dén nhiéu ddi tac khong biét dén cong ty.

Vi vay, cong ty can tich cuc mé rong hé thong dai 1y, van phong dai dién
tai thi trudng nude ngoai ndi chung, thi trudng Indonesia noi riéng gbp phan tao
nén sy phat trién vitng manh cta cong ty.

2.2.4 Cic quy dinh nhap khéu déi véi 10 hoi ciia Indonesia

Dbi voi miat hang 16 hoi khi xudt sang thi trudng Indonesia thi chiu mirc
thué suat 5% dén 7,5%. Tuy nhién, Viét Nam va Indonesia nam trong khoi ASEAN
sau khi ky két thanh cong Hiép dinh Thuong mai ASEAN (AEC) nén mirc thué
suat hang hoa duoc ap dung 1a 0% dén 5%, trong d6 mat hang 16 hoi v6i muc thué
suat 1a 0%. Pay 1a diéu kién thuan loi gitup cong ty tai Viét Nam ban véi muc gia
canh tranh, giup thuong hiéu cong ty ngay cang duoc khang dinh trén thi truong
quéc té.

Bén canh d6, mat hang vé cac thiét bi ap luc thi mic thué suit twong ddi
cao 20% khi xuat khau sang thi truong Indonesia. Poi véi Viét Nam thi murc thué
suat 4p dung cho miat hang nay ciing 14 0%. Mirc thué suat gop phan thuc day xuat
khau cac thiét bi ap luc sang cac thi trudng khic ngay cang ting.

Tuy dugce mirc thué suat vu dii so vdi cac qudc gia khac nhung cac doanh
nghiép Viét Nam phai ludn canh tranh khéc liét v6i cac ddi thu nim trong khoi
ASEAN. Pé san pham 10 hoi cia céng ty CP Mac Tich dugc tin dung tai thi truong
nay thi cong ty cAn phai nd luc khong ngimg nghi dé tao ra san pham véi chat

luong tot, mau ma dep phit hop véi thi hiéu tai thi truong Indonesia.
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Bang 2.10. Quy dinh nhap khéu 10 hoi va thiét b ap luc tai thi truong Indonesia

d6i véi thi truong Viét Nam.

Ma HS

M0o ta hang héa

bVT

Th/s
Uu
dai

Th/s
Th.
Thudong

ATIGA

This
VAT

84.02

Noi hoi tao ra hoi nuée
hodc tao ra hoi khac
(trir cac ndi hoi dun
néng nudc trung tdm
c6 kha ning san xuét ra
hoi v6i ap suat thap);

nodi hoi nude qué nhiét.

8402.12.19

Lo hoi ddt nhién liéu

Chiéc

5%

7,9%

0%

10%

90.32

Dung cu va thiét bi
diéu chinh hoic diéu

khién ty dong

9032.20.10

Thiét bi ap luc hoat

dong bang dién

Chiéc

20%

30%

0%

10%

9032.20.20

Thiét bi ap luc khong
hoat dong béng dién

Chiéc

20%

30%

0%

10%

(Nguon: Bdo cdo ciia phong Mua hang tai céng ty CP Mac Tich)

Ngoai ra, cac doanh nghiép muén ddy manh xuat khau hang hoéa sang thi

truong Indonesia thi phai tim hiéu rd nhitng quy dinh phap luat khi xuat khau nhu

cac cong ty can luu y v€ viéc ddn nhan hang héa va nén str dung ti€ng Indonesia

trén bao bi; hay tiéu chuan Halal (Theo ngén ngit A Rép c6 nghia 1a “hop phéap”

hoic “dugc phép dung” dé xuat khau vao thi trudng Indonesia phai c6 chimg nhan

Halal bi céc t6 chie chimg nhan hodc co quan ¢ thAm quyén).

B chirg tir nhap khau chinh, gom:

o Commercial Invoice (Hoa don thuwong mai) Do Doanh nghiép phat hanh

« Bill of lading (Van don)_ Do Doanh nghiép phat hanh
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« Certificate of origin (Gidy ching nhan xuét xt) — Ban gdc hodc ban dién tur
trong truong hop nguoi nhap khau mudn duge hudong thué nhap khau vu
dai dac bi¢t (C/O form D B Cong Thuong)

« Certificate of quality (C/Q): Chimg nhén chit lvgng hang do doanh nghiép
phat hanh.

« Packing List ( Danh sach vat tw dong hang ) Do DN phat hanh

« Hop dong mua béan giira hai bén.

2.2.5 Cac nha cung cip 10 hoi chinh tai Indonesia

Thi trudng Indonesia hién nay dang 1a mot trong nhitng thi trudng tiém
nang, rong md cho cac doanh nghi¢p Viét Nam san xuét 10 hoi, ddc biét 1a khi
Cong dong kinh té¢ ASEAN (AEC) duoc thanh lap.

Theo bao cao ciia phong Nghién ctru va Phat trién tai cong ty CP Mac Tich,
doanh nghiép tai thi trudng Indonesia thuong nhap khau 10 hoi tir cic nha cung
cp nhu Trung Qudc, Thai Lan, philippines, Viét Nam,...va tai quoc gia d6. Vi
vay, dé c6 kha ning canh tranh véi cac ddi thit tryc tiép trong nude ciing nhu quoc
té va cac d6i thu tiém an, cong ty CP Mac Tich khéng ngimg ning cao chét luong
san pham 10 hoi, cai tao d6i ngii k¥ su va cong nhan.

Dudi day 1a mot s6 nha cung cip 10 hoi chu yéu tai thi trudng Indonesia
dugc tong hop boi phong R&D.

Bang 2.11. M6t s6 nha cung cap 16 hoi cha yéu tai thi truong Indonesia

STT Cong ty Qudc gia Linh vuc kinh doanh
) ) , Lo hoi cong nghié¢p, cac loai
1 | Sitong Boiler Co. Ltd Trung Qudc L,
ndi hap

Zhengzhou Boiler Co. .| Lo hoi cong nghiép, thiét bi
2 Trung Qudc

Ltd, ap luc
3 | MiuRa Company Thai Lan Lo hoi cong nghiép
4 | Mondelez Company Philippines | Lo hoi cong nghiép

_ Lo hoi cong nghiép, thiét bi
5 | Martech Boiler Co. Ltd Viét Nam
ap luc
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Cong ty Co phan Nbi Lo hoi cong nghiép, thiét b

6 s Viét Nam
hoi Viét Nam ap luc
Cong ty TNHH No6i hoi . ,

7 . Viét Nam | Lo hoi cong nghiép
bat Viet

_ _ Lo hoi cong nghiép, thiét b
8 | ZG bhoiler Indonesia
ap luc

(Nguon: Bdo cdo tir Phong Nghién ciru va Phdt trién tai cong ty CP Mac Tich)
2.2.6 Quan hé thwong mai gitra Viét Nam va Indonesia

Ngay 30/12/1955 thiét 1ap quan hé ngoai giao gitra hai nuéc dan dén quan
hé hiru nghi truyén thong Viét Nam — Indonesia dang phat trién tot dep va hiéu qua
trén moi linh vuc, nhat 1a khi hai nuéc thiét lap quan h¢ ddi tac chién luoc vao
thang 6/2019. Nam 2015 1a nim dic biét danh ddu chang dudng 60 nam hinh thanh
va phat trién quan hé Viét Nam — Indonesia voi nhiéu thanh tyu to 16n nhu quan
hé tac kinh té, thuong mai dau tu.

Ngay 31/12/2015 Cong ddng kinh té ASEAN chinh thirc thanh 1ap, dd mé
ra canh cura rong hon cho Viét Nam khi gia nhap vao thi truong nay, gitp cai thién
nén kinh té dat nudc, hang hoa, dich vu, dau tu s& duoc chu chuyén tu do va vbn
duoc luu chuyén tw do hon. Theo tinh than cua hié€p dinh nay cac nudc s€ trao nhau
quy ché t6i hué qudc trong hoat dong thwong mai véi mirc thué dai ngd toi hué
quéc duogc ap dung voi nhiéu thué suat vu dai khoang 0% dén 5% ké tir nam 2016.
Déi véi cac mat hang 10 hoi nhap khau thudc ma HS 84.02 dugc ap murc thué 1a
0%, diéu nay da tao ra rat nhiéu thuén loi cho cac doanh nghi¢p san xuét 10 hoi
xuét khau cta Viét Nam. (Biéu thué nhap khdu wu déi ddc biét cia Viét Nam dé

thuc hién Hiép dinh Thuwong mai Hang hoa ASEAN giai doan 2018 — 2022)
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Bang 2.12. Kim ngach ngoai thwong Viét Nam — Indonesia

bVT: Ty USD
i ; Viét Nam nhap ;
Viét Nam xuat khau , Tong kim
Nam ) khau sang
sang Indonesia _ ngach XNK
Indonesia
2019 2,72 2,37 5,09
2020 3,42 2,49 591
2021 3,16 2,74 59
2022 2,16 2,59 4,75

(Nguon: Trademap va Tong cuc thong ké)
Kim ngach xuat nhap khau Indonesia va Viét Nam dang ¢ mirc twong ddi,
nhu vay, cho thdy mdi quan hé thuong mai ciia hai nudc dang dan duogc cai thién.
Hang hoa xuat khau ctia Viét Nam sang thi truong Indonesia ngay cang dugc chip
nhan nhiéu hon, tir 2,72 ty USD nam 2019 dén nam 2022 dat 3,16 ty USD , mot
con sb tang truong kha. Tuy nhién nam 2022, gia tri kim ngach Vi¢t Nam XUt
sang Indonesia chi dat 2,16 ty USD, giam 1 ty USD so véi nam 2021. Nguyén
nhan 13 do sau khi Cong dong kinh té ( AEC ) dugc thanh 1ap thi nhiéu mit hang
Viét Nam khong c6 kha ndng canh tranh so véi cac nude. Nhu vay, cac doanh
nghiép Viét Nam can phai tich ndng cao san pham chat lugng dé ting kha ning
canh tranh trong thoi ky nén kinh té ngay cang hoi nhap.
2.3. Thue trang xuit khau 10 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi truong
indonesia trong giai doan 2019 — 2022
2.3.1. Kim ngach hoat dong xuat khau 10 hoi ciia Mac Tich sang thi
truong Indonesia theo chit lwgng 10 hoi
Indonesia 12 thi truong tiéu thu 16n cac san pham 16 hoi ctia cong ty CP Mac
Tich twong dbi 1én. Sau nhidu nim dam phan budn ban véi cac nha nhap khau tai
day, cac san pham 10 hoi ctia cong ty CP Mac Tich di va dang duoc nhiéu doanh
nghiép Indonesia don nhan.
Nam 2019 gi tri xuat khau dat 35 ty dong, dén nam 2020 gia tri xuét khau
10 hoi tang manh voi tbc do tang trudng dat 38,26 % va gia tri xuét khau dat

48,39%. Nam 2021 mic du gia tri xuat khau 16 hoi dat 41,63 ty dong ting 3,24 ty
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d6ng nhung toc d6 ting trudng chi dat muc 6,7 % so véi nam 2020. Tuong ty dén
nam 2022 toc do ting trudng tiép tuc giam so voi 2015 dat 1,05%.

Nguyén nhén 1a do cong ty Mac Tich luén phai ddi mit voi ap luc tir cac
d6i thu canh tranh, kha ning tiép thi 10 hoi ctia cong ty van con han ché. Bén canh
d6 quy mo san xuat cia cong ty con nho va chua duoc dau tu mo rong trong giai
doan nay. Nguén nhan luc & bo phan san Xuét cling nhu b phan Xuét nhap khéu
bi han ché. Piéu nay dan dén cong ty kho dap Gmg dugc rat nhidu don hang cua
nhiéu nude trong d6 c6 thi trudng Indonesia.

Nguyén nhan khach quan tir tinh hinh chinh tri khong 6n dinh cta Indonesia
lac bay gio lam giam luong nhap khau hang héa néi chung tir Viét Nam. Ngoai ra,
nguyén nhan con do hoat dong nghién ciru thi truong Indonesia va tim kiém doi
tac clia cong ty chua that sy hiéu qua. Bén canh d6 yéu t6 vé chi phi ngay cang
tang cao cac nha cung cap ciing 13 nguyén nhan khién cho cong ty gip bét loi trong
qua trinh xuat khau, lam cho gia san pham bi nang cao, giy kho khin trong viéc
canh tranh. Pic biét 1a kha ning dap ung don hang lic bay gid cia cong ty con
han ché do quy mo san xuat chua dugc mo rong lic bay gio cling khién cho tde do
tang trudng cac san pham 10 hoi néi chung ctia cong ty giam manh.

Bang 2.13. Tinh hinh xuat khau san pham 16 hoi ciia Cong ty CP Mac Tich
qua cac nam 2019 -2022.
DVT: Ty dong

Gia tri )
, Toc d¢ ting
Nam xuat %)
truon
khiu S/
2019 35 -
2020 48,39 38.26%
2021 51,63 6.70%
2022 52,17 1.05%

(Nguon : Bdo cdo phong kinh doanh ciia Céng ty CP Mac Tich)
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Téc @) ting truong (%)
45%
40% 38,26%
35% A
30%
25%

+—Tbc d6 tang truong
20% (%)

15%
10%

5%
1,05%

0% 0%- ‘

2019 2020 2021 2022

16,70%

(Nguon : Bdo cdo phong kinh doanh ciia Céng ty CP Mac Tich)
Biéu do 2.4. Thé hién tdc do gia tri tang truéng xuat khau 10 hoi cia Cong
ty CP Mac Tich
2.3.2. Thue trang xuat khau 16 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi
truwong Indonesia theo co cAu mit hang

Thi trudng Indonesia 1a thi trudng nhap khau da dang vé chung loai san
pham 10 hoi ctia cong ty. Trong giai doan 2019 — 2022, tat ca ching loai san pham

10 hoi cua cong ty déu duoc xuit sang thi truong Indonesia.
Qua cac nam, san pham 10 hoi ghi xich d6t than chiém ty 1¢ cao nhét 36%
tong gia tri xuat khiu cac mit hang 10 hoi. Nam 2019 gia trj xuat khau dat 12,62
ty dong, sau d6 ting déu qua cac nam, dén ndm 2022 dat 18,63 ty dong ting 6,01
ty ddng so véi nam 2019. Tiép theo d6 14 san pham 16 hoi dt dau dang ding chiém
ty 1& thir hai cua 33% tong gia tri xuat khau 16 hoi sang thi trudng Indonesia. Mic
du dung thir hai nhung qua cac nam thi gia tri xuat khau giam, dién hinh 13 nam
2019 dat 11,55 ty dong, sau d6 ting 1én 15,85 ty dong nam 2020 nhung dén nim
2021, 2022 thi gia tri xuat khau lai giam xuéng, dinh diém la ndm 2022 chi dat gia
tri xuat khau 1a 13,71 ty dong. San pham chiém ty 1¢ thir ba 1a 10 hoi d6t da nhién
lidu v&i 23% gia tri xuat khau. Qua cic ndm thi san pham ndy ting 1én dang ke,
nam 2019 dat gia tri xuat khau 14 6,7 ty dong, dén nam 2022 dat gia tri 1a 11,98 ty
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ddng, tang 5,28 ty ddng so voi ndm 2019. Ké dén 14 10 hoi ddt dau dang dung, tuy
vao nam 2019 coéng ty CP Mac Tich da khong xuat san phim nay qua thi truong
Indonesia, nhung dén nim 2020 thi san phdm 10 hoi dbt dau bit ddu duoc thi trudng
dé mét dén, khoi dau véi gia tri xuat khau dat 3,16 ty dong va dén nam 2022 gia
tri xuat khau san pham nay tang 1én dat 4,95 ty dong. Tiép theo 1a mat hang 16 hoi
d6t trau voi gia tri xudt khau nam 2019 dat 2,1 ty dong nhung dén nim 2022 thi
gid tri tang 1én dat 2,9 ty dong, tuy gia tri xuat khau khong cao nhung cho thdy day
cling 1a mot trong nhitng san phdm tiém ning cua cong ty. Va cudi cung 1a san
pham 16 hoi ghi xich, ddy I san phdm ma thi trudng Indonesia nhap khau it nhat,
dén nam 2022 thi thi truong nay khong nhap khau san pham 10 hoi ghi xich cia
cong ty.
Bang 2.14. Kim ngach xuét khau cac san pham 16 hoi ctia cong ty CP Mac Tich
sang thi truong Indonesia theo chiing loai san pham giai doan 2019 — 2022
DVT: Ty dong

Nam Nam Nam Nam
M3t hang 2019 2020 2021 2022
Lo hoi d6t trdu 2.1 2.53 3.01 2.9
Lo hoi ghi tinh 2.03 2.2 2 0
Lo hoi ghi xich dot than 12.62 17.06 17.84 18.63
Lo hoi d6t ddu dang dimg 11.55 15.85 15.23 13.71
Lo hoi d6t dau dang nam 0 3.16 5.37 4.95
Lo hoi ddt da nhién liéu 6.7 7.59 8.18 11.98
Tong cong 35 48.39 51.63 52.17

(Nguon: Bdo cdo phong kinh doanh Céng ty Mac Tich)

Xét vé gia tri kim ngach xuét khau 16 hoi cta timg chung loai, thi san phim

10 hoi ghi xich d6t than, 16 hoi d6t da nhién liéu déu ting qua cac nim ngoai trir
cac loai san pham duoc dot bang trau, dot dau. Sy giam vé mat gia tri kim ngach
xuét khau cta mit hang 16 hoi d6t triu nay c6 thé duoc giai thich boi day khong
dugc coi 1a nguyén lidu phod bién tai Indonesia, va gia tri xuat khau 10 hoi d6t dau

tai thi truong Indonesia giam do chi phi dau cao, gy tén kém cho cic doanh
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nghiép. Ngoai ra, da phan thi trudng Indonesia sir dung 10 hoi ddt than vi day 1a
noi chtra lugng than 16n thé gii. Ly giai cho sy ting trudng cla cac san pham 10
hoi d6t da nhién liéu trong giai doan nay 14 do nguyén nhan chinh 14 san pham

mang lai su tién loi va da dang khong bi kén khi ddt bat ky véi nhién liéu nao.

100%

90% 19,1% 15,7% PO 23,0%

S0, ,,'%«—

70% *
0,

60% 33,0% 32,8% 29,5% 26.3%

50% B

40%

30% 3
20%
10% 5
0% 6 5,2% 5,8%
2019 2020 2021 2022

Lo hoi @6t trau ® L6 hoi ghi tinh
® Lo hoi ghi xich d6t than Lo hoi d6t diu dang dimg

® Lo hoi d6t dau dang nam Lo hoi dt da nhién liu

Biéu d6 2.5. Thé hién ty trong xuét khau cac san pham 16 hoi ctia cong ty Mac
Tich sang thi truong Indonesia theo chiing loai san pham giai doan 2019 — 2022.
(Nguon: Bdo cdo phong kinh doanh Céng ty Mac Tich)
Nhu vay, nhin chung cac san pham 16 hoi phan theo chiing loai san pham
dya tinh ndng mat hang ctia cong ty trong giai doan 2019 — 2022 khong c6 su thay
doi nhiéu.
2.3.3. Thuc trang xuét khau 16 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi
trueong Indonesia theo chét lwong 10 hoi
Cac 10 hoi cua cong ty duogc thiét ké dé phu hop cho timg loai cong suit,
phu hop theo tiéu chudn Viét Nam hién hanh va quéan 1y chat luong theo ISO 9001:
2000, hoan toan ty dong, dé van hanh, sira chita, vé sinh va dem lai hiéu suat nhiét
cao nhit gitp cong ty c6 thé sanh ngang hang véi cac loai 16 hoi cua cac dbi thu
canh tranh. Hién nay cong ty da manh dan dau tu may mac, trang thiét bi hién dai
mang lai do bén lau dai cho san pham. Ngoai ra, c4c thiét bj phu va phy tung duoc

chon va ché tao bdi cac nha cung cap nguyén vat liéu c6 uy tin, danh tiéng va cung
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hang trim k¥ su, cong nhan co tay nghé chuyén mén cao va dugc kiém soat rat
nghiém ngit boi cac chuyén gia dén tir Ptic trong qué trinh san xuat dé dam bao
san pham 10 hoi khéng bi 13i.

Vén dé giam thiéu 6 nhiém méi truong ludn duge Cong ty CP Mac Tich
nghién ciru, ché tao nhitng hé thong xir Iy khoéi thai tién tién nhu: bo loc bui cyclone
da cfip, bo loc dang thi, hé théng loc bui tinh dién, hé théng khtr khi NOx, thap xtr
1y khi SOx.

Tuy nhién, vao 6/2022 coéng ty CP Mac Tich phai tbn mot khoan chi phi
kha 16n dé cir d6i ngii k¥ su qua bén d6i tac Indonesia dé xir Iy duong dng dan bi
nGt. Picu ndy di anh huong khong nho dén uy tin cia cong ty. Nguyén nhan 13
nguyén liéu dau vao cta cong ty gap van dé vé chat luong khong tét, bd phan kiém
tra chat luong lo 14 trong qua trinh kiém dinh.

Hién nay, cong ty phai doi mat véi sy yéu cau khat khe hon vé tiéu chuan
an toan va truy Xuét nguén géc cac linh kién tai thi truong Indonesia. Day dugc
xem 1a mot bat loi ddi véi cong ty.

2.34. Thue trang xuit khau 10 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi
trwong Indonesia theo hinh thirc xuat khau

Trong giai doan 2019-2022, cong ty CP Mac Tich xuat khau 10 hoi sang thi
truong Indonesia dudi hinh thire chinh 1a xuat khau truc tiép. Dbi v6i nhing doi
tac 1au nam thi cong ty thuc hién giao dich voi nhau bang cach thong qua email,
dién thoai dé ban bac thoa thuin vé hang hoéa, gia ca va cac diéu kién giao dich
khac. Con d6i v6i nhitng d6i tac méi bt dau tiép can thi cong ty thuc hién budn
ban thong qua hinh thirc gip mit tryc tiép dé thoa thuan. Thong qua hinh thirc xuit
khau tryc tiép, cong ty di va dang dap ing nhanh chong va phii hop nhu cau cia
d6i tac tai thi truong nay, tan dung dugc hét tiém nang va giam bét chi phi trung
gian tr do tang loi nhuan cho cong ty.

Day nhu 1a mot chién lugc kha liéu linh dbi voi mot doanh nghiép béi véi
hinh thtrc xuét khau tryc tiép thi doi hoi cong ty phai linh hoat hon nita trong qua
trinh san xuat cling nhu phai cé trinh d¢, kinh nghiém khi thyc hién giao dich. Dé
khic phuc duoc nhimg han ché nay, Ban giam ddc cta cong ty da ting cudng dau

tu cho hoat dong nghién ctru thi trudng Indonesia, tim kiém cac ddi tac cling nhur
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thué ngoai cac chuyén gia tu van xuat khau am hiéu vé thi trudng nay dé han ché
rii ro trong qua trinh xuét khau.

Tuy viéc xuét khau truc tiép ton kha nhiéu chi phi nhung véi hinh thic xuét
khau truc tiép cong ty CP Mac Tich s& dé dang chu dong hon trong viéc kinh
doanh, gitip cong ty giam gia ban ning cao kha ning canh tranh ctia minh dan dén
loi nhu4n cao hon sao voi cc hinh thirc khic, nng cao uy tin va vi thé thuong
hiéu san pham 10 hoi cua cong ty tai thi trudng Indonesia va céc thi trudong khac
trén thé gi6i.

2.3.5. Thue trang xuit khau 10 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi
trueong Indonesia theo diéu kién giao hang

Péi voi hoat dong kinh doanh xuét khau cta cong ty Mac Tich, hau nhu dbi
v6i tat ca thi truong cong ty déu xuat khau véi diéu kién giao hang FOB (Free On
Board: Giao hang 1én tau) va cang bdc hang 1én tau 1a cang Cat Lai, cang Tan
Thuan Poéng 1 chi yéu. Pa phan cong ty sir dung phién ban Incoterms 2010, tuy
nhién d6i voi mot sé khach hang 1au nam thi c6 thé ddm phan thay doi phién ban
Incoterms 2010 thanh Incoterms 2000. Nam 2022 cong ty c6 xuat mot 16 hang 10
hoi @6t than sang thi truong Indonesia v6i diéu kién giao hang theo gia CIF, nhung
cong ty da tén kha nhiéu chi phi cho viéc thué hang tau uy tin. Bén canh d¢, da
phan hang cong ty xuat di thuong 1a di voi hang 1é (LCL), do vay néu xuét gia CIF
thi cong ty phai chiu phi van chuyén rat cao. Vi vay, xuat theo gia FOB thi cong
ty khong phai lo toi viée thué tau, khong phai mua bao hiém cho hang hoéa , han
ché phi van chuyén vi thé cong viéc xuat hang s& don gian hon, cong ty co thé tip
trung cho cac hoat dong san xuat va nghién ctru thi truong.

2.3.6. Thye trang xuit khau 16 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi
truong Indonesia theo phuwong thirc thanh toan

Hién nay c6 nhiéu hinh thirc thanh toan qubc té dugc 4p dung trong hoat
dong mua ban. Tuy nhién, trong nhitng nim qua, toan bd cac don hang xuat khau
san pham 10 hoi ctia céng ty sang thi truong Indonesia hau hét sir dung hai phuwong
thire thanh toan chi yéu d6 1a chuyén tién bang dién tra trude (T/T in advance), tin

dung chtmng tir (LC). Pay 1a mét trong nhitng phuwong phap hoan toan co loi thé
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cho cong ty. Mot sé dbi tic méi ciia cong ty thi ho thuong yéu ciu cong ty sir dung
hinh thirc LC nhim dam bdo sy an toan cho d6i bén.

Ly do ma dbi tac Indonesia chip nhan thanh toan tra trude vi da phan ho 1a
nhirng khach hang cii cua cong ty, dd nhiéu lan dén thim cong ty nén ho ludn tin
tuong vao kha nang san xuat ciing nhu thoi gian giao hang cua cong ty va ciing
nhu ho han ché viéc str dung thanh toan bang LC dé giam bét chi phi.

Tuy nhién, mic di ho chip nhan tra trude cho cong ty nhung véi ty 18 50% ngay
khi ky hop dong, 50% con lai s& thanh toan khi nhan hang. Piéu nay ciing gay kho
khin cho cong ty khi sir dung ngudn von cho cac hoat dong tiép theo nhu chi phi
nguyén vat liéu, chi phi san xuét,.... Nhiéu ddi tac con gia ting no cong vdi cong
ty gy ra nhiéu anh hudng cho viéc hoat dong san xuét ciia cong ty.

2.4, Céc nhan té anh hwéng téi hoat dong xuat khau 10 hoi ciia Cong

ty Mac Tich sang thi trwong Indonesia

2.4.1. Ty gia

Ty gia mot trong nhitng yéu t6 c6 thé tac dong hai chiéu t6i hoat dong kinh
doanh cua cong ty CP Mac Tich, mot mét tao co hoi tdt cho cong ty khi ty gia tdng
s& lam tang gia tri dong tién thu vé ciia cong ty do hoat dong xuat khau dem lai
nhung mat khac ciing c6 thé 1a nguy co cho sy phat trién ciia cong ty khi cong ty
phai bo ra mot lugng tién nhiéu hon dé mua ngoai t& nhap khau cho cic nguyén
vat liéu dau vao tir cac nha cung cap nudc ngoai. Nhu vy, khi ty gia giam s& co
cac tac dong nguoc lai, tac dong cta viée thay doi ty gia toi dong tién s& duoc thé
hién thong qua khoan muc 13i chénh léch ty gi4 ho#ic 16 chénh léch ty gia.

Cong ty CP Mac Tich chi yéu giao dich véi cac nha nhap khau tai thi truong
Indonesia bang Dollar My. Nam 2019 va 2020, ngan hang Nha nudc di lién tuc
nang ty gia USD/VND, d thiic day xuét khau sang thi truong Indonesia cua cong
ty Mac Tich voi kim ngach xuat khau tang 1én mic 13,39 ty dong trong nam 2020,
tir mirc 35 ty dong ctia nam 2019 va dat 48,39 ty dong trong nam 2020. Tuy nhién,
luong tién thu vé do chénh 1éch ty gia ting nhung bu lai chi phi nhap nguyén liéu
cling tdng theo lam kho khan trong viéc cong ty Mac Tich phai tinh todn gid ban

10 hoi lam sao cho phu hop dé nang cao kha ning canh tranh.
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Trong nam 2021, gi4 tri ddng tién Viét Nam da giam, diéu nay di 1am cho
chi phi nhap khau nguyén liéu tir nudc ngoai cuia cong ty ting 1én lam day gid san
pham 10 hoi ting cao lam mat di kha ning canh tranh, gy bt loi cho cong ty.
Chinh vi vdy, nam 2021 téc do ting truéng xuit khau 10 hoi sang thi trudong
Indonesia giam, tir 38,26% nam 2020 giam xudng con 6,7% nam 2021.

DPén nam 2022, ty gia da 6n dinh trd lai nhung tde d6 ting truong tiép tuc
giam trong ndm 2022 chi dat 1,05%, nhung quan trong hon la gia tri kim ngach
xudt khau 10 hoi sang thi trudng Indonesia di gia ting dang ké.

2.4.2. Khoa hoc ky thuat — cong ngh¢

Yéu t6 khoa hoc k¥ thuat - cong nghé san xuat hién dai s& gop phan nang
cao chét luong hang héa va kha ning canh tranh trén thi truong qudc té. Vi vay,
do dic diém san xudt 16 hoi cia cong ty Mac Tich nén viéc dau tu may moc, thiét
bi hién dai 13 diéu tat yéu. Hién nay, cdc may moc thiét bi san xuét clia cong ty déu
nhap khau tir Dic.

Cong ty thuc hién xay dung nha xudng mai véi quy mo 16n & Nhon Trach
va tuyén thém hon 500 nhan céng méi. Piéu nay di gitp cho hoat dong xuat khau
clia cong ty c6 dau hiéu tich cuc trong giai doan 2021 —2022. Tuy nhién mat gia
tri thi kim ngach va s6 luong xuat khau van ting nhung toc do ting truong lai co
xu hudéng giam manh, chimg t6 cong ty chua khai thac hét tiém ning san xuat va
xuat khau ctia minh. Nguyén nhan 1a do trinh d6 tay nghé cta cong nhan chua duoc
dao tao bai ban, con nhiéu han ché vé am hiéu cua cac thiét bi, may moéc hién dai,
lung ting trong qua trinh van hanh cia may moc, dan dén hiéu qua ning suat khong
cao.

2.4.3. Nha cung cap.

Céc nha cung cép c6 anh hudng 16n dén hoat dong kinh doanh xuat khau
ctia cong ty. Giai doan 2021 — 2022, mirc d6 ting trudng kim ngach xuit khau cua
céc san pham 16 hoi ciia cong ty c¢6 xu huéng gidm so véi hai giai doan 2019-2020
la béi stc ép tur phia nha cung Uing qua 16n nhu Cong ty ARI — ARMATUREN
SDN BHD, Malaysia. Céng ty ARI chuyén cung cap cac san pham van diéu khién,

van cau,... cho cong ty di thuc hién viéc 1én gia ban cho cac san pham nay ngay
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khi hop dong nhap khiu cua cong ty vira két thiic vao cudi ndm 2020. Piu nay di
gay rat nhiéu kho khin cho cong ty va anh huong truc tiép dén két qua xuat khau.

Nam 2022, cong ty di gip bt loi 16n khi Cong ty CP GIR GAL Dai Loan
d3 cung cip 6ng thép duc theo tiéu chuan SA335 bi tré tién do, lam cho cong ty bi
cham tién do san xuat, dan dén nhiéu hop ddng khong kip tién do giao hang giy
thiét hai chi phi cho cong ty.

Vi vay, dé khac phuc tinh trang nay, trudc mét thi cong ty CP Mac Tich can
ting cudng cac hoat dong kiém tra, giam sat luong hang trong kho dé diéu chinh
hang nhép kho kip thoi. Bén canh d6, Phong mua hang cua cong ty can ddy nhanh
tién d6 hoi thuc nha cung cap va tim kiém nha cung cap thay thé dé khong

24.4, Poi thii canh tranh.

Canh tranh mot mat c6 tac dong thuc déy su vuon 1én cua cac doanh nghiép,
mit khac no cling dim chét cac doanh nghiép yéu kém. Muc d6 canh tranh ¢ day
biéu hién ¢ s6 lugng cac doanh nghiép tham gia xuit khiu trong nganh 16 hoi cong
nghiép.

Trong do, strc ép cua ddi tha canh tranh thé hién rd nhat ¢ yéu té vé gia.
Hién nay cong ty thuc hién xac dinh gia theo phuong phap d6i chiéu gia véi cac
d6i thi canh tranh. Do d6, néu nhu mirc gia cta cac d6i thi canh tranh bién dong
thi s& gy strc ép vé gia ban cho san pham cta cong ty. Ly vi du nhu dbi véi san
pham 10 hoi ghi xich ctia cong ty 6 mirc gia cao hon cac ddi thi canh tranh Trung
Quéc, Thai Lan, Philippines, dan dén viéc kim ngach xuat khau ctia mat hang nay
tang truong rat cham trong giai doan 2019 —2022. Ly do 14 cong ty phai chiu chi
phi san xudt ra san pham 10 hoi khé cao khi phai nhip khau tir cic nha cung cap
Singapore, Malaysia,..vé Viét Nam. Do d6, cong ty khong thé giam gia ban cac
san pham 10 hoi ghi xich vi s& khong trang trai dugc chi phi. Nhur vay, rd rang sirc
ép vé gia tir cac dbi thu canh tranh anh hudng nhiéu dén kim ngach xuat khau cua
cac san pham 16 hoi nay.

Nhin chung mic du toc d6 ting truéng ciia cong ty con han ché nhung gia
tri xuat khau 16 hoi ctia cong ty ting déu qua cac nim, cho thdy san pham ctia cong
ty d4 c6 uy tin chét lugng va duoc tiéu thy trén toan thé gidi, dong gdp vao su phat

trién cia qudc gia. Tuy nhién dé phat trién hon nita, cong ty ddy manh quy mo va
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ning lyc canh tranh ciia minh dé dép tng dugc nhitng yéu cau cua qua trinh hoi
nhap qudc té.
2.4.5. Ngudn nhan lwec.

Ngudn nhén luc 1a mét yéu td rat quan trong trong bat ky mot doanh nghiép
nao dic biét 1a voi cac doanh nghiép san xuat 16 hoi xuat khau. Trinh d6 chuyén
mon cao ciia cong nhan thi ning suat lao dong s& ting cao, cac san pham san xuét
ra s& c6 chat luong tot hon. Tuy nhién, hién nay doi ngii cong nhan c6 tay nghé
ctia cong ty CP Mac Tich chiém tir 50-70% tong sé cong nhan tai nha may, diéu
nay gy ap luc 16n dén tinh hinh san xuat ctia cong ty 1am cham tién d6 giao hang,
san pham tao ra khong dat chat lugng t6t 1am cho tdc do ting trudong gia tri xuat
khau 10 hoi giam tir ndm 2020 dén nam 2022. M&i day nhét 1a dy an TP21 cia
cong ty xay ra truc tric trong viéc lip rap 10 hoi tai Binh Duong, gy cham tién d6
va cong ty phai tén thém phan chi phi hao ton. Dé thu hut ngudn lao dong co tay
nghé cong ty ¢ cac chinh sach dam bao quyén loi cho ngudi lao dong cta cong ty
nhu muc lwong c6 cong thém phan tham nién ciia lao dong, cac lao dong 1au nam
va c6 nang lyc s€ dugc dé bat truc tiép 1én cac vi tri cao hon nhu td trudng td san
Xuét clia cac xudng tai cac nha mdy. Bén canh do, cong ty ludn cé nhitng budi dao
tao nhan vién cia minh nham nang cao trinh do tay nghé trong qua trinh san xut.

Ngoai ra, yéu t6 ngudn lyc quan 1y ciing 1a mot trong nhimng yéu té quan
trong nhat anh huong dén su thanh cong cta cong ty trong hoat dong kinh doanh
n6i chung va hoat dong xuat khau néi riéng. Xét vé diém manh thi coéng ty co
nhirng diém manh nhu tinh than 1am viéc va nang luc cia nhan vién cao, tinh than
doan két va ¥ chi phan d4u t6t. Tuy nhién cong ty hién nay chwa c6 phong xuit
nhap khau, vi vay moi thu tuc Xuat nhap khau déu dugc thuc hién boi phong mua
hang, trong khi d6 nhan vién ciing bi han ché vé ngudn nhan lyc. Diéu d6 khién
cho hoat dong ban hang quéc té ctia cong ty bi qua tai va anh huong dén két qua
xuat khau cac san pham 10 hoi cua cong ty sang thi truong Indonesia. Dicu nay
minh chimg rang yéu té ngudn nhan lyc c6 anh hudng rat 16n dén két qua xuat
khau cta cong ty.

Ngoai ra, ban quan 1y cia cong ty trong nhirng nim qua bao gdm 2 giam

déc, 1 phé giam doc va cac truong, phé phong ciing 14 nhitng “dau tau” gitip cho
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hoat dong kinh doanh ctia céng ty dién ra thudn loi. Bang ching 1a hoat dong xuét
khau céc san pham 10 hoi ctia cong ty sang thi trudng qudc té néi chung, thi trudng
Indonesia ndi riéng déu ting qua cac nam, tuy c6 bién dong vé toc do ting trudng
nhung két qua 12 hinh anh va san pham 10 hoi cta cong ty CP Mac Tich d3 va dang
dan duoc khrflng dinh vi thé ctia minh trén thi trudong quéc té.

2.4.6.  Nghién citu va phat trién. (R&D)

Hién nay, hoat dong nghién ctru va phat trién (R&D) cua cong ty chua thuc
su 1a phat trién, cong ty da thuc hién nhiéu hoat dong nghién ctru va phat trién nhu
nghién ctru viée str dung cac loai may méc méi co hiéu qua va ning suit cao hon;
phat trién hé thong quan tri san xuat tai cac nha may nham muc dich san xuat theo
s6 luwong, chat lugng, kiéu dang theo cac phan tich ciia hé théng ma khong phai
phu thudc vao kinh nghiém quan 1y riéng ctia cac nha quan tri.

Tuy nhién cac hoat dong nay chii yéu la dua trén cac két qua nghién ctru va
phat trién ctia cac ddi tac khac, cong ty chi tng dung vao hoat dong ctia minh ma
chua c6 mot thanh qua nghién ciru riéng nao noi bat. Vi thé, hién nay hon 70% céc
thiét ké san pham xuat khiu sang thi trudng Indonesia cua cong ty 1a do ddi tac
nay nghién ctru va yéu cau cac dic diém co ban sau d6 cong ty CP Mac Tich s&
dua trén cac thong tin d6 dé vé ban vé k¥ thuat va ban v& phdi canh giri lai cho
khach hang.

Bén canh do, cac cong nghé moi dugce st dung, nang luc san Xuét cla cong
ty tang 1én va san pham san xudt ra c6 chit luong tbt, dap tng dugc cac tiéu chuin
quéc té, yéu cau cua thi truong Indonesia vi thé ma kim ngach xuat khau 10 hoi
hang nim tai cong ty khong nging ting 1én, mic du téc d6 ting truong hing nim
giam trong giai doan 2021-2022.

2.4.7. Xiic tién thwong mai

Hié¢n nay, hoat dong gidi thi¢u san phém va tim kiém khéch hang trén trang
mang dién tir cia cong ty khong da dang, moi san pham ctia cong ty déu duge dang
trén mot trang chinh thong website ctia cong ty diéu nay gay kho khin cho cac ddi
tac tim kiém san pham 10 hoi.

Vi vay, phong nghién ctru va phat trién can ddy manh viéc quang ba hinh

anh san pham ciia cong ty trén nhiéu kénh nhu Alibaba 1a mot trang thuong mai
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16n, ¢6 uy tin, chinh vi thé viéc quang cdo gidi thiéu san pham trén trang nay s&
dugc nhiéu nha nhap khau tir cac qudc gia ciing nhu Indonesia tim kiém va chi .
Dé khing dinh vi thé thuong hiéu trén thi truong qudc té, thic diy va tim
kiém co hoi mua ban hang hoa cong ty can diy manh nghién ctru tham gia hoi chg
trién 10 hoi tai cac thi truong qudc té va thanh 14p van phong dai dién tai Indonesia
nhim tim kiém khach hang dbi tac. Ngoai ra, hoat dong nay con giup cong ty tim
kiém dugc cac nha cung cAp méi véi gia tot hon nhung chat lugng van duoc dam
bao.
2.5.Panh gia chung hoat dong kinh doanh xuit khau 16 hoi ciia Cong ty Mac
Tich sang thi truong Indonesia
2.5.1. Piém manh

Hoat dong xuat khau 10 hoi ctia cong ty sang thi truong Indonesia trong thoi
gian qua c¢6 nhitng diém manh sau:

Try s& va nha may déu duoc xay dung & Nhon Trach tao diéu kién thuan
tién cho viéc quan ly, kiém soat duoc luong hang, luén chu trong dén viéc nang
cao chét lugng 10 hoi. Cong ty da chu trong dén chét luong san pham, khai thac t6t
loi thé nay nham ddy manh xudt khiu sang thi truong thé gidi, trong d6 c6
Indonesia va duoc khach hang qudc té don nhan. Cac san pham 10 hoi cia Cong ty
CP Mac Tich dat chtrng chi qudc t& ISO 9001:2008 13 dat chat luong cao, theo tiéu
chuan qudc té.

Céc san pham 10 hoi ctia cong ty rat da dang, dap tmg thi hiéu khach hang.
Cong ty ludn co su cap nhat, phat trién nhiéu dong san pham 10 hoi tién tién nhat.
hién dai nhat nham tiét kiém ngudn nhién liéu hiéu qua, giam thiéu 6 nhidm moi
truong.

Cong ty ¢6 mdi quan hé 1am an 1au ndm v6i nhiéu ddi tc nén cd ngudn nha
cung cip da dang, c6 thé chi dong trong nguyén liéu ddu vao, han ché tinh trang
thiéu nguon nguyén liéu trong qua trinh san xuat nham dap ung tién do giao hang

cho do1 tac.
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2.5.2.  Piém yéu

Viéc kiém soat chi phi chua hiéu qua, con bi dong trude cac thay doi cia
ngudn nguyén liéu dau vao cla cac nha cung cap, giy stc ép 16n dén cong ty vé
viéc tang gia.

Cong ty con rat han ché trong viéc nghién ctru thi truong va tim kiém d6i
tac. Hoat dong nghién ctru thi truong cta cong ty nhin chung kha yéu. Trong nhiéu
nam qua, cong ty chi xuat khau cha yéu hai quéc gia 14 Indonesia, Philippines, méi
day thi cong ty mai xudt khau sang thi truong Mexico nhung gia tri xuat khau van
& muc thap.

Cong ty thiéu hut nguon lao dong c6 tay nghé chuyén mén cao trong qué
trinh san xuat. Hién nay, cong ty chua c6 phong xuat nhap khau riéng biét, cac
nhan vién phong mua hang tai cong ty ddm nhan luén nhiém vu lam cac thu tuc
xuat nhap khau. Chinh diém yéu nay da lam cho hoat dong xuat khau ciia cong ty
dién ra tri tré, dan dén doi luc cong ty mat kha nhiéu thoi gian dé dap tmg kip don
hang.

2.5.3. Co hoi

Co hdi 16n tir Cong dong kinh té€ ASEAN (AEC) gitip thiic ddy xuat khau
hang hoa Viét Nam sang Indonesia dugc thuan lgi hon véi thué suit wu dai, nang
cao kha nang canh tranh.

Tinh hinh nén kinh té tai Indonesia dan 6n dinh va hoi phuc s& anh hudng
t6t dén két qua xuat khau cua Viét Nam néi chung va ciia cong ty Mac Tich néi
riéng gitp gia ting kim ngach xuét khau 16 hoi sang thi truong Indonesia, cac don
hang day dic hon. Piéu nay cling 1 mot co hoi tét dé cong ty phat huy hét kha
nang xuat khau ctia minh trong thoi gian sap téi.

Tan dung sy lién két hop tac cia Cong ty Hermann Sprenger GMBH tai
Dric s& mo ra nhiéu co hoi cho cong ty nhu cac k¥ su ctia cong ty s& dugc dao tao,
hoc hoi kinh nghiém gitip nang cao trinh d9 chuyén mén. Bén canh d6, mdi thang
cong ty déu c6 sy tro gitip cua cac ki su ndi tiéng tai Dic.

2.5.4. Thach thire
Céc san pham 10 hoi cta cong ty Mac Tich phai chiu sy canh tranh gay git

tr cac ddi tht manh trén thi truong Indonesia nhu Trung Qubc, Thai Lan,
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Philippines va chinh tai trong thi trudng Viét Nam vé céc tiéu chi: chat luong, kiéu
dang miu ma, gid ca,... Pay duoc coi 1a thach thirc 16m clia cong ty va hién nay
cong ty ludn chi trong dén viée nghién ctru va phat trién san phim hon nita nhim
c6 thé canh tranh véi cac dbi tha nay mdt cach hi€u qua nhét.

Cac quy dinh khat khe tai thi trudng Indonesia nhu quy dinh phap luat vé
thwong mai, dau tu, cac hang rao k¥ thudt hay nhu tiéu chuin vé ngudn gdc xuit
xUr nguyén liéu.

Ngoai ra, suc ép tur cac nha cung ing linh kién tai Viét Nam cling nhu trén
thé gidi vé gia, sb luong va chat luong ngudn cung. Piéu nay s& anh huong 16n

dén chat lugng san phdm cling nhu gid ban cua cac san pham 10 hoi ctia cong ty.
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TOM TAT CHUONG 2

Chuong 2 phan tich thuc trang xuat khau cdc san pham 10 hoi ctia cong ty
CP Mac Tich sang thi truong Indonesia trong giai doan 2019 - 2022. Qua chuong
nay, tac gia da khai quat so nét vé qua trinh hinh thanh, phat trién cta céng ty. Tiép
do, tac gia da tién hanh phan tich tinh hinh xuét khau san pham 10 hoi cta cong ty
Mac Tich sang thi truong Indonesia. Bén canh do tac gia ciing xac dinh cac yéu t6
anh hudng dén hoat dong xuét khau bao gé)m: co hoi, thach thirc, diém manh va
diém yéu; 1a co so dé tac gia dé xuat giai phap hoan thién hoat dong xuat khau 16

hoi ¢ chuong 3.
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CHUONG 3: GIAI PHAP XUAT KHAU LO HOI CUA
CONG TY CP MAC TiCH SANG THI TRUONG

INDONESIA
3.1.Co sé dwa ra giai phap xuét khau 10 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang
thi troedong Indonesia

Trong nhirg nim hoat dong cong ty déu c6 cac giai phap riéng cho ting
bo phan nham khic phuc cac kho khin trong nidm trude, ning cao ning lyc san
xuat kinh doanh, quan tri con nguoi... Tuy nhién van con nhiéu van dé ton tai
trong viéc t6 chuc hoat dong kinh doanh xuat khau sang thi truong Indonesia.

Vi cac phan tich thuc trang hoat dong cta cong ty trong chuong 2, nhan
thay cac diém manh, diém yéu hién tai ciing nhu cac co hoi, thach thirc trong thoi
gian toi d6i vai cong ty, tac gia d& xuat mot sb giai phap nham thuc ddy hon nita
hoat dong xuat khau san pham 16 hoi ctia cong ty sang thi trudng Indonesia. Trong
thoi gian sap toi, cong ty CP Mac Tich ¢6 nhiing quan diém, muc tiéu, chién luoc
dai han. Pay ciing chinh 1a muc tiéu co s¢ dé xuat cac giai phap nham thuc day
xuat khau cac san pham 10 hoi cia cong ty sang thi truong Indonesia.

3.1.1 Muc tiéu cong ty va muc tiéu thi trweong Indonesia
¢ Muc tiéu cong ty CP Mac Tich giai doan 2023 — 2028

— Cditién & da dang héa san pham:

Cong ty CP Mac Tich ludn cai tién san pham dé nang cao hiéu suat, giam
thiéu 6 nhiém méi trudng bang cac nguyén 1y dét tién tién qua d6 gitip khach hang
bao vé méi truong, san xuit hoi nudc, gia nhiét dau tai nhiét, gia nhiét khi nong
V6i chi phi thap, giup doanh nghiép giam gia thanh san pham, dong thoi cha trong
giir vitng chat lugng san pham va da dang hoa san pham. Ngoai ra, chu dong thiét
ké dugc cac san pham riéng tién téi nang cao kha ning canh tranh cta cong ty
nham phan dau ting ty & xuat khau truc tiép 1én 50% trong thoi gian téi tir d6 c6
thé chi dong hon trong viée 1én ké hoach san xuit, xuat khau theo bién dong cua

thi truong.
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— Nang cao uy tin va xdy dung hinh anh thuong hiéu

Nang cao uy tin va xay dung hinh anh thuong hiéu cta cong ty & pham vi
toan cau. Dé dat duoc nhu vay, cong ty phai tich cuc thuc hién nghién ctru va tim
hiéu thi trudng nham co thé phat trién hoat dong xuat khau mét cach hiéu qua trén
thi truong quoc té.

—  Kiém sodt nguon nguyén liéu dau vao

Kiém soat duoc ngudn nguyén liéu dau vao cho qua trinh san xuat nham on
dinh chi phi, dam bao cung cip kip thoi cac don hang quéc té, chat luong nguyén
vat liéu dau vao dat tiéu chuan quéc té.

—  Xdy dung cdc hé théng chi nhdanh trén toan quéc

Cong ty tién hanh xay dung cac hé thong chi nhanh trén toan qudc va dic
biét xdy dung cac chi nhanh, van phong dai dién tai nudc ngoai nham co thé phuc
vu t6t nhat nhu cau cua khach hang qudc té, c6 bién phap xur 1y kip thoi khi co su
cd, khong dé roi vao tinh thé bi dong. Pay 1a mot myc tiéu doi hoi cong ty phai co
ngudn vén 16n, do vay cong ty di va dang c6 cac ké hoach tai chinh nhim c6 thé
thuc hién dugc muc tiéu nay.

—  Xdy dung hé théng cdc chi nhanh nghién ciru th triong quoc té

Cong ty CP Mac Tich can tap trung nghién ciru tinh hinh thi trudng québc té
vé nhu cau thi truong, gia ca, mic d canh tranh, v.v... nham c6 nhitng giai phap
thuc ddy xuat khau mot cach hiéu qua nhat, mé rong thi truong sang nhidu quéc
gia khac dé chiém linh nhiéu thi phan quéc té.

Viéc dua ra cac muc ti€u nhu trén dua vao cac co sd phan tich danh gia tinh
hinh hoat dong kinh doanh xuat khau 10 hoi ciia cong ty CP Mac Tich sang thi
trurong Indonesia trong thoi gian qua.

¢ Muc tiéu thi trwong Indonesia.

Hién nay, & Chau A Indonesia noi tiéng 1a qudc gia c6 trir lugng than dung
thi 6 trén thé giGi v6i khoang gan 1.160 ty tan. Nhu vay, luong tiéu thu than cho
cac hoat dong van hanh may méc tai thi truong Indonesia s& 16n , tao diéu thuan
loi cho viéc xuét khau 10 hoi dét than sang thi truong day tiém ning nhu Indonesia.

Theo béo cdo cia PWC cho biét Indonesia, Viét Nam va Philippines - 1a

nhitng quéc gia co thé danh duoc su tp trung cta nhiéu nha dau tu phat trién trén
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thé gisi. Hon 50% cua tat ca cac cong xay dung lén trén thé gioi da bat dau tién
hanh tan cong tai cac thi trudng Méi ndi nay. Bén canh d6, yéu té chinh tri c6 thé
phan nao anh huéng dén tinh hinh phét trién xay dung & mét s6 quéc gia chau A
nhung cac du bao vé mit trung han cho thiy, dén nam 2020, thi trudng hap dan
nhat & chau A s& 1a cac qudc gia Indonesia va Philippines. Cac nha dau tu rat lac
quan vé hai thi treong nay va ho di theo ddi, khao sat trude d6 va tién doan vé su
phat trién vuot bac. Diéu nay, tac dong tich cuc rat Ion téi gia tri xuat khau 1o hoi
cua cong ty Mac Tich trong thoi gian toi tai thi truong nay sé tang 1én, nang cao
hinh anh cong ty.
Trong d6 hé thong phan phdi, co s& vin phong dai dién tai thi truong Indonesia
Cua cong ty hién nay chua ¢, ngoai ra cdc chuong trinh cham séc khach hang cua
cong ty chua thuc sy manh. biéu nay co thé 1am han ché kha nang canh tranh cua
cong ty Mac Tich so véi cac d6i tha hién nay tai thi truong nay. Theo bao céo cua
phong kinh doanh cong ty Mac Tich, cong ty dang gap khé khan tir cac doi thu
cung nganh nhu ZG Boiler, Sitong Boiler, Lo hoi Viét Nam,...1am cho gia tri xuat
khau giam. Vi vay, dé c6 thé phat huy tat ca loi thé cua cong ty, dem lai ngudn loi
nhuan cao, cong ty Mac Tich can diy manh hon nita trong cac hoat dong xuc tién
thuong mai.
3.2.Giai phap xuit khau 10 hoi cia Cong ty Mac Tich sang thi truwong
Indonesia.
+ Giai phap 1: Pay manh hoat déng nghién ctu thi trwong nham tim
Kiém va hop tac véi cac khach hang tiém ning tai thi treong Indonesia
Hién nay, hoat dong nghién ctu thj truong cua cong ty con nhiéu han ché.
Da phan cac thiét ké san pham xuat sang thi truong Indonesia cua cong ty 1a do
d6i tac nay nghién ciru va yéu cau cac dic diém co ban sau d6 cong ty CP Mac
Tich s& dura trén cac thong tin d6 dé vé& ban vé& ki thuat va ban v& phdi canh gui lai
cho khach hang. Hoat dong gigi thiéu san pham 10 hoi cua cong ty chua that sy
manh, khéng da dang dan dén viéc tim cong ty kho khin cho cac déi tac ciing nhu
céc nha cung cap.
Nhim dé khac phuc yéu té nay, Cong ty CP Mac Tich can nghién ctru thong

tin cua tirng san pham tai mdi thi truong thong qua viéc tham gia hoi cho trién 1am
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16 hoi qudc té hoic trong nudc hang nam dé quan sat cac mau thiét ké cua cac thi
truong khac, thim do thong tin tir cac khach hang Indonesia dé biét thém nhu cau
thue té caa ho vé san pham dé tir d6 ¢ cac thong tin chinh xac nhét vé& nhu cau sir
dung 16 hoi tai ddy, dong thoi han ché su 18 thudc vé khau thiét ké mau ma tai
Indonesia. Bén canh d6, viéc tham gia hoi cho trién 1am 16 hoi 12 yéu t6 quan trong
trong viéc tim kiém khach hang hitu ich cho cac doanh nghiép va c6 thé tim kiém
ngudn cung tng hang truc tiép.

Cung voi sy phat trién cua mang luéi Internet toan cau, cong ty CP Mac
Tich c6 thé tim kiém duoc cac khach hang dé dang hon qua cic trang mang quang
c4o san pham. Cong ty phai tién hanh giéi thiéu san pham 16 hoi ctia cong ty ciing
nhu céc thong tin doanh nghiép, thong tin san pham, thong tin vé cach lién hé, giao
hang qudc té trén cac trang mang dién tir bang cach ding ky tai khoan dé tré thanh
mot thanh vién cua trang mang nay nhu Alibaba.com, Importer.com, Tradekey,...

Gitp xay dung hinh anh, tao uy tin thuwong hi¢u cong ty, giam su I¢ thuoc &
khau thiét ké véi cac ddi tac nude ngoai, ting niang luc canh tranh. Ngoai ra cung
cap thong tin ctia cong ty xuét hién trong nhitng két qua dau tién khi khach hang
tim kiém nha cung mg trén cac trang nay va kha nang tim kiém duoc khac hang
s& cao hon nham day manh hoat dong xuat khau 1o hoi cua cong ty.

+ Giai phap 2: Mé rong thém quy mé phong ban Xuat nhap khau

Hién tai cac hoat dong mua hang va xuat nhap khau déu dugc tap trung tai
phong mua hang véi 9 nhan vién, trong d6 c6 3 nhan vién vira dam nhan viéc mua
hang va cac hoat dong xuat nhap khau, gay ap luc Ion dén véi nhan vién dan dén
hig¢u qua lam viéc khong cao.

Cong ty can md rong thém maot phong xudt nhap khau, ddy manh tim kiém
ngudn nhan luc tiém nang cho vi tri xuat nhap véi yéu cau 1a gioi ngoai ngir, phai
am hiéu duoc cac thi tuc xuit nhap khau, c6 kha ning 1ap ké hoach va k¥ ning
trinh bay. Phai ¢ hiéu biét co ban vé cac diéu kién thuong mai quéc té, cac phuong
thire thanh toan quéc té, cac phuong thirc van tai qudc té va cac vin ban phap 1y
quy dinh vé viéc khai bao hai quan. Cong ty to chiic cac budi dao tao tay nghé,
moi cac chuyén gia hudng din va huén luyén cho nhan vién ctia minh. Yéu tb noi

b nay sé tang kha nang canh tranh cua cong ty.
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Vi vay, ddy manh hoat dong mé rong thi tredng, tim kiém khach hang va
gitip hoan thién hd so va cac thi tuc hai quan thuan loi nhanh chéng tranh bi ton
vbn va cac ton hai vé tai chinh trong thoi gian hang lwu kho tai cang.

+ Giai phap 3: Nang cao niing luc canh tranh cia cong ty ddi véi cac doi
thi canh tranh cung nganh

Mic du doanh thu hing nim ctia céng ty déu ting nhung toc do ting truong
lai thap do chét luong 16 hoi con nhiéu han ché, va viéc ting gia ctia nha cung cap
gy kho khin cho viéc x4y dung gia ban so voi cac ddi thu canh tranh.

Dé khic phuc tinh trang nay, cong ty nén ting cudng tim kiém thém cac
nha cung tng linh kién tét trén thi trudng ndi dia cling nhu qudc té, nang cao nang
lyc dam phan véi cac nha cung cap, nhu vdy cong ty tranh dugc stc ép cia cac
nha cung ung V& gia ca, chat luong, dich vu dam bao chét lugng dat tiéu chuan
qudc té vai mirc chi phi phu hop.

Bén canh d6, cong ty can xdy dung gia ban sao cho c6 thé canh tranh Vi
d6i thii. Trudc mét, dé phat trién thwong hiéu va quang ba hinh anh san pham 1o
hoi rong ri hon trén thi tredng qudc té thi gia ban cua cong ty phai thap hon so
V6i d6i tha canh tranh, cong ty ¢ thé chiu hoa von hoic 16 mot s6 don hang nham
thu hat duoc nhiéu ngudi mua, tir d6 cic san pham cia cong ty s& duoc nhiéu
khach hang biét dén, va phai nghién ctru k¥ gia dé tranh treong hop bi kién ban
pha gia.

Cong ty can phai nang cao chit lwong san pham tét s& tao nén uy tin cua
cong ty d6i véi khach hang. Dé dat chat lugng san pham 16 hoi thi cong ty can phai
nghién ctru tng dung cong nghé méi, hién dai vao trong thiét ké, san xuat san pham
xuat khau; dam bao ngudn nguyén lidu str dung cho san xuét dat chat lugng tot
theo tiéu chuan qudc té dit ra.

Ngoai viéc nang cao chit luong, da dang hoa san pham thi cong ty cling nén
chu trong dén yéu t6 dich vy, bao tri san pham 16 hoi. Cu thé 1a dich vu cham soc
khach hang, nhan y kién, phan hoi ciia di tac. Hién nay cong ty chua c6 mot bo
phan chuyén phu trach vé van dé nay. Do vdy, cong ty can phai thiét lap ngay mot
bo phan chiam soc khach hang nham cho thay duoc rang cong ty khong chi quan

tam dén san pham ctia minh ma con ludn coi trong khach hang.
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Nhu vay s& nang cao duoc vi thé canh tranh cta cong ty. Tang gia tri kim
ngach xuit khau va téc do ting trudng cua cong ty trong qué trinh hoat dong xuat
khiu , giup cong ty ding vitng trén thi truong. Ngoai ra, canh tranh budc cac doanh
nghiép phai khéng nging cb gang trong hoat dong té chuc san xuat kinh doanh
ciia minh dé ton tai va phat trién, nhu vay hoat dong san xUat kinh doanh cling nhu
san xuat, xuat khau duoc nhitng san pham 10 hoi c¢6 chat luong tét dap tng duoc
céc nhu cau, tiéu chuan cua thi truong Indonesia yéu cAu.

+ Giai phap 4 : Kiém soat chiit ché ngudn cung ng nguyén vit liéu dau
vao tir cac nha cung cap

Vao thang 6/2020, Cong ty gap van dé nghiém trong khi nguon nguyén liéu
dau vao khong dat chat lwong tét 1am ton that nhiéu chi phi. Sau dé, cong ty di chu
trong hon trong viéc tim kiém cac nha cung ¢ng thay thé, tip trung mua hang tir
céc nha cung cap nudc ngoai do vay khi co bién dong ty gia thi ngay 1ap tac chi
phi nhap khau nguyén liéu ciing bién dong theo, diéu nay van gy ra anh huong
tGi hoat dong san xuat, xuat khau cua cong ty.

Trude tinh hinh ndy, céng ty can phai nang cao cong tac quan 1y chat ché
bo phan kho, nang cao trinh d6 chuyén mon kiém tra chat luong khi hang vé kho.

Ngoai ra, chii dong xay dung duwoc mbi quan hé 1au dai v6i cac nha cung
Cap s& gitip cong ty co6 dwoc cac nha cung cap uy tin va on dinh duogc viéc cung
cap nguyén liéu trong san xuat.

Cong ty co thé xay dung méi quan hé 1au dai va bén viing bang cach ky cac
hop dong dai han thu mua nguyén liéu tir cac ddi tac nay trong d6 quy dinh chat
ché co so tinh gid va chat luong nguyén liéu theo yéu cau nham tranh cac bién
dong xay ra va vi¢c thuc hién thanh toan ding thoi han cling 1a cach tao duoc uy
tin d6i Vi cac nha cung cap.

DPé dam bao dwoc ngudn nguyén lidu dau vao cho qua trinh san xuat khong
bi bién dong va khong lam ting chi phi san xuat dan téi nang cao kha nang canh
tranh; cung ng ngudn nguyén liéu c6 chat luong tét nhat, dam bao theo cac tiéu

chuan quéc té.
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+ Giai phap 5: Ting cudng va ning cao chit lwong nguén nhan luc trong
cong ty

Nhén vién vin phong va cong nhan lao dong truc tiép 1a nhitng ngudn luc
quan trong va lau dai cua coéng ty CP Mac Tich, chinh vi thé cong ty phai dau tu
hon nira cho yéu té con ngudi, néu yéu té con ngudi tot thi hiéu qua hoat dong san
Xuit s& duoc ning cao. Do trinh d6 tay nghé cua cong nhan con han ché, dan dén
qua trinh san xuat bi tri tré khong dap tng kip thoi cac don hang.

Hién tai, cong ty ciing dang nhan nhiéu don dat hang 16n, do vay cong ty
can phai ma rong quy mo véi sé luong nhan cong cé tay nghé cao trén nhim co
thé dap ung nhu cau don hang va kip tién do san xuat. Thuong xuyén gui can bo,
nguoi lao dong c6 nang luc di hoc tap, nghién ctru cac khda hoc trong va ngoai
nuéc dé co thé ¢ nhitng cai tién, phat trién nhitng thiét ké san pham 10 hoi phu
hop véi xu hudng st dung tai thi truong Indonesia.

Pong thoi, cong ty ciing phai ddo tao chuyén mon nghiép vu thuong cho
nhan vién khdi vin phong dé ho c6 thé cap nhat cac kién thirc méi vao qua trinh
lam viéc va doi ngii nhan vién k¥ thuat co du nang luc kiém tra, giam dinh hang
hoa, dam bao chat lugng hang trudc khi xuat khau cho cac doi tac.

Nham dao tao dugc nguén nhan lyc ¢é kinh nghiém chuyén moén cao,
nghiép vu tét, c6 du kha nang thuc hién san xuat, nam vimng cic nguyén tic an toan
lao dong, dong thoi phai co tu cach dao dirc gop phan nang cao hidu qua san xuat
kinh doanh.

+ Giai phap 6: Xay dung cic hé thong chi nhanh, viin phong dai dién tai
nuwdc ngoai

Thuong hiéu 16 hoi cta cong ty CP Mac Tich chua thyc sy nhiéu dbi tac
nudc ngoai biét dén, chung minh cho thay 1a hién nay cong ty chi xuat khau qua
hai thi truong chinh 1a Indonesia va Philippines.

Ngoai ra cong ty ciing chura nam bét rd nhu cau sir dung 16 hoi tai thi truong
Indonesia noi riéng va thi truong qudc té néi chung do thiéu ngudn thong tin dang
tin cay.

Cong ty can chi dong mé vian phong dai dién hoic ban qua mot dai Iy nham

gitip cong ty Mac Tich ha thap chi phi, giam gia ban va ting s6 luong 16 hoi xuat
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khau. Bong thoi ¢ thé nghién ctu thi truong, tao su két ndi gitta cong ty véi thi
truong Indonesia. Bén canh do, cé thé hd tro cho cong ty tim kiém ddi tac, thAm
nhap va duy tri sy c6 mit san pham 10 hoi tai thi treong Indonesia.

Khong nhitng tap trung vao thi truong nudc ngoai, cong ty nén xay dung
céc chi nhanh phan phéi 16 hoi trén pham vi toan qudc dé co thé nang cao kha nang
canh tranh.

Ngoai ra, cong ty can phai tich cuc tham gia vao cac trién 1am, hoi cho
thuong mai 16 hoi quéc té dé c6 thé nam bit kip thoi cac thong tin c6 lién quan dé
xtc tién thuong mai va mé rong quan hé hop tac dé hinh thanh mang ludi phan
phdi va kinh doanh phu hop dé ting gia tri xuat khau 16 hoi.

Giai phap nay sé& gitip cong ty, dau tién 1a quang ba hinh anh thuong hiéu
va uy tin 10 hoi cua céng ty CP Mac Tich , nham thic day, tim kiém co hoi xuat
khau 16 hoi, gop phan ting cao gia tri kim ngach xuat khau sang thi truong
Indonesia.

Thi hai, hd trg cho cong ty ¢6 thé hiéu rd van hoa, nhu cau sir dung 16 hoi
tai thi truong nay. Tir d6, cac san pham 10 hoi cta cong ty s& duoc nghién ctu ky
cang hon, giam thiéu rui ro khi xuat khau.

+ Giai phap 7: Trang bi di hé thong loc bui, bd loc dang tii va bd loc tinh
dién dé han ché tri¢t dé khéi ra mdi truong.

Lo hoi cong nghiép 1a mot thiét bi cung cap nhiét, hoi nudc noéng cho cac
doanh nghiép. Tuy nhién, viéc st dung 16 hoi c6 thé giy ra nhitng tac dong tiéu
cuc dén méi trudng. B¢ giam thiéu tac dong nay, cac yéu té bao vé moi truong sau
day can dugc xem xét khi sir dung 10 hoi:

Xu Iy khi thai: Lo hoi thuong phat thai khi CO2, SO2 va buyi. Do d6, viéc xu
1y khi thai truéc khi xa ra moi trudng 13 rat quan trong dé giam thiéu tic dong tiéu
cuc dén méi trudng.

Swr dung nhién liéu than thién voi moi trwong: St dung cac loai nhién li€u
nhu gas, dau diesel, dau sinh hoc, than cam... c6 kha ning giam thiéu khi thai va
tac dong tiéu cuc dén méi truong.

Sir dung cong nghé tién tién: Str dung cac cong nghé méi nhu 10 hoi sinh khoi

biomass c6 kha ning giam thiéu tac dong tiéu cuc dén moi truong.
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Xay dung hé thong xir 1y nieéc thai: Lo hoi phét sinh nuée thai trong qua trinh
hoat dong. Viéc xay dung hé théng xir Iy nudc thai giap giam thiéu tac dong tiéu
cuc dén moi truong.

Swra chita va bdo dwong dinh ky: Viéc stra chita va bao dudng dinh ky giup
duy tri hiéu suat hoat dong cua 16 hoi va giam thiéu tic dong tiéu cuc dén moi
truong.

Gidm sat va kiém sodt qua trinh hoat dong cua lo hoi: Viéc giam sat va kiém
soat qua trinh hoat dong cua 10 hoi giup phat hién sém cac van dé lién quan dén
tac dong tiéu cuc dén moi trudng.

Tom lai, viéc sir dung 10 hoi co thé gay ra nhiing tic dong tiéu cuc dén moi
truong. Tuy nhién, cac yéu td bao vé mdi truong nhu xir 1y khi thai, st dung nhién
liéu than thién v4i moi truong, sir dung cong nghé tién tién, xay dung hé théng Xu
1y nudc thai, stra chira va bao dudng dinh ky, gidm sat va kiém soat qué trinh hoat
dong cua 10 hoi c6 thé giup giam thiéu tac dong nay.

3.3. Kién nghi
3.3.1.  Kién nghi d6i véi Nha nwéc

Dau tién Chinh phu can tao diéu Kién hon nira cho hoat dong xuat khau 16
hoi ctia cac doanh nghiép Viét Nam thong qua viéc 6n dinh céac chinh sach kinh té
vi md, chinh sach tai khoa, tién té, ty gid... dé doanh nghiép c6 thé tiép can véi
cac ngudn vén vay mot cach dé dang hon, 6n dinh tinh hinh san xuat.

Thir hai, Nha nudc nén ban hanh cac chinh sach thué XNK véi nhiing uu
dai vé cac loai thué rd rang va khong con trung 1ap. Mic du day khong phai 13 mat
hang xuét khau cha lyc caa Viét Nam, nhung gid tri cua san pham 16 hoi mang lai
thuc su 16n. Vi vay, Nha nude nén ¢ nhitng chinh sach khuyén khich nhiéu hon
nita v6i nganh 10 hoi dé nganh c6 diéu kién phat huy hét tiém ning thuc sy.

Thir ba, Nha nudc can hoan thién cac chinh sach va co ché quan 1y xuét
khau theo huéng don gian hoa cac thii tuc hanh chinh, va phu hop Véi co ché thi
truong, cac quy dinh ban hanh phai dua trén tinh hinh thyc té tranh trudng hop
khong phu hop véi thuc tién va gy ra nhiéu kho khin cho cac doanh nghiép xuat
khau.
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3.3.2.  Kién nghij déi véi cong ty

Trudc tién cong ty nén hoan thién cac ké hoach quan 1y cac phong ban trong
cong ty. Con ngudi 1a tién dé cho moi s cai tién, phat trién, do d6 dé thuc hién bat
ky giai phap ndo ciing can phai c6 sy twong tac giita nhirmg ngudi lao dong. Khoi
nhan vién can phai duoc nang cao hon nita vé kha ning nghiép vu, dic biét 1 trinh
d6 ngoai ngit; ngudi lao dong truc tiép cling can duge quan tam, khen thuéng nhiéu
hon dé tao su gén b6 va nang cao hiéu qua lam vi€c, bén canh do vi¢c thanh 1ap
phong xuat nhap khau va bo phan dich vu chim séc khach hang 1a hét stc can thiét
trong giai doan tai.

Thi hai, xay dung van phong dai dién va cac chi nhanh phan phdi nham
gitip phat trién hinh anh thwong hiéu ciia cong ty rong kKhap trén thi trudng quéc
té. Ngoai ra, tich cuc tham gia cac hoi cho trién 1dm 16 hoi dé c¢6 thé tim kiém nhiéu
co hoi trong kinh doanh cua cong ty.

Thi ba, dau tu hon nita cho cac may moc thiét bi hién dai dé tao tién dé ning cao
nang suat, chat lugng san pham 16 hoi, ting gia tri Xuat khau 10 hoi sang cac thi

truong nudc ngoai.
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KET LUAN

Lo hoi tuy khong phai 14 mit hang chi luc cia quéc gia nhung gia tri cia san
pham nay mang lai vo cing 16n. Lo hoi s& 1a co hoi cho sy phat trién nén kinh té
Viét Nam .

Hoat dong xuat khau gitt mot vai tro vo ciing quan trong doi v6i nén kinh té,
viéc ddy manh xuat khau 1a mot trong nhitng nhiém vu hang dau ctia Nha nuéc ta
n6i chung ciing nhu cac doanh nghiép néi riéng trén khip ca nude. Hién nay hoat
dong xuat khau ctia Viét Nam nhin chung kha 6n dinh va ngay cang c6 nhiéu co
hoi méi thong qua cac hiép dinh hop tac ky két gitra Viét Nam va cac qubc gia
khéc trong d6 c6 Indonesia.

Ngoai ra, thi trudng Indonesia ngay cang on dinh vé kinh té, muc tiéu ding
tang,.. ddy nhu 1a tin hiéu dang ming cho cong ty Mac Tich xuat khau sang thi
truong tiém ning nay. Tuy vay, nhiéu thach thirc, nguy co tiém an dwoc dit ra cling
doi hoi cong ty can hoan thién, d6i méi va co cac chinh sach, chién lugc phat trién
thuc day hoat dong xuat khau nhim mang lai nhitng thanh qua cao nhét.

Pé an duoc thyc hién trong thoi gian 3 thang thyc tap cia tic gia tai cong ty
C6 Phan Mac Tich, véi cac tim hiéu thuc té tai doanh nghi¢p dudi su chi day tur
giang vién hudng din va cac can bd trong cong ty, tic gia c6 mot sd két luan nhu
Sau:

Cong ty CP Mac Tich khéng tranh khoi nhitng kho khin va han ché trong cac
khau t6 chirc quan 1y, cong tac vé nghién ciru thi truong, tim kiém khach hang
nhung trong nhitng nim qua cong ty da ¢ nhitng budc phat trién manh vé hoat
dong san xuat, xuat khau cac san pham 16 hoi va céc thiét bi ap luc sang thi truong
qudc té noi chung va thi truong Indonesia ndi riéng.

Bén canh d6, Cong ty ciing di van dung kha hiéu qua 1y thuyét vé hoat dong
xuat khau va thuc day xuat khau vao trong hoat dong xuat khau san pham 16 hoi.
Cong ty da thyuc hién dung quy trinh, hinh thirc xuét khau; di nhan biét duoc cac
yéu to anh huong tir d6 ¢ cac chinh sach va bién phap phat trién hon nita hoat
dong xuat khau san pham 16 hoi tai cong ty.

Xuat phat tir cac co s& 1y luan vé xudt khau; phan tich, so sanh véi tinh hinh

xudt khau san pham 16 hoi tai cong ty trong thoi gian qua, tac gia da dé ra mot s6
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giai phap va kién nghi vé phia cong ty nham thic dy hoat dong xuét khau san
pham 16 hoi sang thi trudng Indonesia hon nita, cling nhu dé xuat mot sb kién nghi
d6i voi Chinh pha Nha nudce cia Viét Nam

Vi nhirng kién thire di duoc tich 1ty trong thoi gian hoc tép tai truong Dai
hoc Nguyén Tat Thanh. Tac gia xin chan thanh cam on su giup d& tan tinh, dong
g6p ¥ kién dudi sy hudng din ThS. Pham Thi Thuy Trang va su hd tro thong tin
tir don vi thuc tip trong qué trinh thuc hién khoa luén t6t nghiép “PHAN TICH
TINH HINH XUAT KHAU LO HOI CUA CONG TY CP MAC TICH SANG
THI TRUGNG INDONESIA”. Do thoi gian va diéu kién kién thirc han ché nén
bai viét khong tranh khoi nhiing thiéu sét, rat mong nhan dugc su théng cam cua
quy Thay C6 va don vi thuc tdp dé hoan thién ban thin minh hon va tich Iy kién

thirc cho sau nay.
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