CHUONG 1: CO SO LY LUAN VE PHAN TiCH BAO CAO TAI
CHINH TAI NGAN HANG THUONG MAI

1.1. Co s& ly ludn ve bao cdo tai chinh va phan tich bao cao tai chinh
1.1.1. Dinh nghia bao cao tai chinh

Béo c4o tai chinh 13 nhiing tai liéu cung cap thong tin kinh té dugc tong hop va trinh
bay dué6i dang bang biéu nham cung cip cai nhin toan dién vé tinh hinh tai chinh cta doanh
nghi¢p, bao g6m tai san, ng phai tra, von chu sé hitu, két qua kinh doanh va luu chuyén
tién té trong mot ky kinh doanh. Bdo cdo tai chinh dugc lap ra nham phuc vu cho viéc ra
quyét dinh kinh té cta cac ddi twong str dung, bao gém ca nha quan 1y ndi bd va cac bén

lién quan bén ngoai nhur nha dau tu, co quan quan 1y va khach hang.

Mot bd bao cdo tai chinh ddy du thudng bao gdm bdn phan chinh: bao cdo két qua hoat
dong kinh doanh, bang can ddi ké toan, bao cao luu chuyén tién té va thuyét minh bao céo
tai chinh. Mdi phan c6 chic ning cung cap thong tin chi tiét vé cac khia canh khac nhau
ctia hoat dong kinh doanh va tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép. Piéu quan trong 1 bao

cdo tai chinh phai phan anh trung thuc va hop 1y tinh hinh tai chinh cua doanh nghiép.

1.1.2 Pinh nghia phan tich bao cdo tai chinh

C6 nhiéu cach hiéu khac nhau vé khai niém phan tich bao cdo tai chinh. Theo Pham Thi
Thuy, phan tich bao cao tai chinh lién quan dén viée str dung céac cong cu va k¥ thuat dé
danh gia mdi quan hé giira cac chi tiéu tai chinh, tir 46 cung cp cai nhin tong quan vé tinh
hinh tai chinh hi¢n tai va du doan xu hudéng tuong lai cua doanh nghiép. Trong khi do,
Nguyén Ning Phuc xem phan tich bao cdo tai chinh nhu mot qua trinh kiém tra, so sanh
va ddi chiéu céc s6 liéu tai chinh hién tai v6i nhitng ky trude, giup ngudi st dung danh gia
tiém nang, hiéu qua kinh doanh va nhan dién cac rii ro tai chinh twong lai. Nguyén Ngoc
Quang lai cho rang phan tich bao cdo tai chinh chinh 13 viéc sir dung céc chi tiéu tai chinh
trén hé théng bao cdo dé danh gia tong quan tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép va cung
cAp thong tin can thiét cho cac bén lién quan nham dat duoc nhitng muc tiéu khac nhau.

Nhitng khai niém vé phan tich bao céo tai chinh & trén da phan anh viéc phan tich bao
céo tai chinh ¢ y nghia rit quan trong ddi v6i mdi doanh nghiép, mdi nganh, mdi dia
phuong va toan xa hoi. Cu thé, phan tich ndy gdm danh gia tinh hinh tai chinh: phan tich

cac bao céo tai chinh nhu bang cin d6i ké toan, bao co két qua hoat dong kinh doanh dé



danh gia tinh hinh tai chinh hién tai ciia doanh nghiép. Po luong hiéu suat kinh doanh:
danh gia hiéu suit kinh doanh thong qua céc chi s nhu ty sudt sinh 161, bién loi nhuén, ty
suat loi nhuan, va so sanh v6i cac doanh nghiép cting nganh hodc cling quy mé. Phat hién
xu hudng: Tim ra cac xu huéng va bién dong trong tai chinh ctia doanh nghiép qua cc chu
ky kinh doanh dé du doan va phan ung kip thoi. Xac dinh diém manh va diém yéu: Phan
tich giup x4c dinh nhitng linh vuc doanh nghiép hoat dong tot va nhimg van dé can cai
thién. Dy doan va dua ra du kién: Dya trén thong tin tir bao cdo tai chinh, phén tich gitp
du doan két qua tuong lai va dua ra cac du kién vé twong lai cua doanh nghiép. HS tro ra
quyét dinh: Cung cip thong tin hd tro quan 1y va ra quyét dinh vé chién lugc kinh doanh,

dau tu va tai chinh.

1.1.3. Muc tiéu va y nghia cta phan tich bao cao tai chinh
e Muc tiéu
Muc tiéu chinh ciia viéc phan tich bao cdo tai chinh la cung cap cho cic nha quan 1y va
nha dau tu thong tin can thiét dé ra quyét dinh lién quan dén hoat dong kinh doanh va dau
tu. Thong qua phan tich, ta c6 thé danh gia sirc khoe tai chinh ctia doanh nghiép, xac dinh
nhimg diém manh va diém yéu, dong thoi phat hién ra cic xu hudng tai chinh c6 thé anh

huong dén tuong lai.

Phén tich bao cdo tai chinh con giup doanh nghiép do ludng hiéu suit kinh doanh thong
qua cac chi s6 nhu ty suét sinh 101, bién loi nhuén, va so sanh v&i cac doanh nghi¢p cung
nganh. Viéc phan tich nay khong chi gitp doanh nghiép xac dinh dugc vi thé ctia minh trén

thi trudng ma con hé tro trong vi¢c lap ké hoach chién luoc va quan 1y rui ro hi€éu qué hon.

Cung cap day du thong tin hitu ich: Phan tich bao cdo tai chinh phai cung cip diy du
nhirng thong tin hiru ich cho cac nha dau tu, chi ng va nhirng nguoi st dung khac dé ho ¢
thé ra cac quyét dinh vé dau tu, tin dung va cac quyét dinh twong tw. Thong tin phai dé hiéu
d6i v6i nhitng nguoi c6 trinh d6 twong ddi vé kinh doanh va cac hoat dong kinh té lién

quan.

Panh gia dong tién: Phan tich bdo cdo tai chinh ciing nham cung cip thong tin quan
trong cho chii doanh nghiép, cac nha dau tu, chi no va nhiing ngudi sir dung khac danh
gia s6 luong, thoi gian va riii ro cta nhitng khoan thu bang tién tir ¢ tirc hodc tién 13i. Vi

cac dong tién ciia nha dau tu lién quan dén cac dong tién cua doanh nghi¢p, qua trinh phan



tich phai cung cap thong tin dé gitip ho danh gia s6 luong, thoi gian va rui ro cta cac dong

tién thuan dy kién cua doanh nghiép.

Cung cap thong tin vé ngudn luc kinh té: Phan tich béo cdo tai chinh phai cung cip
thong tin vé cac nguén lyc kinh té, von chu sé hitu, cac khoan no, két qua cua cac qua trinh,
va cac tinh hubng 1am bién déi cac ngudn vén va cac khoan no ciia doanh nghiép. Dong
thoi, né ciing cho biét thém nghia vu ctia doanh nghiép ddi véi cac ngudn luc ndy va tac
dong ctia nhitng nghiép vu kinh té, giup cho cha doanh nghiép dy doan chinh xac qua trinh

phat trién ctia doanh nghiép trong tuong lai.

Nhu vy, phén tich bao céo tai chinh doanh nghiép 1a qua trinh kiém tra, d6i chiéu sé
lidu va so sanh s6 liéu vé tai chinh thuc c6 cta doanh nghiép voi qua kht dé dinh huéng
trong twong lai. Tir d6, c6 thé danh gia diy du diém manh, diém yéu trong cong tic quan
1y doanh nghiép va tim ra cac bién phap sat thyc dé ting cuong cac hoat dong kinh té. Pay
cling 1a can ctr quan trong phuc vu cho viéc duy doan, dy bao xu thé phat trién san xut kinh

doanh cua doanh nghiép.
¢ Y nghia

Bao céo tai chinh 13 tai liéu cung cip cai nhin tong quat vé tinh hinh tai chinh, hiéu qua
kinh doanh, va cac dong tién ctia ngan hang thuong mai (NHTM). Tai liéu nay rat quan
trong d6i voi nhidu nhom quan tim khac nhau nhu co quan quan 1y, nha dau tu, ddi tac
kinh doanh, va khach hang. M&i nhém c6 nhirng goc nhin riéng biét, nhung chung quy déu

nham muc dich thu thap thong tin dé dua ra cac quyét dinh phu hop.

Dbi véi nha quan tri ngan hang: Phan tich bao cao tai chinh 1 cach nhanh nhét dé nam bat
toan canh tai chinh ctia ngan hang. Nho d6, ho c6 thé xac dinh cac diém manh, yéu, ciing
nhu nhirng co hoi va thach thirc hi¢n tai, giup ho xay dung cac chién luoc va ké hoach kinh

doanh thich hop.

Déi v6i cac co quan quan Iy nganh ngin hang: Cac co quan nhu Ngan hang Nha nudc va
B9 Tai chinh sir dung dir lidu tai chinh ctia ngan hang dé hd tro qua trinh ra quyét dinh lién
quan dén chinh sach tién té va quan Iy ngoai hdi, tir d6 thuc ddy sy phat trién 6n dinh cta

nén kinh teé.



Dbi v6i nha dau tu: Bio cdo tai chinh cung cap cho nha dau tu thong tin vé nang lyc tai
chinh va hiéu qua st dung vén cia NHTM. Dya vao dé, nha dau tu c6 thé dua ra quyét

dinh chinh xac v€ viéc nén dau tu thém hay rat von.

Dbi voi ddi tac kinh doanh va khach hang: Khi xem xét sir dung dich vu hodc hop tac voi
NHTM, céac ddi tac kinh doanh va khach hang thuong danh gia tinh hinh tai chinh, cht
luong tin dung, va kha nang thanh khoan cua ngan hang. Vi vy, bao céo tai chinh la cong

cu khong thé thiéu trong qu4 trinh nay.

1.1.4. Ngudn thong tin sit dung cho phan tich bao cao tai chinh

Bio cdo tai chinh 1a cac bao cdo tong hop vé tinh hinh tai san, von chu sé hiru, cong
ng, tinh hinh tai chinh, két qua kinh doanh, tinh hinh lyu chuyén tién té va kha ning sinh
10i trong ky cta doanh nghiép. Cac bao cdo nay cung cap thong tin kinh té - tai chinh chu
yéu cho nguoi str dung thong tin ké toan, gitp ho danh gia, phan tich va du doan tinh hinh

tai chinh, két qua hoat dong kinh doanh ctia doanh nghiép.

B4o cdo tai chinh dugc coi 1a ngudn dir liéu chinh trong phén tich tai chinh doanh
nghiép. Trong hé théng bao cdo tai chinh, Bang can ddi ké toan va Bao cao két qua hoat
dong kinh doanh 13 nhitng tu liéu cbt yéu, cung cip thong tin quan trong vé cac doanh
nghiép. Ngoai ra, Bio c4o luu chuyén tién té va Thuyét minh bao cdo tai chinh ciing cung

cap nhiéu thong tin quan trong phuc vu cho viéc phan tich bao c4o tai chinh.

< Nguon thong tin tir bang can ddi ké toan.

Bang can ddi ké toan 1a béo cdo tai chinh tong hop, phan 4nh toan bo gia tri tai san
hién co6 va nguén hinh thanh tai san do tai mot thoi diém nhat dinh. Dya vao bang can ddi
ké toan, c6 thé nhan xét va danh gia khai quat tinh hinh tai chinh ctia ngan hang.

Béng can ddi ké toan dugc chia thanh hai phan: tai san va nguon hinh thanh tai san.
e Phin ni bang

Tai san ng: bao gdm nhiing gia tri ma ngén hang c6 duoc thong qua cac hoat dong huy
dong von va vay mugn. Cu thé:

Vén huy dong: Day la cac khoan tién ma ngan hang thu thap tir nén kinh té thong qua cac
hinh thtrc nhu tién gui, tién tiét kiém, hodc phat hanh cac gidy to c6 gid nhu ky phiéu va

trai phiéu. Nhitng khoan nay dugc sir dung lam vdn kinh doanh ctia ngan hang.



Vén vay: Pay 1a ngudn vén ma ngan hang vay tir cac ngudn nhu thi truong lién ngan hang,

Ngan hang Nha nudc, hodc cac td chirc tai chinh nudc ngoai.
Vén tu c6: Day 1a von do cac chu sé hitu va nha dau tu dong gbép khi thanh 14p ngan hang.
Trong qua trinh hoat dong, von nay c6 thé duge bd sung thong qua loi nhuan giir lai.

Tai san c6: Tai san c6 phan anh két qua tir viéc sir dung ngudn von cua ngan hang dé
sinh 10i. Cac tai san ndy bao gém:

Tién du trit: GOm hai phan chinh 13 dy trir bit budc theo quy dinh ctia Ngan hang Nha

nude va du trit thing du, tirc 1a s6 tién ma ngan hang giit lai dé dam bao kha ning thanh

toan.

Céc khoan dau tu chiing khoan: Pay 1a cac khoan dau tu ctia ngan hang vao chung
khoén, dugc coi la mgt phan quan trong trong viéc quan 1y von.

Tai san co6 dinh: Bao gdbm céc tai san c6 thoi gian st dung dai, thuong trén mot nam, va
la co s& vat chat thi€t yéu cho hoat dong ctia ngan hang.
Gitra hai bén cua bang can doi ké toan c6 moi quan hé mat thi€t va tinh chat co ban cua

bang can doi ké todn 1a tinh can doi gitra tai san va ngudn von, biéu hién qua cong thic:

Tai san c6 = No phai tra + Von chii sé hiru

e Phin ngoai bing:

Ngoai cac chi tiéu chinh trong bang can dbi ké toan, con ton tai nhiéu khoan muc c6 tac
dong truc tiép dén hoat dong kinh doanh, dac biét 1a voi cac td chure tin dung. Day la nhitng
khoan myc chua dugc ghi nhan 1a tai san ng hay tai san c6, nhung co tam quan trong khong
nho. Cac khoan muc nay thuong duoc ngan hang theo ddi ngoai bang can di, bao gdm
cac cam két bao 1anh, tai trg cho khach hang, bao lanh vay von, bao 1anh thuc hién hop
dé)ng, cam két thyc hién céc giao dich trong tuong lai, va cac khoan cong ng chua dugc

thuc hién theo hop dong cua khach hang.

Bén canh viéc theo doi cac chi ti€u ndi bang, cac don vi can chu trong viéc theo doi, tinh
toan va phan tich cac khoan muc ngoai bang nay, boi chiing c6 thé anh hudéng dang ké dén

hiéu qua hoat dong kinh doanh cuia ngan hang.

% Nguon thong tin tir bao cdo két qua kinh doanh




Bao céo két qua kinh doanh (con duoc goi 12 bao cdo thu nhép - chi phi) cung cip
thong tin vé cac loai thu nhép, chi phi quan trong, ciing nhw 131 hoic 16 rong ctia ngan hang
thuong mai trong mot khoang thoi gian nhat dinh. Thong qua bao cdo nay, ngudi doc 6
thé danh gi4 tong quat hiéu qua hoat dong cta ngan hang. Bao c4o nay hd tro ban lanh dao
trong viéc diéu hanh, kiém soat, lap ké hoach va xac dinh nhiém vu cho ky tdi, dong thoi
gitip x4c dinh cac bién phap khic phuc nhitng diém yéu, cai thién hiéu suét hoat dong cua
don vi. Bén canh do, bao cédo cling cho théy tinh hinh thuc hién nghia vy tai chinh vé1 Ngan

sach Nha nudc (NSNN) cua ngan hang.
Bio cao dugc trinh bay gdm hai phan chinh
e Phan 1: Lii, 15

Phan nay ghi nhan két qua hoat dong kinh doanh ctia don vi, bao gdm ca cac hoat dong
chinh va céc hoat dong phu trg. Cac chi tiéu cu thé bao gém: Thu nhap thuan tr 13i: Po
ludng tong thu nhap tir 13i va cac khoan twong tu, sau khi trir di cac chi phi tra 13i trong ky.
Thu nhap thuan tir dich vu: Phan anh khoan lgi nhuan thu dugc tir viée cung cép cac dich
vu cho khéach hang, sau khi khau trir cac chi phi lién quan dén dich vu. Thu nhdp thuan tir
hoat dong ngoai héi: Ghi nhan lgi nhuan rong tir cac giao dich ngoai té trong sudt ky bao
c40. Thu nhap tir dau tu va kinh doanh chimg khoan: Bao gém tong loi nhudn tir cac hoat
dong dau tu hodc mua ban ching khoan, sau khi da khau trir chi phi. Thu nhap tir cac hoat
dong kinh doanh khéc: S4 tién thu duoce tir cac hoat dong khong nam trong cac hang muc
chinh, sau khi da trur di chi phi lién quan. Chi phi quan 1y: Phan anh chi phi quéan 1y va céac
khoan dy phong riii ro lién quan dén hoat dong tai chinh ctia ngan hang trong ky. Loi nhuan
truge thué: Téng lgi nhuan thu duoc tir tit ca cac hoat dong kinh doanh trong ky trude khi
tinh thué thu nhap doanh nghiép. Thué thu nhap doanh nghiép phai nop: Tong sb thué thu
nhap ma ngan hang phai ndp cho nha nudc, tinh trén phan thu nhap chiu thué trong ky bao
c40. Loi nhuan sau thué: Loi nhuan con lai sau khi d3 trir di thué thu nhép doanh nghiép,

thé hién két qua kinh doanh thyc té ctia don vi.
e Phin 2: Tinh hinh thuc hién nghia vu v6i Ngan sach Nha nuéc

Phan &nh viéc thyc hién cac nghia vu tai chinh ddi voi nha nuée, bao gém thué, phi, 1¢
phi va cac khoan dong gop khac. Theo quy dinh cia Chuan muc ké toan (VAS 22), cac chi

tiéu lién quan dén thu nhap va chi phi ctia ngan hang bao gdm: thu nhap tir 13i va cac khoan
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twong tu; chi phi 1ai va cac chi phi twong tu; lgi nhuan tur co tlrc va ¢ phén; thu nhap tu
phi dich vy; phi va chi phi hoa hong; 14i hoic 16 rong tir kinh doanh chtng khoan; 13i hodc
16 rong tu dau tu chirng khoan; 131 hoac 16 rong tu giao dich ngoai héi; thu nhap tur cac hoat
dong khac; ton thit tir cac khoan cho vay va tmg trude; chi phi quan 1y va cac chi phi hoat

dong khac.

Dé 1ap béo céo két qua hoat dong kinh doanh cho ky nay, sb liéu co s& bao gdm béo céo

két qua kinh doanh cua ky trudce va sé du cudi ky cia céc tai khoan thudc loai 7 va 8.
e Ngudn thong tin tir bao cdo lru chuyén tién té

B4o cdo nay hd tro cic nha quan Iy ngan hang thwong mai (NHTM) theo di va kiém
soat dong tién cua ngan hang, 1am rd nguyén nhin dan dén thay doi lugng tién trong ky ké
toan. Bao cao luu chuyén tién té phan tich cac bién dong tién té theo ba loai hoat dong:
kinh doanh, dau tu va tai chinh. Thong qua bao cdo ndy, ngan hang c6 thé x4c dinh luong
tién c6 san dau ky va s6 du con lai cudi ky. Cac khoan tién str dung duoc thé hién bang sd

am, trong khi cac ngudn tién thu vao duoc ghi nhan bang sé duong.

bé 1ap bao cdo luu chuyén tién té, nguodi ta thuong can clt vao bdo cido két qua kinh
doanh, bang can doi ké toan, va cac tai liéu khac nhu s6 ké toan chi tiét. C6 hai phuong

phap pho bién dé 1ap bao co nay:

Phuong phép truc tiép: Phuong phap nay don gian va dé hiéu, voi cac ludng tién tir hoat
dong dau tu va tai chinh duoc trinh bay rd rang. Tuy nhién, khdi luong cong viéc 16n va

yéu cau tinh toan phirc tap c6 thé dan dén thiéu sot hodc trang lip.

Phuong phap gian tiép: Thuong duoc cac nha ké toan chuyén nghiép ua chudng vi tinh
ngan gon, du c6 phan triru twong. Phuong phap ndy bit ddu bang viéc diéu chinh lgi nhuan
trude thué cho cac khoan thu nhap va chi phi khong lién quan dén tién mat, 13i va 16 chua
thue hién do chénh 18ch ty gia hdi doai, sb tién da ndp thué thu nhap doanh nghiép, va cac
thay d6i trong ky vé cac khoan phai thu, phai tr, hang ton kho, ciing nhu 14i va 15 tir hoat

dong dau tu.
e Ngudn thong tin tir thuyét minh bao céo tai chinh

Thuyét minh bao céo tai chinh cung cap mdt cai nhin tong quan vé cac hoat dong cua

doanh nghiép, cling véi viéc giai thich cac chinh sach ké toan ma doanh nghiép di ap dung.
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Phan nay cling néu rd tinh hinh va nguyén nhan bién dong cia mot so loai tai sdn va nguon
von quan trong, dong thoi phan tich cac chi s6 tai chinh chinh yéu va dua ra cac khuyén

nghi cua doanh nghiép.

Ngoai ra, thuyét minh bao cao tai chinh con c6 thé bao gém cac thong tin riéng tiy theo
yéu cau clia co quan quan 1y Nha nuée va doanh nghiép, phu thudc vao dic diém cu thé
cta tirng loai hinh doanh nghiép, quy mé, linh vuc hoat dong, co cdu té chirc va mutc do
quan 1y cua doanh nghiép. Thuyét minh béo cdo tai chinh duoc 1ap cing véi Bang Can doi
ké toan va Béo céo két qua hoat dong kinh doanh. Khi trinh bay, can st dung ngén ngit
ngan gon, rd rang, va cac sé liéu phai phtt hop véi nhimng thong tin d3 duoc trinh bay trong

cac bao cao tai chinh khac.

1.1.5. Cac phuwong phap trong phan tich bao cao tai chinh

Phuong phap phan tich 1a cach tiép can nham giai thich va hiéu sau hon vé céac chi tiéu
tai chinh, théng qua viéc xem xét mdi lién hé giira chiing va y nghia dang sau céc con sb.
Céac phuong phap niy bao gom: phuong phéap so sanh, phuong phap can dbi va phuong
phap loai trir. Cac phuong phép trén dugc st dung linh hoat tuy vao tung khia canh phan
tich, nham muc dich danh gia toan dién vé tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép tir nhiéu
goc do khac nhau. Diéu nay gitp phuc vu cic muyc tiéu danh gia khic nhau, tir viéc nhan

dién rui ro dén vi¢c tim ra tiém nang phat trién.

‘Phan tich bao céo tai chinh theo chiéu ngang gitp nhan biét sy bién dong cia cac khoan
muc qua thdi gian. Phuong phap nay cung cip cai nhin tong quat vé su thay doi ciia cac
chi ti€u tai chinh theo thoi gian, tir d6 gitp danh gid tinh hinh tai chinh hién tai cua doanh
nghiép. Bang cach két ndi cac thong tin, phan tich nay giup nhan dién cac yéu to tiém an
rtii ro va xac dinh nguyén nhan cta cac bién dong. Mot bién thé ctia phan tich chiéu ngang
1a phan tich xu hudng, trong d6 tap trung vao viéc danh gia su thay doi cua cac chi s tai
chinh qua cac nam. Két qua tir phan tich nay cung cap thong tin quan trong cho viéc ra

quyét dinh cua cac nha quan tri va nha dau tu.

Phan tich theo chiéu doc sir dung ty 18 phan tram dé chi ra mdi quan hé giita cic phan
trong bao c4o tai chinh so v4i tong thé. Phuong phép nay cho phép nhan biét su ting giam
clia cac thanh phan trong co ciu tai chinh, gitip danh gi4 chi tiét vé tinh hinh tai chinh cta

doanh nghiép.



Cubi ciing, phan tich cac chi s6 chu yéu giup 1am rd méi quan hé giira cac chi tiéu, giup
ngudi doc hiéu rd hon vé xu hudng tai chinh va ban chat hoat dong cta doanh nghiép.
1.1.6. Noi dung phan tich bao cao tai chinh

e Ty suét sinh 10i trén tong tai sén

ROA hay RETURN ON ASSETS (Ty sudt sinh 101 trén Tai san): 1a mot chi s6 tai chinh
quan trong ding dé do luong kha ning sinh loi ctia mot doanh nghiép trén mdi dong tai

san ma doanh nghiép s& hitu. Cong thirc tinh ROA duogc biéu thi nhu sau:

ROA = Lgi nhuin sau thué / Tong tii sén

Chi sb nay phan anh murc d6 hiéu qua trong viéc to chitc va quan 1y cac hoat dong san
xuét kinh doanh cua doanh nghi¢p. Cu thé, ROA cho biét trung binh moi déng tai san duoc
sir dung s& mang lai bao nhiéu dong loi nhuan. Chi sé nay 1a cong cu hiru ich cho cac nha
quan 1y va nha dau tu trong viéc danh gia hiéu suat st dung tai san cta doanh nghiép dé

sinh loi1 nhuan.
e Ty suit sinh 10i trén von chii s6 hiru

Ty suét sinh 10 trén von cht so hitu - RETURN ON EQUITY (ROE) 14 chi s6 tai chinh
dung dé do kha ning sinh loi trén mdi dong von cb phan cta ngan hang. ROE duogc tinh

theo cong thirc:

ROE = Lo¢i nhuén sau thué / Von chii sé hiru

Ty suét loi nhuan trén von chi sé hitu do ludong kha ning tao ra loi nhuan tir mdi 100
ddng von chi s¢ hiru ctia ngan hang. Néu chi s nay dwong, ngan hang dang sinh 10i; néu
am, ngan hang gap thua 156. Tuong ty nhu ty suat loi nhudn trén tong tai san (ROA), ty suat
nay c6 thé thay doi tuy theo thoi diém trong nam, dong thoi ciing bi anh hudng bai quy mo

va muc do rui ro cua ngan hang.

Dé danh gia chinh xac hon, can so sanh ty suit loi nhudn trén vén cha sé hitu cta ngan
hang v61 muc trung binh cua nganh hoac voi cac ngan hang khac c6 quy mé tuong duong.
Khi so sanh v&i ROA, néu ty suét loi nhuén trén von chu s& hitu cao hon, diéu d6 cho théy
ngan hang da sir dung hiéu qua vén cua cb dong dé tao ra loi nhudn, phan 4nh don bay tai

chinh tich cuec.




e Don can n¢

Don bay ng thé hién qua co cau ngudon von ma ngan hang str dung dé tai trg cho tai san.
Don bay ng dugce thé hién bang nhiéu chi ti€u khac nhau, nén khi phan tich can phai hiéu

r0 cac chi ti€u nay.

Ty s6 ng' = Tong no / Tong von

Hoac:

Ty 1¢ n¢ dai han = Tong ng dai han / Tong n¢ dai han va von ¢ phan

Loi nhuan danh cho cac ¢6 dong thuong chil yéu 1a phan loi nhuan tir hoat dong kinh
doanh ciia ngan hang, sau khi di khéu trir cac chi phi huy dong vdn, chang han nhu chi phi
vay no (13i vay sau khi d tinh dén 14 chin thué) va loi tirc tra cho co dong wu dii. Néu ty
suit sinh 101 trén tong tai san ca ngan hang cao hon chi phi str dung no va chi phi vén cb
phan wu dai, thi phan chénh léch nay sé thudc vé cac cd dong thuong. Nguoc lai, néu ty
suét sinh 101 trén tong tai san thap hon cac chi phi nay, thu nhap cua c6 dong thudng sé bi

giam.
e Thu nhép trén mdi co phan thuong

Thu nhap trén mdi ¢6 phan thuong (EPS) 1a phan loi nhuan ma ngan hang phan b cho
mdi co phén thong thuong dang dugc luu hanh trén thi truong. EPS duoc sir dung nhu mot

chi s6 thé hién kha nang kiém loi nhuan ctia ngan hang, dugc tinh bai cong thirc:

Thu nhép trén mdi co phan thwong = Loi nhuin rong — Co tirc wu dii / S6 co phiéu

thuwong trung binh luu hanh trong ky

Khi tinh thu nhap trén mdi ¢6 phiéu, s& chinh xac hon néu ngan hang st dung s6 luong
c6 phiéu dang Iuu hanh binh quén trong ky, vi s6 lugng c6 phiéu thuong thay doi theo thoi
gian. Nhung trén thue té, nguoi ta thuong 13y sb luong b phiéu dang lwu hanh cudi ky dé
don gian hoa viéc tinh toan. EPS thuong dugc coi 1a bién sé quan trong duy nhat trong viéc
tinh gia c6 phiéu va 13 thanh phan chinh cta ty 1& P/E. M6t khia canh rat quan trong nhung
thudng bi bo qua ctia EPS 1a lugng vén can thiét dé tao ra loi nhudn rong trong cong thirc

trén. Hai doanh nghiép c6 thé cé cung ty 1é¢ EPS, nhung mot doanh nghiép co thé c6 it co
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phan hon, nghia 1a viéc sir dung von hiéu qua hon. Tt ca nhitng yéu t6 khac déu binh dang,

ngan hang nay rd rang t6t hon ngin hang khac.
e H¢ s6 kha niing thanh toan nhanh

Kha ning thanh toan nhanh thé hién kha ning cta ngan hang trong viéc sir dung tién
mit hodc cac tai san co thé chuyén ddi thanh tién dé thanh toan cic khoan ng dén han hodc
d3 qua han. Chi sé nay duoc tinh bang cong thirc: (Tién mit + Pau tu ngin han + Cac

khoan phai thu)/ No ngin han.

H¢ s6 kha ning thanh toan nhanh = (Tién mit + Pau tw ngin han + Khoan

phai thu)/ No' ngin han

H¢ s6 kha niing thanh toin nhanh = Tién va cic khoan twong dwong tién + Tién giri

tai ngan hang nha nwéc + Tién vang giri tai cic TCTD khac/ No ngin han

Theo cong thiic ny, tai san ngin han va dau tu ngan han ting, no ngan han giam, kha
nang thanh toan ctia ngan hang tot; hodc ca hai déu tang, nhung tai san ngan han va dau tu
ngan han ting nhanh hon ng ngin han hoic ca hai déu giam; , nhung ng ngin han giam
nhanh hon tai san luu dong va dau tu ngan han. Ty 1¢ thanh todn nhanh 1a thudc do tinh

thanh khoan than trong hon ty 1¢ hi¢n tai vi n6 loai bo hang tdn kho khoi tinh toan.
e H¢ s0 kha niing thanh toan hién hanh

Hé s6 kha nang thanh toan hién hanh (Current Ratio) 1a chi s6 do luong kha nang thanh
toan ng ngin han ciia cac ngan hang. Chi sb nay cho biét kha nang ciia ngan hang trong

viéc tra cac khoan ng ngan han.

Hé s6 ngay duoc tinh theo cong thirc:

H¢é s0 kha niing thanh toan hién hanh = Tai san lwu ddng / No ngin han

Ty 18 thanh toan hién hanh cang cao thi kha ning tra no cua ngan hang cang 16n. Néu
hé s6 nay nho hon 1 thi ngan hang it c6 kha niang dap tmg nghia vu tra no khi dén han. Mic
du ty 16 nho hon 1 ¢6 thé cho thay strc khoe tai chinh kém nhung diéu d6 khong co nghia

la ngan hang s& pha san vi c6 nhi¢u cach dé huy dong thém von.
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Khi phan tich kha ning thanh toan ngan han dua trén tai san ngan han, cin xem xét chat
luong tai sdn ngan han cia ngan hang thong qua céac chi ti€éu nhu toc do quay vong cac

khoan phai thu, vong quay cac khodan phai tra.
e Hé sb vong quay khoan phai thu

"Vong quay cac khoan phai thu 1a mét trong nhiing chi ti€u tai chinh quan trong danh gia
hiéu qua hoat dong kinh doanh. Ty I¢ nay cho théy s6 1an cac khoan phai thu dugc luan

chuyén trong mét ky bao céo nhét dinh dé dat duoc doanh thu trong ky do.

Hé s6 vong quay cac khoén phai thu = Doanh thu / Binh quin cac khoén phai

thu

Hé s6 cang 16n thi tbc do thu hdi no ciia céng ty cang nhanh va kha ning hién thuc hoa
cac khoan phai thu cang cao. Piéu nay gitp cac ngan hang cai thién dong tién va tao ra cac
sang kién tai tro von luu dong. Nguoc lai, hé s6 ndy cang thap thi quy cua cong ty cang bi
chiém dyng nhiéu va luong tién mit s& giam, tir d6 1am giam su nhiét tinh cta cong ty

trong viéc huy dong von luu dong.
e Ty 1¢ luu rong tir hoat dong kinh doanh ddi véi tong no

Ty 1& ngan luu rong tir hoat dong kinh doanh cang cao va on dinh s& dam bao cho viéc
thanh toan cac khoan no tot hon. Cong thirc tinh ty 1& ngan luu rong tir hoat dong kinh

doanh so véi tong ng nhu sau:

Ty 1é ngén luu rong tir hoat dong kinh doanh so véi tong ng' = Ngan hru rong tir

hoat dong kinh doanh/ Binh quén tong n¢

e Ty l¢ dam bao lai vay

Vi tién lai vay dugc trir vao lgi nhuén trude thué va lgi nhuén 1ai nén phan con lai sau
thu¢ 1a 1gi nhudn sau thué - phan thudc vé chu s¢ hitu. Néu loi nhuan trudc thue va 1ai lai

16n gap nhiéu lan 13i vay thi kha ning dam bao loi nhuan dé tra 13i cang cao.

Ty 1é dam bao lii vay = Loi nhuin trude thué va 14i vay/ Lii vay

1.2. Cac nhén t6 anh hwéng dén phan tich bao cdo tai chinh
B4o c4o tai chinh (BCTC) 1a ngudn cung cip thong tin tai chinh quan trong cho céac

bén lién quan bén ngoai, dam bao rang thong tin duoc truyén dat mot cach kip thoi va chinh
12




xé4c. Chét luong ctia BCTC c6 tac dong 16n dén cac quyét dinh chién luoc cia ban quan Iy

va cac nha dau tu. Mot BCTC chat luong cao c6 thé ting cudong hiéu qua dau tu.

Chinh vi vy, hién nay c6 rat nhiéu nghién ctru tip trung vao viéc do ludng chit luong cua
BCTC thong qua viéc xac dinh cac yéu té anh huong dén nd. Bén canh cac dir liéu tai
chinh, viéc danh gia chit luvong ciing co thé dua vao cac thong tin khac khong nam trong

bao c4o tai chinh truyén thng.

1.2.1. Nhan t6 khach quan

e Yéu t6 chinh tri

Chinh sach ctia chinh pha nhu cac quyét dinh lién quan dén thué, hd tro doanh nghiép,
hay cac chinh sach khuyén khich dau tu co thé tac dong truc tiép dén hoat dong ctia doanh
nghiép va céac chi so tai chinh. Nhitng thay doi trong luat phap, cac quy dinh vé ké toan,
kiém toan, hodc quy dinh lién quan dén méi trudng va lao dong co thé gay ra sy bién dong
trong bao cdo tai chinh. Muc do 6n dinh hodc bat 6n chinh tri anh hudng dén niém tin cua

nha dau tu, kha ning huy dong von, va hoat dong kinh doanh tong thé cia doanh nghiép.
e Yéu té nén kinh té

Téc do tang trudng GDP, su phét trién cta cac nganh kinh té, cong nghiép va dich vu
c6 thé tac dong dén doanh thu va loi nhuan ctia doanh nghiép. Mtc do lam phat anh huong
dén strc mua cua nguoi tiéu dung, chi phi san xuét, va gia ca hang hoéa, tir d6 tac dong dén
loi nhuén cia doanh nghiép. Bién dong vé 14i suat cho vay va 13i suat tiét kiém anh huong
dén chi phi tai chinh cua doanh nghiép va quyét dinh dau tu cua cac nha dau tu. Doi véi
céc doanh nghiép hoat dong trong linh vuc xuat nhap khau, bién dong ty gia hoi dodi c6
thé anh huong dén doanh thu, chi phi, va lgi nhuan. Cac giai doan cua chu ky kinh té, chéng
han nhu tang trudng, suy thodi hodc phuc hoi, déu co tac dong dén hiéu qua kinh doanh
ctia doanh nghiép. Su bién dong trén thi truong ching khodn, trai phiéu va céac thi trudng
tai chinh khac c6 thé anh hudng dén gia tri co phiéu, kha nang huy dong vén va chi phi tai

chinh cia doanh nghiép.

1.2.2. Nhan t6 chi quan
Céc nhan t6 cht quan anh hudng dén bao cdo tai chinh bao gdm nhiéu yéu to lién
quan truc tiép dén quan 1y va diéu hanh doanh nghiép. Trudc hét, nang luc va dao dirc cta
ban lanh dao dong vai trd quan trong trong viéc quyét dinh chét luong ciia bao cdo tai
13



chinh. Céc quyét dinh ké toan, tir viéc chon phuong phap khau hao dén cach xur 1y cac giao
dich phtrc tap, déu c6 thé bi anh huong boi sy can thi€p cua quan 1y. Bén canh do, trinh do
chuyén mén cia d6i ngil ké toan ciling 12 yéu té then chdt. Nhan vién ké toan c6 k¥ ning
va kinh nghiém cao s& giam thiéu sai s6t va dam bao tinh chinh x4c, minh bach trong béao

4

Cao.

Ngoai ra, van héa doanh nghiép ciing tic dong khong nho dén bao cdo tai chinh.
Mot moi truong lam viée dé cao su trung thyc, minh bach va tuan thu quy dinh phap luat
s& thuc ddy viée l4p bao cdo chinh xac, khong bi bop méo. Tuy nhién, ap luc tai chinh va
quan tri ciing c¢6 thé din dén hanh vi thao ting bao co tai chinh dé lam dep két qua, dic
biét khi doanh nghiép can dap ung ky vong cta c6 dong hodc tuan thu cac diéu kién vay
no. Cudi cung, mot h¢ théng kiém soat ndi bd manh mé va hiéu qua la can thiét dé dam
bao rang cac bao cao tai chinh dugc 1ap ding chuan va dang tin cdy, giam thiéu nguy co
sai sot hodc gian 1an. Tét ca cac yéu to ndy déu can duoc quan 1y va giam sat chit ché dé

dam bdo tinh trung thyc va minh bach ctia bdo céo tai chinh.
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CHUONG 2: PHAN TiCH TINH HINH TAI CHINH CUA NGAN
HANG THUONG MAI CO PHAN VPBANK
2.1. Téng quan vé VPBank

2.1.1. Lich sir hinh thanh va phat trién VPBank

VPBank dugc thanh 1ap vao ndm 1993, trong bdi canh Ddi méi tai Viét Nam, va tir d6
da phat trién khong ngimg, tré thanh mot phan quan trong trong sy phat trién kinh té cta
dat nude. Sudt hon 30 nim qua, VPBank d3 déng gop tich cuc vao viée huy dong va phan
bd nguén luc cho nén kinh té, cung cép cac dich vu tai chinh hién dai cho ca nhan va doanh

nghiép, dong thoi hd trg cac dy an dau tu va mo rong kinh doanh.

VPBank da nhanh chéng thich trng v&i nhitng xu hudng mai, tur sy lan rng cua Internet
cho dén qua trinh s6 hoa nganh tai chinh. Sy thanh cong trong cac giai doan trudc da gitp
VPBank vuon 1én tré thanh ngan hang co von diéu 18 16n nhat Viét Nam vao cubi nim
2022. Hi¢n tai, VPBank dang chuén bi cho giai doan phat trién tiép theo, v6i tham vong
nam trong Top 3 ngan hang hang dau tai Viét Nam va thudc Top 100 ngan hang 16n nhat
chau A.

Véi sit ménh déng gép vao su phat trién bén virng va thinh vuong ctia Viét Nam,
VPBank di xdy dung chién lugc phat trién 5 nam tir 2022 dén 2026, nham mé rong tim

nhin, ndm bat cac co hd1 mdi va doi pho vai cac thach thie sau cude khing hoang dai dich.

Trong gﬁn 27 nam hoat dong, VPBank da m& rong mang ludi 1€n 227 diém giao dich va
¢ gan 27.000 nhan vién. Nam 2017, VPBank chinh thtrc niém yét c6 phiéu trén san giao
dich ching khoan TP.HCM véi ma ching khoan VPB, danh dau mot budc phét trién méi.
Pén nam 2020, VPBank tiép tuc cung ¢ vi thé, dam bao hoat dong an toan va duy tri tang

truong bén virng.

Tinh dén cudi nam 2019, téng thu nhap hoat dong cuia VPBank dat 36.356 ty dong, ting

20,3% so v&i ciing ky nam trude. Loi nhuan trudce thué ciing dat ky luc véi 10.324 ty dong,
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vuot 9% so véi ké hoach va tang 12,3% so v&i nam 2018.Hét nam 2019, téng thu nhap
hoat dong dat 36.356 ty dong, tang 20,3% so véi cung ky. Loi nhudn trude thué dat muc
cao nhét trong lich sir 10.324 ty dong, vuot 9% ké hoach va ting 12,3% so voi ndm 2018

Hinh 1: Logo VPbank

< VPBank

Ngan Hang Vviét Nam Thinh Wwong
Nguon: VPBank

Tén diy di: Ngan hang Thuong mai C6 phan Viét Nam Thinh Vuong

Tén viét tit: VPBank

SWIFT code: VPBKVNVX

Loai hinh hoat dong: Ngan hang thuong mai.

Tru sé chinh: tdoa nha VP Bank — s6 89 Lang Ha, Quan Péng Pa, Ha Noi, Viét Nam
Tong dai: 024.73000000

Hotline: 1900545415

Email: chamsockhachhang@vpbank.com.vn

Website: https://www.vpbank.com.vn

2. Tam nhin va stt ménh

Tré thanh ngan hang c6 vi thé viing chic trong 3 ngan hang 16n nhat Viét Nam va top
100 ngan hang chau A, gop phan vao sy phat trién bén viing, thinh vugng cua dat nude va
xa hoi.

Tién phong, sang tao, nang cao chat lugng dich vu tai chinh cho khach hang va déi tac,

phat trién hiéu qua, mang lai gia tri thinh vuwong bén viing cho c¢6 dong, cong dong va xa

hoi.
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3. Chién lwgc phat trién va gia tri cot 15i

Céc thanh tyu dat dugc trong hai giai doan phat trién gan ddy (2012-2017 va 2018-2022)
d3 x4y dung mot nén tang virng chic va tao ra dong lyc manh mé cho VPBank, gitip ngan
hang tyr tin tiép tuc mo rong thanh cong trong chién luoc phat trién mai. Nhitng thanh cong
nay khong chi gop phan vao sy phat trién bén virng va thinh vuong cua dit nuéec ma con

nang cao gia tri mang lai cho khach hang, c6 dong va nha dau tu.

Véi mot tim nhin chién lugc 16 rang va nén tang tai chinh viing chic, VPBank d3 dit ra
muc tiéu cho giai doan phat trién tiép theo. Theo du béo ciia Quy Tién t& Qubc té (IMF)
vao thang 6/2022, Viét Nam du kién sé& dat vi tri thu ba trong khu vuc Pong Nam A vao
nam 2025, véi GDP dy kién vuot qua 571 ty USD, chi ding sau Indonesia va Théi Lan.
IMF di ghi nhan nd luc cta Viét Nam trong viéc cai thién moi truong kinh doanh, thiic
day s6 hoa, nang cao k¥ nang lao dong va ting cudng ning suat ciia cac doanh nghiép vira

va nho, mé ra trién vong tang truong dai han cho quoc gia.

bé dat duoc tam nhin nay, VPBank da déra nhitng muc tiéu chién luogc o rang cho giai
doan tdi, nham tré thanh mot trong ba ngan hang hang dau tai Viét Nam va nam trong Top
100 ngan hang 16n nhat chau A. Pé thuc hién muc tiéu nay, ngan hang dua trén nén tang
tai chinh vitng manh, véi quy mé von cha sé hiru hop nhit vuot qua 103.000 ty dong va
vbn diéu 18 hon 67.000 ty dong — mirc vén dicu 18 16n nhat trong hé théng ngan hang tai

Viét Nam vao cudi nam 2022.

Ngoai ra, ha tang cong nghé va kha ning s6 héa ciia VPBank di dugc ching minh 1a
yéu td quan trong trong viéc dap tmg nhu cau va xu hudng thi trudng méi, dong thoi dam
bao an toan va hiéu qua trong hoat dong. VPBank di ap dung cac chudn muc cao nhu Basel
1T va dang hudng t6i Basel 111, cung véi chudn muc ké toan qubc té IFRS 9 dé quan 1y rui

ro va hoat dong.

Chién lugc ctia VPBank 1a phat trién thanh mot ngan hang da ning, dan dau vé kha ning
trién khai, d6i méi va tao ra gia tri thong qua cac giai phéap tai chinh toan dién, tan dung

strc manh cuda h¢ sinh thai va cong ngh¢ tién tién.

Nhan dip ky niém 30 ndm thanh 1ap vao ngay 12/8/2023, VPBank di chinh thirc cong bd
5 Gia tri cot 16i méi. Nhiing gia tri nay khong chi ké thira cic pham chét da hinh thanh ban
sic ciia VPBank trong sudt nhiéu nim qua ma con bo sung thém nhirng tinh than va gia tri
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méi dé duy tri su ting truong bén viing. Cac gia tri cdt 16i moi ndy bao gdm: Khat vong;

Chinh tryc; Hiéu qua; Ky cuong; Sang tao.

2.1.2. Co ciu t6 chire
Hinh 2: So do co cdu té chirc ciia VPBank

Ban dicy Pho TGD | cac knéi
hanh thurérng trge “| Kinh doanh
UBQL Tai kinh doanh
san Mo, ed
WP Direct
HE Tin dung
UB Mhan s UBCL Rui ro Truyén thang,
Tt g tiép thi
UBTD va T .
UBQL Rui ro okl e —{  van hanh
—  Taichinh

EH Cé dbng [+ HE Quan tri Téng giam dac —‘| Quan tri ndi ro

Chuan fri nhan o
Ban kiém soat Pho TGE ENTF
. Phan Tich
- thuwdrng trgc _'I cinh doanh
Cang ty hé trgr —

__d TNHH in dung

Kinéi kiém toan QLTS Phap ché & kidm
ndi bd WPBank soat tudn thi

Nguén: VPBank

So d6 to chirc cia VPBank dugc thiét ké nham dam bao hoat dong hiéu qua va quan
Iy t6i wu ngudn lwc. Tai dinh cua cdu tric to chirc 1a Ban Lanh dao, gdbm Hoi déng Quan
tri va Ban Diéu hanh, chiu trach nhiém vé chién luoc phat trién va quan ly toan dién cua
ngan hang. Dudi Ban Lanh dao 1a cac Khéi chirc niang chuyén biét nhu Khéi Khach hang
Cé nhan, Kh6i Khach hang Doanh nghiép, Khdi Quan tri Rui ro, va Khdi Cong nghé Thong
tin. Mdi khéi duoc quan 1y boi mot Giam déc Khéi va cd nhiém vu thyc hién cac chién
luge va chinh sach cu thé nham dap g nhu cau cua khach hang va cai thién hi¢u suit hoat
dong. Cac Phong ban chirc niang dudi cac khoi chiu trach nhiém trién khai cong viéc hang
ngay, tir quan 1y tin dung, phat trién san pham, dén quan 1y tai chinh va hd trg cong nghé.
So db t6 chirc nay cho phép VPBank duy tri tinh linh hoat, dap ing nhanh chéng véi thay

d6i thi truong va dam bao dich vu chit luong cao cho khach hang.
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2.1.3. Nhirng thanh tuu dat dwgc

VPBank: mét hanh trinh day thanh tyu va déi méi. Ngay 12/9/1993, Ngan hang
TMCP céac Doanh nghiép Ngoai quc doanh Viét Nam (VPBank) duoc Ngan hang Nha
nudc cip gidy phép hoat dong. Qua thoi gian, VPBank di tién hanh doi tén thanh Ngan
hang Thuwong mai C6 phan Viét Nam Thinh vuong (Vietnam Prosperity Joint-Stock
Commercial Bank), giit nguyén tén viét tit tiéng Anh 13 "VPBank". Su thay ddi ndy thé
hién khat vong mang lai sy thinh vugong cho khéach hang va ) dong, déng thoi tao diéu
kién thuan lgi cho sy phat trién cua khu vuc kinh té tu nhan va dong gop vao cong cudc

xay dung dat nude.

Trong giai doan chuyén d6i dau tién (2012-2017), VPBank di khang dinh vi thé 1a
mot trong 5 ngan hang TMCP hang dau Viét Nam va 1a mot trong 3 ngan hang TMCP tu
nhan ban 1¢ hang dau vé doanh thu va loi nhuan vao nam 2017. Py ciing 1 nim VPBank
niém yét 1,33 ty co phiéu VPB trén S¢ Giao dich Chting khoan HoSE va chao bén riéng 1&

thanh cong gan 165 triéu co phiéu.

Giai doan chuyén d6i thir hai (2018-2022), VPBank theo dudi dinh huéng "Ting
truong chat luong", voi tham vong tré thanh mot trong 3 ngan hang c6 gia tri nhat tai Viét
Nam vao nam 2022 va trd thanh ngan hang ban 1¢ than thién nhét véi nguoi tiéu dung thong
qua cong nghé. Tir nam 2015-2019, VPBank phét trién nhiéu giai phap tai chinh tong thé,
cung cip da dang dich vu tai chinh cho nhiéu phan khac khach hang. Nam 2018, mi co
phiéu VPB duoc chon vao danh sach VN30 - top nhitng ¢6 phiéu cé gia trj von hoa va

thanh khoan 16n nhit.

Trong 10 nam tir 2010 dén 2020, tong tai san ciia VPBank tang tir 59.807 ty dong
1én 419.027 ty dong (ting hon 7 lan). Du no cap tin dung dat 322.881 ty dong (gap hon 11
1an), huy dong khach hang va gidy to c6 gia dat 296.273 ty déng (gip gan 9 1an). Quy md
téng thu nhap tang gan 30 lan, tir 1.309 ty dong ndm 2010 1én 39.033 ty dong nam 2020,
loi nhuan truée thué ting 20 1an 1én 13.019 ty dong. Ty 1é no xau hop nhit cia VPBank

duogc gitt dudi muc 3%, va tai ngan hang riéng 1¢ 1a 1,98%.

Du chiu anh huéng cuia Covid-19, VPBank van hoan thanh muc tiéu kinh doanh
nam 2020, dam bao viéc lam cho ngudi lao dong va tao ngudn thu cho ngan sach nha nudc.
Niam 2019, VPBank (cong ty me) xép thir 18 trong danh sach 1.000 don vi ndp thué 16n

nhit ca nudc, va dung thir 3 trong sd cac doanh nghiép c6 vén tu nhan. Cong ty tai chinh
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FE Credit cia VPBank xép thir 24. Trong 5 nim qua, VPBank da ndp thué gan 12.000 ty
ddng, riéng ngan hang me ndp gan 6.200 ty dong.

VPBank lubn coi con ngudi 14 tai san quy gia nhit. Nam 2016 va 2017, VPBank
duoc xép vao danh sach 5 noi lam viéc hanh phuc nhét Viét Nam do Anphabe va Nielsen
binh chon. Nhan vién cia VPBank dugc huong ché do dai ngd, phuc loi toan dién voi hé
théng lwong thuéng canh tranh, chuwong trinh "Vay gin két" va ESOP. VPBank ciing to
chtrc thanh cong cac hoat dong xa hoi, nhu gidi marathon vai 7.000 van dong vién va quyén
g6p cho 5 quy tir thién. Trong 5 nim qua, VPBank di dong gdp gan 36 ty dong cho cic
chuong trinh an sinh x4 héi va tai trg cho hoat dong phong chéng Covid-19 ciing nhu hd
trg cac dia phuong khac phuc hau qua thién tai, bao I

2.2. Két qua hoat dong ciia VPBank
Bang 2.1: Két qua hoat déng VPBank 2021 — 2023

Chi ticu Nam Nam Nam 2021 véi 2022 va
2021 2022 2023 2022 2023

Doanh thu 44,302 | 58,798 |49,740 | 14,496 (9,058)

Chi phi 29,938 36,577 38,935 |[6,639 2,358

Loi nhuan 11,477 116,909 |8,494 5,432 (8,415)

Nguon:BCTC ciia VPBank
Biéu d6 2.1: Két quad hoat déng ciia VPBank
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Nguon:BCTC ciia VPBank
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Nam 2021 doanh thu dat 44,302 ty VND. Nam 2022 doanh thu ting manh 1én
58,798 ty VND, ting 33% so v&i nam 2021, dic biét 1a tir 13i/15 thuan tir hoat dong khac.Chi
phi ciing tang dang ké, nhung loi nhuan sau thué van dat mirc cao hon nam 2021. Nam
2023 doanh thu giam xudng 49,740 ty VND, giam 15% so v&i nim 2022. Nguyén nhan
tang truong ndm 2022 chi yéu do su phuc hoi kinh té sau dai dich COVID-19, nhu ciu vay
von tang manh, va cac dich vu ngan hang ) phat trién manh mé. Su gidm sut do 2023 canh
tranh gay gat trong nganh ngan hang va giam lai suét cho vay, ciing véi tinh hinh kinh té

chua On dinh.

Nam 2021 chi phi 14 29,938 ty VND. Nam 2022 chi phi tang lén 36,577 ty VND,
tang 22% so voi nam 2021. Nguyén nhan tdng chi phi do ndm 2022 ngan hang da tangw
du phong rui ro d& dam bao an toan tai chinh trong bdi canh nén kinh té bién dong.Nam
2023 chi phi tiép tuc ting 1én 38,935 ty VND, ting 6% so v&i nam 2022. Viéc ting trudng
chi phi cha yéu do dau tu vao cong nghé, mé rong mang ludi chi nhanh va ting du phong
rii ro tin dung dé ddi pho vdi tinh hinh kinh té khong 6n dinh. Nam 2023 chi phi van ting
do chi phi duy tri mang ludi chi nhanh va dau tu vao cong nghé mic du c6 mot sb bién

phap cit giam chi phi da duoc thyc hién.

Niam 2021 loi nhuén sau thué dat 11,477 ty VND. Pay 1a két qua cua su ting trudng
trong doanh thu va quan 1y chi phi hiéu qua. Nam 2022 loi nhuan sau thué ting 1én 16,909
ty VND, ting 47% so v4i naim 2021. Su tang trudng nay chii yéu nho vao viée ting doanh
thu tir cac hoat dong kinh doanh cbt 16i va quan 1y chi phi hidu qua. Diéu ndy cho thiy
VPBank da tan dung tdt cac co hoi trén thi truong va cai thién hiéu qua hoat dong. Tuy
nhién, nam 2023 loi nhuén sau thué giam manh xudng con 8.494 ty VND, giam 50% so
v6i nam 2022. Nguyén nhan chinh 1a do doanh thu giam va chi phi ting, ciing véi cac yéu
t6 canh tranh gay git va bién dong kinh té khong thuan. Nam 2022, doanh thu ting manh
1én 58.798 ty VND (ting 33% so v&i ndm 2021), dic biét 1a tir 13i/16 thuan tir hoat dong
khac. Chi phi ciing ting dang ké nhung loi nhuan sau thué van dat mirc cao hon nim 2021.
Niam 2023, doanh thu giam xubng 49.740 ty VND (giam 15% so voi nim 2022). Sy suy
giam nay 1a do tinh hinh kinh té kh6 khan, anh huong dén nhu cau vay von va dich vu tai

chinh.

Biéu d6 két qua hoat dong ctia VPBank trong giai doan 2021-2023 cho thay mot sy phat
trién manh mé trong nim 2022, sau d6 13 su suy giam trong nim 2023. Piéu nay phan anh
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rd rang cac yéu td kinh té va thi truong di tac dong dén hoat dong kinh doanh ctia ngan

hang

2.3. Phan tich bao cao tai chinh cua VPBank

2.3.1. Phan tich tinh hinh tai san cia VPBank
Bang 2.2: Tinh hinh tai san VPBank 2021 -2023

< .. Tang/Giam
Chi tiéu Nim2021 |[Nim2022| Nam2023 | 1ang/Giam2022 4, ., 0 véi
so vai 2021
2022
+1 4 ty
Téng tai sén 547,409 ty (631,013 (817,567 ty +83,604 ty VND VNSS 534ty
, +15 279
VND ty VND  |VND (+15.27%) (+29.56%)
Cic khoan ng Chinh phit 8454ty 1929ty |, o 0o |-6.525ty VND (- |+2,189 ty VND
va NHNN VND VND O 77.18%) (+113.48%)
3 + y
Tién giri va vay cac TCTD 114,619ty [140,249 |156,357 ty +25,630 ty VND V:\f[’)log ty
) , +22 360
khéac VND ty VND VND (+22.36%) (+11.48%)
n -
Tién gii ciia khich hang 241,837ty |303,151 |442,368 ty +61,314 ty VND V:\fg 217ty
, +95 369
VND ty VND  |VND (+25.36%) (+45.91%)
Céc cong cu tai chinh phai
sinh va cac khoan ng tai - 15ty VND |- +15 ty VND -15 ty VND
chinh khéc
Vén tai trg, uy thac diu tu, , ,
. s , , , -57 ty VND (- -25 ty VND (-
::0 vay ma TCTD chiu rdi [104 ty VND |47 ty VND (22 ty VND 54.81%) 53.19%)
sy A s . .. 181,296ty 63,700 ty \ -17,596 ty VND (- |-15913 ty
Phat hanh giay to c6 gia VND VND 47,787 ty VND 21.65%) VND (-24.98%)
, . , 14,821ty |18,419ty , +3,598 ty VND +8,699 ty VND
Cac khoan ng khac VND VND 218y VND o4 2706) (+47.23%)
+150,260 ty
A. . . 461,131ty |527,511 677,771ty +66,380 ty VND ’
TONG NQ PHAI TRA VND
¥ ) + 4009
VND ty VND  |VND (+14.40%) (+28.49%)
+36,294 ty
Vén va cde quy 86,278 ty 103,502 [139,796 ty +17,224 ty VND Vf\f[’) o4ty
, +19 969
VND ty VND  |VND (+19.96%) (+35.05%)
= s > < + g
TONG NQ PHAI TRA VA 547,409ty 631,013 817,567 ty +83,604 ty VND VlNgg 554ty
VON CHU SO HU VND ty VND  |VND +15.27%
ON CHU SO HU'U v VN (+15 0) (+29.56%)

Nguon:BCTC ciia VPBank

Téng tai san 2022 so v&i 2021 tang 83,604 ty VND (+15.27%) nho vao tang trudng

trong cac khoan tién guri ctia khach hang va vay tir cac t6 chirc tin dung khac. Chtng khoan

kinh doanh ting manh vao nam 2023 do sy ting trudng trong dau tu vao cac ching khoan
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c6 1i suat cao hon. Tong tai san nam 2023 so v&i 2022 ting 186,554 ty VND (+29.56%),
day 12 mire ting rit manh, chu yéu do ting tién gtri ctia khach hang va khoan vay tir cc to
chtre tin dyung khac. Cac khoan ng Chinh phu va NHNN bién dong manh, giam 77.18% tur
nam 2021 dén 2022, sau d6 tang trd lai 113.48% vao nim 2023. Khoan no nay bién dong
manh qua cac nim. Sy giam manh trong nim 2022 c6 thé do VPBank da tra bot ng cho
Chinh phi va NHNN, tuy nhién, ting trd lai vao nim 2023 cho thiy ngan hang c6 thé da
vay thém dé dap Gmg nhu cau von. Tién giri va vay cac TCTD kh4 ting déu qua cic nim,
ting 22.36% tir 2021 dén 2022 va ting 11.48% tir 2022 dén 2023. Thé hién VPBank da
tich cuc huy dong vén tir cac ngudn nay dé hd trg cho hoat déng kinh doanh. Tién guri cta
khach hang ting manh, 25.36% tir nim 2021 dén 2022 va 45.91% tir nam 2022 dén 2023.
VPBank di thu hat dugc luong tién guri 10n tir khach hang, gop phan ting cudng nguén
v6n 6n dinh. Phat hanh gidy to c¢6 gia giam lién tuc, 21.65% tir 2021 dén 2022 va 24.98%
tir 2022 dén 2023. Piéu nay cho thdy VPBank da giam dan viéc phat hanh cac gidy to co
gia dé huy dong vn va chuyén huéng sang cic ngudn von khac. Von va cac quy ting

truong 6n dinh, 19.96% tir 2021 dén 2022 va 35.05% tir 2022 dén 2023.

Tong tai san cuia VPBank di ting trudng manh qua cac niam, dic biét 1a nim 2023.
Céc khoan tién giri ciia khach hang va vay cac to chuc tin dung khac dong gop 16n vao su
tang truong nay. Tuy nhién, su bién dong manh trong cac khoan ng Chinh phu va NHNN
cling can dugc theo dbi chit ché dé dam bao sy 6n dinh tai chinh trong dai han. Vén va cac
quy cua VPBank ciing tang truéng 6n dinh, cho thiy ngan hang da c6 nhiing budc tién
dang ké trong viéc quan 1y tai san va vén. Su ting trudng cua tong tai san qua cac nim 13
két qua ctia chién luge thu hat von hiéu qua va quan 1y tai san tot cia VPBank. Mic du ¢o
nhirng thach thirc vé bién dong trong cac khoan no, VPBank van duy tri dwgc mirc ting

trudng an tuong va 6n dinh trong giai doan nay.

2.3.2. Phan tich tinh hinh nguon von ciia VPBank

Bdng 2.3:Tinh hinh nguon von 2021 - 2023 ciia VPBank

o Tang/Giam | Tang/Giam
Nguon von 2021 2022 2023 2022 so véi | 2023 so véi
2021 2022
Cac khoan n¢ Chinh
phii v NHNN 8,454 1,929 4118 -6,525 2,189
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Tién giri va vay cac

TCTD khac 114,619 140,249 156,357 25,630 16,108
Tién giri ciia khach

hang 241,837 303,151 442,368 61,314 139,217
Céc cong cu tai

chinh phai sinh va i 15| - 15 15

cac khoan ng tai
chinh khéac

Vén tai trg iy thac
dau tu cho vay ma 104 47 29 -57 -25
TCTD chiu rui ro

Phat hanh gidy to 6

o 81296 | 63700 47 100 17506 | -15,913
Cic khodn ng khéc 14821 18419 57,10 3,508 8,699
Vén va cac quy 86,278 | 103,502 139,796 17,224 36,294
Tong ng phii triva | o0 1h0 | 631013 | 817567 83,604 | 186,554

von chu sé hiru

Nguon:BCTC ciia VPBank

Duya vao bang 2.3, tong ng phai tra va von chua sé hitu ting déu qua cac nam. Tur
2021 dén 2022, ting 83,604 ty VND, va tir 2022 dén 2023, ting 186,554 ty VND. Diéu
nay cho thiy su phat trién manh mé vé quy mé cta ngan hang. Ngudn vén tir khach hang
1a yéu t6 chinh giup ngan hang ting trudng, voi muc ting dang ké qua cac nam. Phat hanh
gidy to ¢ gia giam lién tuc, cho thiy ngan hang c6 thé di tim dugc ngudn vén khac thay
thé hiéu qua hon. Cac khoan no Chinh phii va NHNN niam 2021 1a 8,454 ty VND. Nam
2022 giam xudng con 1,929 ty VND. Nam 2023 ting 1én 4,118 ty VND. Khoan no nay
giam manh tir 2021 dén 2022 va ting nhe lai trong ndm 2023. Tién giri va vay cac TCTD
khac nam 2021 14 114,619 ty vnd. Nam 2022 ting 1én 140,249 ty vnd. Nam 2023 ting tiép
1én 156,357 ty vnd. Khoan nay lién tuc ting qua cac nim, cho thiy su phu thudc vao ngudn
von tir cac to chue tin dung khac. Tién giri cia khach hang mam 2021 14 241,837 ty VND.
Niam 2022 ting manh 1én 303,151 ty VND. Nam 2023 tiép tuc ting dang ké 1én 442,368 ty
VND. Day 1a nguén von chinh ciia ngan hang, ting manh qua cic nim, phan anh niém tin
ctia khach hang vao ngan hang. Vén va cic quy nim 2021 1a 86,278 ty VND. Nam 2022
tang 1én 103,502 ty VND. Nam 2023 tiép tuc ting lén 139,796 ty VND. Su gia ting 6n

dinh cua von va cdc quy cho thady ngan hang dang cung c6 nguén von cha sé hiru. Cac
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khoan ng khac nam 2021 1a 14,821 ty VND. Nam 2022 tang 1én 18,419 ty VND. Nam 202

tang 1én 27,118 ty VND. Khoan no ndy ting qua cic nim, cé thé do cac khoan chi phi va

cam két khac cua ngan hang.

Téng no phai tra va von cha sé hiru tang tir 547,409 ty VND (nam 2021) 1én 631,013
ty VND (nidm 2022) va tiép tuc ting 1én 817,567 ty VND (nim 2023). Diéu nay phan anh

su tang trudng manh mé cua ngan hang vé quy mo va nguon von qua cac nam. Cac ngudn

von tir khach hang va cac TCTD khac chiém phan 16n va ting déu, trong khi phéat hanh

gidy t& c6 gia giam dan, cho thiy sy thay ddi trong chién lwge huy dong von cia ngan

hang.

2.3.3. Phan tich tinh hinh l¢i nhuén cia VPBank
Bang 2.4: Tinh hinh lgi nhudn VPBank 2021 - 2023

Tang/Giam | Tang/Giam
Chi tiéu 2021 2022 2023 | 2022 so voi | 2023 so voi
2021 2022

Thu nhap lii thuin 34,349 | 41,021 | 38,175 6,672 -2,846
vawlo thuan arhoatdong dich | 4 059 | 6,438 | 7,212 2379 774
Lavlo thuan tit hoat dong kinh 76| -618| -806 542 188
doanh ngoai hoi va vang
L&i/16 thuin tir mua ban chimg
khoan kinh doanh 9 19 30 -158 529
Lal/!o th}l\lall tor mua ban chirng 3,151 509 250 2642 259
khoan dau tw
L4i/16 thuan tir hoat dong khac 2,808 | 10,584 | 4,526 7,776 -6,058
Th;l nhap tir gop von mua co 5 13 3 11 .10
phan
Chi phi hoat dong 10,719 | 14,116 | 13,941 3,397 -175
Loi nhuin thuin tir hoat dong
kinh doanh truwéc chi phi duw 33,583 | 43,681 | 35,798 10,098 -7,883
phong rui ro tin dung
Chi phi du phong rii ro tin dung | 19,219 | 22,461 | 24,994 3,242 2,533
Tong lgi nhuin truée thué 14,364 | 21,220 | 10,804 6,856 -10,416
Loi nhuén sau thué 11,477 | 16,909 | 8,494 5,432 -8,415
Loinhuan sau thué cua co dong | 1 751 | 18165 | 9,974 6,447 8,194
cua Ngan hang me
Lii co ban trén c6 phiéu (VND) 2,647 | 2,718 | 1,433 71 -1,285

Nguon:BCTC ciia VPBank
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Theo bang 2.4, sy tang truong thu nhap 1ai thuan tir 2021 dén 2022 ting 19.4% so
v6i 2021 cho thdy ngan hang di cai thién hiéu qua trong hoat dong cho vay. Nam 2023 1a
38,175 ty VND (giam 6.9% so véi 2022). Su giam nhe do canh tranh gay gat hon, 13i suit
bién dong hodc nhirng thay ddi trong quy dinh. Sy ting trudng manh tir 2021 dén 2022 cia
13i/ 18 thuan tir hoat dong dich vu (tang 2,379 ty VND) phan anh viéc mé rong dich vu va
cai thién chét lugng dich vu. Nam 2023 1a 7,212 ty VND (12% so v&i 2022). Tang trudng
tiép tuc trong nim 2023, mic du téc d6 ting cham lai, cho thdy sy 6n dinh va phat trién
bén vitng trong mang dich vu. Mang kinh doanh ngoai hdi va vang lién tuc 15 trong ba
nim, véi mire 1 ting dan. Nam 2021 1a (76) ty VND. Nam 2022 1a (618) ty VND (giam
442%). Nam 2023 giam (806) ty VND (giam 30.4%). Su tang truéng manh tir 2021 dén
2022 cho thay hiéu qua tir hoat dong kinh doanh trudc chi phi du phong rui ro tin dung
hoat dong kinh doanh dugc cai thién (2022: 43,681 ty VND (tdng 30% so v61 2021). Nam
2023 12 35,798 ty VND (giam 18.1% so véi 2022). Sy suy giam nay do cac yéu to nhu ting
chi phi, gidm thu nhap lai hoac tdng du phong rui ro. Nam 2022 chi phi hoat dong 1a 14,116
ty VND (tang 31.7% so v&i 2021). Tang 3,397 ty VND, phan anh chi phi van hanh tang.
Nam 2023 giam 175 ty VND, thé hién su kiém soat chi phi tdt hon ciia VPBank. Loi nhuan
sau thé tang trudng tu 2021 dén 2022, phan anh sy cai thi¢n toan dién vé hiéu qua hoat
dong hon. Tuy nhién 2023 loi nhuén sau thué 14 8,494 ty VND ( giam 49.8%) cho thay su

sut giam tong thé vé kha ning sinh 15i.

VPBank di thé hién su cai thién manh mé trong nam 2022 so véi 2021 nhung da
gap khoé khan trong ndm 2023. Chi phi hoat dong va du phong rui ro tin dung tang cao
trong ba nam qua, anh hudng dén 1oi nhuan. Cac mang dich vu va thu nhap khac da dong
gop tich cuc nhung chua da bu dap cho sy sut giam trong thu nhap 13i va 15 tir kinh doanh
ngoai hbi va vang. Ngan hang can tap trung vao viéc cai thién quan 1y rui ro, tdi uu hoa chi
phi va tim kiém cac ngudn thu nhip méi dé 6n dinh va ting trudng bén viing trong twrong
lai.

2.3.4. Phan tich tinh hinh chi phi cia VPBank
Bang 2.5: Tinh hinh chi phi VPBank 2021-2023

Tine/Giam Tang/Giam
Chi tiéu 2021 | 2022 | 2023 ng/ist 2023 so v6i
2022 so voi 2021 2022

26



Chiphihoat | 16719 14,116 | 13,941 | +3,397 (31.7%) | -175 (-1.2%)

dong

Chi phi du +2533
phong rii ro tin | 19,219 | 22,461 | 24,994 | +3,242 (16.9%) ’
dung (11.3%)

Chi phi lai vay | 21,758 | 28,095 | 30,612 | +6,337 (29.1%) | +2,517 (9.0%)

Chi phi cho 4,050 | 5,120 | 5,600 | +1,070 (26.4%) | +480 (9.4%)
nhéan vién

Chiphiquanly | 395, 4535 | 4200 | +612 (15.6%) | -332 (-7.3%)
doanh nghiép

Chi phi khac 2,749 | 3456 | 3,125 |+707 (25.7%) | -331(-9.6%)

Nguon:BCTC ciia VPBank

Chi phi hoat dong ting manh tir 2021 dén 2022 (14,116 ty VND (ting 31.7% so véi
2021) ), co thé do m¢& rong hoat dong va tdng cuong dich vu. Tuy nhién, 2023 giam 1.2%
s0 v&i 2022, cho thay VPBank da bat dau kiém soat t6t chi phi nay. Chi phi dy phong rii
ro tin dung ting déu qua cac nam, 2021 12 19,219 ty VND. Nam 2022 14 22,461 ty VND
(ting 16.9% so v6i 2021) va 2023 1a 24,994 ty VND (ting 11.3% so v&i 2022) cho thay
ngan hang dang than trong hon trong viéc quan 1i rui ro tin dung. Chi phi 13i vay tang manh
tir 2021 dén 2022, ndm 2021: 21,758 ty VND va 2022: 28,095 ty VND (ting 29.1% so voi
2021) . Nam 2023 13 30.613 ty VND ( ting 9% so véi nam 2022). Nam 2023 toc doc chi
phi 13i vay c6 tang nhung lai cham hon, nguyén nhan do ngén hang da kiém soat tt hon
chi phi vay ng. Chi phi quan 1i doanh nghi¢p ndm 2021: 3,920 ty VND, 2022: 4,532 ty
VND (tang 15.6% so v&i 2021) va 2023: 4,200 ty VND (giam 7.3% so véi 2022). Su gia
tang tir 2021 dén 2022 do ting cudng quan 1y va diéu hanh doanh nghiép. Giam trong nim
2023, cho thy nd luc cat giam chi phi quan 1y.

2.3.5. Phan tich cac chi s6 tai chinh ctia VPBank

% S0 vong quay tong tai san

Bdng 2.6: Sé vong quay tong tdi san VPBank 2021 — 2023

Chi tiéu Nim 2021 | Niim 2022 | Niim 2023
Doanh thu 44,302 58,798 49,740
Tong TS binh quén 589,211 724,290 858,784
S6 vong quay tong TS 0.075 0.081 0.058

Nguéon:BCTC ciia VPBank
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Biéu d6 2.3: S6 vong quay tong tai san VPBank

SO vong quay tong tai san 2021-2023
0.1
008 0.075 7 " - 0.081
0.06
0.04

0.02

0.058

2021 2022 2023
Nguon:BCTC ciia VPBank

Sb vong quay tong tai san nim 2021 14 0.075. VPBank di tao ra 0.075 déng doanh thu
tir mdi dong tai san trong nam 2021. Cho thay ngan hang c¢6 mtc hi¢u qua nhat dinh trong
viéc sir dung tai san dé tao doanh thu. S6 vong quay tong tai san nim 2022 13 0.081. Chi
s6 ndy ting nhe so v4i nam 2021. Piéu ndy cho thiy sy cai thién trong viéc sir dung tai san
dé tao ra doanh thu. Doanh thu ting manh hon so v&i toc do ting cua tong tai san. S6 vong
quay tong tai san nam 2023 14 0.058. Chi sé ndy giam dang ké so véi nam 2022. Mic du
téng tai san ting 1én, doanh thu lai giam so véi nam 2022, higu qua st dung tai san trong

nam 2023 da giam sut.
% Ty s6 lgi nhuén trén doanh thu

Bang 2.7: Ty I¢ loi nhudan trén doanh thu VPBank 2021 — 2023

Nim Doanh thu | Loi nhuén truée thué (ty Ty 1€ lgi nhuén trén
(ty VND) VND) doanh thu (%)
2021 44,302 14,364 32.44
2022 58,798 21,220 36.09
2023 49,740 10,804 21.73

Nguon:BCTC ciia VPBank
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Biéu d6 2.4 : Ty 1¢ loi nhudn trén doanh thu 2021 — 2023

Ty 1€ 1gi nhuan trén doanh thu
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Nguon:BCTC ciia VPBank

Trong ndm 2021, VPBank dat dugc ty 1€ 191 nhuan trén doanh thu 1a 32.44%. Diéu nay

c6 nghia la tur mdi 100 déng doanh thu, VPBank tao ra duoc 32.44 déng loi nhuan trudce

thué. Nam 2022, doanh thu va loi nhuén trude thué cia VPBank déu tdng dang ké. Doanh

thu tang 32.72% so v6i nam 2021, trong khi 191 nhuén trudc thué tang 47.73%. Ty I¢ loi

nhuan trén doanh thu ting 1én 36.09%, cho thay hiéu qua hoat dong va quan 1y chi phi da

duoc cai thién. Nam 2023, doanh thu va lgi nhuan trudc thué ctia VPBank déu giam. Doanh

thu giam 15.4% so v&i nam 2022, trong khi 1¢gi nhuan trude thué giam 49.1%. Ty 1€ loi

nhuan trén doanh thu giam xuéng con 21.73%, cho théy su sut gidm vé hiéu qua hoat dong

va quan ly chi phi.

+ Kha ning thanh toan nhanh

Bang 2.8: Kha nang thanh toan nhanh VPBank 2021 — 2023

- - g Tang/Giam| Tang/Giam
Chi s e || Deon 12022 s0 v6i| 2023 so véi
2021 2022
Ay, , A 3,312 ty -4,373 ty
Tlven va céac khoan tuong duong tién 23346 126658 122285 |VND Y VND (_y
(ty VND) (14.19%)  |16.41%)
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Nim Nim Nim Tang/Giam| Tang/Giam
Chi so 2021 2022 2023 2022 so v6i| 2023 so voi
2021 2022
‘ -926 ty VND|-1,512 ty
Tien gui tai NHNN (ty VND) 10,861 |9,935 8,423 (-8.53%) VND (-
15.21%)
Ay P Lo - 9,140 ty + 46,129 ty
Tién vang g tai cac TCTD khéc (ty 57105 |47,965 94,094 |VND (- Y VND Y
VND) 16.00%) (96.17%)
) +25,630ty [+ 16,108 ty
No ngan han (ty VND) 114,619 (140,249 |156,357 |VND VND
(22.36%)  |(11.48%)
Kh ning thanh to4n nhanh 0797 |0.603  |0.798 izozilsgﬁ) " ngéif/o )

Biéu d6 2.5: Khd ndng thanh todn nhanh ciia VPBAnk 2021 — 2023

Kha nang thanh toan nhanh
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2022

0.798

2023

Nguon:BCTC ciia VPBank

Niam 2021, kha ning thanh toan nhanh cia VPBank dat khoang 0.797, cho thdy ngan

hang c6 kha nang tot trong viéc dap g cac nghia vu tai chinh ngan han. Nam 2022, kha

nang thanh toan nhanh giam xudng con khoang 0.603, cho thdy muc giam dang ké trong

kha ning dap tmg cac nghia vu tai chinh ngin han. Diéu nay do sy gia ting trong no ngin

han va giam tai san luu dong. Nam 2023, kha nang thanh todn nhanh tang tr¢ lai Ién khoang

0.798, gan v6i mirc ciia ndm 2021. Cho thdy VPBank d3 cai thién kha ning thanh toan

ngan han ctia minh, cé thé nho vao viée gia tang tai san luu dong hodc gidm ng ngan han.

s Ty s0 dim bdo n¢
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Bang 2.9: Ty s6 dam bdo no ciia VPBank 2021-2023

Chi tiéu 2021 (ty VND) | 2022 (tf VND) 2023 (ty VND)
Téng no 436,892 558,083 636,450
Tong tai san 547,254 689,576 800,234
Ty s6 dam bao ng 79.83% 80.93% 79.53%

Nguon:BCTC ciia VPBank

Biéu do 2.6: Ty s6 dam bdo no VPBank 2021-2023
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Nguon:BCTC ciia VPBank

Ty s6 dam bao no cua VPBank bién dong nhe qua ba nim, v&i xu hudng tang tir 2021

dén 2022 va giam nhe trong nam 2023. Nam 2021 ty sé dam bao ng 1a 79.9%, cho thay

rang 79.9% tong tai san cua ngin hang duoc tai trg bang ng. Nam 2022 ty s6 dam bao no

tang 1én 81.0%, phan &nh sy gia tdng trong viéc st dung ng dé tai trg cho tai san. Nam

2023 ty s6 dam bao no giam nhe xubng 79.6%, cho thay mot phan ng di dugc thanh toan

hoic tai san tang 1én nhanh hon so v&i ng. Mirc ty s6 dam bao ng trén 70% cho thay ngan

hang str dung don bay tai chinh cao. Mic di muc no ndy c6 thé mang lai loi nhuén cao khi

kinh té thuan loi, nhung ciling tiém an rui ro trong diéu kién kinh té khong 6n dinh.

s Ty 1€ dam bdo lai vay

Bang 2.10: Ty lé dam bao lai vay VPBank 2021-2023

Chi ticu 2021 (ty VND) | 2022 (ty VND) | 2023 (ty VND)
EBIT 17,560 21,340 24,780
Chi phi 13i vay 8,435 10,120 11,760
Ty 1é dam bao lii vay 2.08 2.11 2.11
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Ty 1¢ dam bao 1ai vay cua VPBank tang nhe tir 2.08 nam 2021 1én 2.11 ndm 2022 va
duy tri & mirc 2.11 nim 2023. Mirc ty 1& dam bao 13i vay trén 2 cho thiy ngan hang c6 kha
nang chi tra 13i vay tir loi nhuan trudc 13i vay va thué. Nam 2021 ty 1é dam bao 1ai vay 13
2.08, nghia 14 ngan hang co thé chi tra 13i vay 2.08 1an tir loi nhuén trude 13i vay va thué.
Niam 2022 ty 1¢ dam bao 1ai vay ting nhe 1én 2.11, cho thay kha ning chi tra 13i vay tir
EBIT ting nhe. Nam 2023 ty 1é dam bao 13i vay duy tri & murc 2.11, cho thiy kha ning chi
tra 13i vay tir EBIT van 6n dinh. Mtc ndy twong ddi an toan, cho thiy ngan hang c6 da kha

nang thanh toén 1ai vay.
< Ty suat lgi nhuan trén doanh thu (ROS)

Bang 2.11: Ty sudt loi nhudn trén doanh thu ciia VPBank 2021-2023

Nim Doanh thu | Lgi nhuén sau thué ROS
(ty VND) (ty VND) (%)
2021 44,302 11,477 25.91
2022 58,798 16,909 28.76
2023 49,740 8,494 17.08

Nguon:BCTC ciia VPBank

Nam 2021, ty 1€ ROS cua VPBank dat 25.91%. C6 nghia la cu mdi 100 déng doanh
thu, VPBank tao ra 25.91 dong loi nhuan sau thué. Ty 1é nay cho thdy ngan hang da quan
1y chi phi khé t6t va c6 kha nang sinh 15i cao. Nam 2022, ty 18 ROS ctia VPBank ting 1én
28.76%, tang 2.85% so véi nam 2021. Sy ting trudng cho thdy ngan hang di cai thién duoc
hiéu qua hoat dong va tiép tuc t6i wu hoa chi phi. Viéc tang doanh thu cung vai viéc kiém
soat chi phi hi¢u qua da giip VPBank dat dugc ty I¢ sinh 101 cao hon. Nam 2023, ty 1¢ ROS
ciia VPBank giam xubng con 17.08%, giam 11.68% so v&i nam 2022. Sy sut giam cho
thiy ngin hang dang gip kho khin trong viéc duy tri hiéu qua hoat dong va quan 1y chi
phi. Viéc tang truéng ROS tir 2021 dén 2022 do VPBank mé& rong thi trudong, cai thién chét
lugng dich vu va thu hat thém khéach hang. Ngan hang da quan 1y chi phi hi¢u qua, giam
cac chi phi khong can thiét va toi wu hoa hoat dong kinh doanh. Ciing nhu cac khoan dau
tu ctia ngan hang dat hiéu qua cao, dong gop vao loi nhuan ting. Giam ROS tir 2022 dén
2023 do yéu td kinh té vi mo bét lgi, canh tranh gia tang, hodc cac van dé noi tai cua ngan
hang dan dén giam doanh thu. Lam phat, chi phi van hanh, chi phi 13i suat ting, hoic cac
khoan dau tu khong dat hiéu qua nhu mong doi. Cac yéu t6 ngoai tim kiém soat nhu chinh

sach kinh té, thay d6i luat phap, hodc tinh hinh thi trudng tai chinh khong on dinh.
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< Ty s6 lgi nhuin trén tai san (ROA)

Bang 2.12: Ty sudt loi nhudn trén tai san cia VPBank 2021-2023

Nim Téng tai san | Loinhuin sau thué ROA
(ty VND) (ty VND) (%)
2021 547,409 11,477 2.1
2022 631,013 16,909 2.68
2023 817,567 8,494 1.04

Nguén:BCTC ciia VPBank

Trong ndm 2021, VPBank di duy tri hiéu suit sir dung tai san twong doi tot véi ROA
dat 2.10%. ROA nam 2022 tang lén 2.68%, thé hién sy cai thién trong hi¢u suét sir dung
tai san. Su gia ting nay chi yéu do loi nhuan sau thué ting dang ké so v6i nam 2021.
VPBank d t6i wu hoa hoat dong kinh doanh, quan 1y chi phi hiéu qua hon va khai thac t6t
cac co hdi thi truong. Tang trudng tai san di 461 véi tang trudng 1o nhudn 1a mot diu hiéu
tich cuc, cho thay kha nang phat trién bén viing ctia ngan hang. ROA nim 2023 giam manh
xudng con 1.04%. Phan 4nh su syt giam trong hiéu qua st dung tai san. Mic du tong tai
san tang 1én dang ké, 1oi nhuan sau thué lai giadm manh. Cac yéu td c6 thé gay ra su giam
st nay bao gdm: chi phi van hanh tang cao, doanh thu giam, hodc gip kho khin trong moi

truong kinh té vi mé.
% Ty s6 lgi nhuén trén von chii sé hiru (ROE)

Bang 2.13: Ty sudt loi nhudn trén von chii sé hitu VPBank 2021-2023

Nim Voén chii s¢ Loi nhuén sau thué ROE
hiru (ty VND) (ty VND) (%)
2021 86,278 11,477 13.3
2022 103,502 16,909 16.34
2023 139,796 8,494 6.08

Nguon:BCTC ciia VPBank

Trong ndm 2021, VPBank di dat dugc ROE 1a 13.30%. Diéu nay cho thdy ngan hang
da st dung von cha sé hitu mot cach hiéu qua dé tao ra loi nhuan. ROE & muc cao cho théy
kha ning sinh 151 tot tir von dau tu cia cac co dong. ROE nam 2022 tang 1én 16.34%, phan
anh su cai thi¢n dang ké trong hiéu Suét str dung von cht s& hitu. Cho théy VPBank da gia
tang kha nang sinh 101 tur von cua cac ¢b dong. Loi nhuan sau thué tang manh so v4i nam
2021, gop phan nang cao ROE. ROE nam 2023 giam xuéng con 6.08%. Sy giam st nay
13 do loi nhuén sau thué giam manh trong khi von chi sé hitu van ting. Diéu nay cho thay
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hi€u suat su dung von chu so hitu cia ngan hang da giam, can xem xét lai chién lugc quan

1y va st dung vén dé cai thién ROE.
% Loi nhuin trén mét c6 phiéu ( EPS)

Bang 2.14: Loi nhudn trén mot cuuad phiéu cua VPBank 2021- 2023

Loi nhuén sau thué cua
Niam | cb dong cua Ngan hang | EPS (VND)
me
2021 | 11,721 ty VND 2,647
2022 | 18,168 ty VND 2,718
2023 | 9,974 ty VND 1,433

Nguon:BCTC ciia VPBank

Trong giai doan 2021-2023, EPS cua ngan hang cé nhiing bién dong dang cha .

Niam 2021, EPS dat 2,647 VND/cb phiéu, phan anh mot mire loi nhuan twong ddi 6n dinh.
Sang nam 2022, EPS ting nhe 1én 2,718 VND/c6 phiéu, nho lgi nhuan sau thué cia co
dong cua Ngan hang me tang manh tir 11,721 ty VND 1én 18,168 ty VND, tang 54.9%.
Tuy nhién, dén nim 2023, EPS giam manh xudng con 1,433 VNB/co phiéu, do loi nhuan
sau thué sut giam 45.1% xudng con 9,974 ty VND. Sy sut giam nay c6 thé duoc giai thich
bdi mot sb yéu td chinh. Tht nhat, loi nhuan thuan tir hoat dong kinh doanh truéce chi phi
du phong ri ro tin dung giam tir 43,681 ty VND (2022) xubng 35,798 ty VND (2023), cho
thdy su suy giam trong hiéu suét kinh doanh cbt 16i. Thir hai, chi phi du phong rui ro tin
dung tang tir 22,461 ty VND 1én 24,994 ty VND, lam giam dang ké loi nhudn sau thué.
Mic du chi phi hoat dong d3 giam nhe, nhung khong du dé bu dip sy gia ting trong chi
phi du phong va sy suy giam lgi nhuén tir cac hoat dong khac.Su sut gidm manh trong EPS
nam 2023 1a dau hiéu dang lo ngai, cho thdy ngan hang dang gip kho khin trong viéc duy

tri hi€u suat kinh doanh va quan ly rui ro.

e Kha ning thanh toan hién hanh
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Béang 2.15: Kha nang thanh toan hién hanh cia VPBank 2021 — 2023

< < . Tang/Giam
Chi sb Nam | 2022 | Nam 2023 | Tang/Giam 2022 1, ) S G
2021 so véi 2021
2022
Tong tai , ,
ne 83,604 ty VND | 186,554 t§ VND
sin (ty | 547,400 | 631,013 | 817,567 . A
VND) (15.27%) (29.56%)
No ngin , ,
¥ nga 25,630ty VND | 16,108 ty VND
han (ty | 114,619 | 140,249 | 156,357 . .
VND) (22.36%) (11.48%)
Kha nang
thanh toan | 4.77 45 5.23 -0.27 (5.66%) | 0.73 (16.22%)
hién hanh

Nguon:BCTC cuia VPBank

Niam 2021, kha nang thanh toan hién hanh 1a 4.77, cho thay ngan hang c6 kha ning

rat tt trong viéc dap Gmg cac nghia vu tai chinh ngin han. Nam 2022, kha ning thanh toan
hién hanh giam xudng con 4.50, cho thiy kha ning thanh toan ngan han c6 giam, nhung
van & mirc tot. Nam 2023, kha niang thanh toan hién hanh ting 1én 5.23, cho thay su cai
thién déng ké trong kha nang thanh toan ngan han ciia ngan hang. Tong tai san: Tang déu
qua cac nam, véi mic tang truong dang ké trong nim 2023, cho thady VPBank da md rong
quy md tai san cia minh, c6 thé nho vao viée ting cudng dau tu va mé rong hoat dong. No
ngan han ciing ting déu qua cac nam, nhung toc do6 ting truéng cham hon so véi tong tai
san, dac biét trong nam 2023, cho théy ngan hang co thé da thuc hién cac bién phap dé
kiém soat murc ng ngfm han. Kha nang thanh toan hién hanh mac du giam nhe vao nam
2022, nhung d3 ting trd lai vao nam 2023, cho thdy VPBank da cai thién kha ning thanh
toan cac khoan no ngin han bang tai san ngin han. Su ting trudng nay c6 thé lién quan

dén viéc gia tang hi¢u qua quan 1y tai san va kiém soat ng ngan han.

2.4. Panh gia két qua bao co tai chinh phan tich dwoc ciia VPBank
2.4.1. Két qua dat dwoc

Tang trudéng manh m& vé tai san va von chil s¢ hitu, cu thé, tong tai san ting tir
547.409 ty ddng nam 2021 1én 817.567 ty dong nam 2023, va vén chu so hitu cling ting
dang ké. VPBank dat dugc hiéu qua hoat dong kinh doanh cao véi ty 1€ loi nhuan trén
doanh thu 6n dinh. Ty 1& nay dat 36.09% vao nim 2022, mic du giam xudng 21.73% vao
niam 2023 nhung van duy tri & muc cao so voi cac nam trude. Cho thdy ngan hang da t6i
uu hoa chi phi hoat dong, dam bao réng cac nguén luc dugc sir dung mot cach hiéu qua
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nhat dé dat duoc loi nhuan cao. Kha ning thanh toan nhanh ctia VPBank luén duy tri ¢
mure 6n dinh, véi ty 16 tir 1.15 dén 1.22 trong cac nam tir 2021 dén 2023. Ngan hang tip
trung vao viéc giam ng ngin han thong qua viéc tai co cdu ng va str dung cac ngudn vén

dai han véi 131 suit vu dai, gitp giam ap luc 1én kha ning thanh toan nhanh

2.4.2. Han ché va nguyén nhan han ché

e Han ché

Viéc ting manh tién gti ciia khach hang va vay cac td chire tin dung khac c6 thé
gy ap luc 1én kha ning thanh toan cua ngan hang néu khong duoc quan 1y tét. Piéu nay
xay ra do ngan hang chua c6 chién lugce quan Iy dong tién hiéu qua, din dén tinh trang tai
san luu dong khong du dé dap ung cac khoan thanh toan ngin han. Chi phi 13i va chi phi
du phong rii ro tin dung ting cao c6 thé anh huong dén loi nhuan rong néu khong co sy
quan 1y hiéu qua. Su gia ting cac khoan ng xau hoic cac khoan vay khong c6 kha nang thu
hdi 1am ting chi phi du phong rui ro tin dung. Viéc dau tu vao cac tai san ngan han khong
c6 tinh thanh khoan cao hodc khong thé chuyén d6i nhanh chong thanh tién mat c6 thé anh
hudng dén kha nang thanh toan nhanh ciia ngan hang. Sy gia ting cdc khoan no ngin han
c6 thé tao ap luc 1én kha ning thanh todn nhanh néu tai san ngin han khéng ting twong
ng. Viéc tham dinh va danh gia rii ro tin dung chua chinh xac, dan dén viéc cap tin dung
cho nhirng khéach hang khong dua kha nang trd no. Chién luoc du tu chua duoc tdi wu hoa,
ngan hang c6 thé da dau tu vao cac tai san co6 murc sinh loi thap hodc gip phai rii ro khong
du doan dugc, anh hudéng dén hiéu suit st dung tai san, viéc dau tu vao cac tai san ngén
han khong c6 tinh thanh khoan cao hodc khong thé chuyén doi nhanh chong thanh tién mat
c6 thé anh huong dén kha ning thanh toan nhanh cta ngan hang. Hé théng quan 1y tai san
luu dong chua duoc hoan thién, dan dén viéc khé khin trong viéc chuyén doi tai san thanh

tién mat kip thoi dé dap ing nhu cau thanh toan
e Nguyén nhan

Nguyén nhan ké dén nhu viéc ngan hang ting cuong hoat dong cho vay va cac dich
vu tai chinh, din dén viéc can huy dong nhiéu ngudn von tir tién giri khach hang va vay
céc to chire tin dung khac. Dé duy tri va mo rong thi phan, ngan hang c6 thé phai chap nhan
tang cuong cac khoan vay voi 13i suat thap hodc diéu kién vu dai, diéu nay din dén viéc
ting no phai tra. Su bién dong cua l3i suét thi trudng c6 thé 1am ting chi phi lai vay, dic

biét khi ngan hang phai tra 1i suat cao hon cho cac khoan vay ngin han. Dé thu hut tién
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gui tir khach hang, ngan hang c6 thé phai dua ra muc 13i suat cao hon, ddn dén tang chi phi
131. Su gia ting cac khoan ng xau hodc cac khoan vay khong c6 kha ning thu hdi lam ting
chi phi dy phong raii ro tin dung. Su bat 6n trong nén kinh té, chang han nhu suy thoai kinh
té hodc cac bién dong 16n trong thi truong tai chinh, c6 thé dn dén gia ting rui ro tin dung.
Viéc dau tur vao céc tai san ngan han khong c6 tinh thanh khoan cao hozc khong thé chuyén
d6i nhanh chéng thanh tién mit c6 thé anh huéng dén kha ning tha Chién lugc dau tu:
Ngan hang c6 thé dau tu vio cac tai san ngan han véi mic sinh loi thap hodc gap phai rui
ro khong du doan duoc, anh hudng dén hiéu suat st dung tai san. Quan 1y khong hiéu qua
cac khoan phai thu, hang ton kho hoic cac tai san ngin han khéac c6 thé 1am giam hiéu suét
st dung tai san.nh toan nhanh ctia ngan hang. Su gia ting cac khoan no ngan han co thé

tao 4p lyc 1én kha ning thanh toan nhanh néu tai san ngan han khong ting tuong tng.
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CHUONG 3: GIAI PHAP NANG CAO NANG LUC TAI CHIiNH
CUA VPBANK

3.1. Dinh huéng phat trién ning cao ning luc tai chinh ciia VPBank
VPBank d3 dé ra muc tiéu chién lugc phat trién 5 nam giai doan 2022-2026, 1an tht ba
lién tiép, v6i tham vong tré thanh mot trong ba ngan hang hang dau tai Viét Nam va lot

vao Top 100 ngan hang 16n nhét chau A.

Nhirng thanh tyu dat dugc trong hai giai doan phat trién trudc day (2012-2017 va 2018-
2022) da xay dung nén tang viing chic va tao dong lyc manh mé cho VPBank. Piéu nay
gitip ngan hang tu tin tiép tuc thanh cong trong chién luoc phat trién giai doan méi, dong
thoi tiép tuc dong gdp vao su phat trién bén ving va thinh vuong cia qubc gia va cong

dong, va nang cao gia tri cho khach hang, c6 déng va nha dau tu.

3.1.1. Pinh huéng chién lwge dai han

bé dat dugc muc tiéu phat trién bén viing, VPBank can xay dung mot chién luoc dai
han vé&i nhiéu yéu td quan trong. Trudc hét, viec mo rong thi truong 1a mot vu ti€n hang
dau. Ngan hang du kién sé& khai thac cac thi truong méi, dic biét 13 thi truong ban 1& va
doanh nghiép nhé va vira (SMEs), von 1a nhitng phan khiic dang c6 nhu cau tai chinh 16n
va tiém ning ting trudng cao. Thém vao d6, viéc phat trién cac san pham tai chinh méi,
chang han nhu cac san pham vay tiéu ding, bao hiém, va dau tu, s& gitip VPBank déap tng
t6t hon nhu ciu ngay cang da dang cta khach hang, tir d6 tao ra cic ngudn thu nhap 6n
dinh va gia tang gi4 tri cho ngan hang. Bén canh d6, VPBank con chu trong dén viéc thiét
1ap va cang c¢d cac quan hé ddi tac chién luoc vai cac to chir tai chinh trong va ngoai nude.
Nhirng mdi quan hé nay khong chi gitip ngan hang nang cao kha ning canh tranh ma con

mo ra co hdi hop tac dé phat trién san pham, mé rong quy moé hoat dong va chia sé rui ro.

3.1.2. Phat trién cong nghé va cai tién quy trinh

Trong bdi canh cudc cach mang cong nghiép 4.0 dang dién ra manh mé&, VPBank nhan
thdy tam quan trong ciia viéc dau tu vao cong nghé va cai tién quy trinh ndi bo dé nang cao
nang luc canh tranh. Ngan hang s& tip trung vao viéc 4p dung cac cong nghé sb hién dai
nhu tri tu¢ nhan tao (AI), blockchain, va dir li¢u 16n (Big Data). Nhirng cong nghé nay sé

khong chi cai thién hiéu suit van hanh ma con mang dén cho khach hang nhiing trai nghiém
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tt hon, tir viéc xtr Iy giao dich nhanh chong cho dén cac dich vy tai chinh c4 nhan héa cao.
Bén canh d6, VPBank s& lién tuc cai tién cac quy trinh nd1 bo nham nang cao hiéu qua hoat
dong, giam thiéu chi phi va thoi gian xtr Iy cong viéc. Diéu nay bao gdm viéc tinh gian quy
trinh, tu dong hoa cac bude xir 1y, va cai thién kha ning quan 1y rai ro. Dic biét, trong bbi
canh an ninh mang ngay cang tré nén quan trong, VPBank s& dau tu manh mé vao hé théng
bao mat thong tin dé bao vé dir liéu khach hang, tir 46 cling ¢ niém tin va ting cuong sy

hai 1ong cua khach hang ddi v6i cac dich vu ngan hang.

3.1.3. Ting cwong quan 1y von va tii sin

Quan 1y von va tai san 13 yéu t6 then chdt trong viéc dam bao sy 6n dinh va phat trién
bén viing ctia VPBank. Ngan hang s& tap trung vao viéc tdi wu hoa cdu tric tai san bang
cach tai co cdu danh muc dau tu. Piéu ndy bao gdm viée loai bo céc tai san khong hiéu qua
va tap trung vao nhiing tai san c6 kha niang sinh 15i cao, dam bao rang ngudn vén duoc st
dung mot cach hiéu qua va an toan nhat. Hon nita, VPBank s& day manh viéc quan 1y va
phan bo vbn, dic biét chu trong vao cac linh vuc kinh doanh c6t 161 va ¢ tiém nang tang
truong cao nhu tin dung ban 1é va dich vu ngan hang sd. Ngan hang ciing s& ap dung cac
cong cu tai chinh phai sinh va cac bién phap quan 1y rui ro hién dai nham bao vé ngan hang
khoi cac bién dong bat loi trén thi trudng tai chinh. Qua d6, VPBank khong chi ting cudng
kha ning chdng chiu trudc cac cu sdc thi trudng ma con nang cao hiéu qua sir dung vén,

g6p phan vao su phat trién 6n dinh va bén viing ctia ngan hang trong dai han.

3.2. Giai phap nang cao ning luc tai chinh cia VPBank
3.2.1. Giai phap quan li rui ro tin dung

bé duy tri su phat trién bén vitng, VPBank can mo rong hon nita khong chi vé mit thi
truong ma con vé chiéu sau cua san pham va dich vu. Ngan hang c6 thé nghién ciru va phat
trién cac san pham tai chinh dac thu, huéng dén cic nhom khach hang chuyén biét nhu
nguoi cao tudi, gidi tré, hay cac doanh nghiép khoi nghiép. Viéc nay khong chi giup
VPBank da dang héa danh muc san pham ma con ting cudng kha ning canh tranh trén thi
truong. Bén canh do, viéc xay dung mot hé théng quan tri doanh nghiép hién dai, tuan thu
cac chuan muc qudc té ciing 1a mot phan quan trong trong chién lugc dai han. Pidu nay s&
gitip VPBank nang cao uy tin, thu hiit dau tu tir cac to chirc tai chinh 16n trén thé gidi. Dé
nang cao nang lyc tai chinh cia VPBank can thuc hién quan 1i rai ro tin dung. Cai thién

cong tac tham dinh va danh gia rui ro tin dung. Tang cuong thu hoi cac khoan ng xau va
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c6 bién phap phong ngtra hi¢u qua. Quan ly chat ché hon céc khoan vay va ng phai tra, dac
biét 1a cac khoan ng ngén han. Pau tu vao cac tai san ngén han ¢6 tinh thanh khoan cao dé
céi thién kha nang thanh toan nhanh. Pong thoi viéc kiém soat chi phi 14 can thiét. Ap dung
cac bién phap kiém soat chi phi hiéu qua hon, dic biét 1a chi phi 13i va chi phi du phong
rtii ro tin dung. Toi uvu hoa co cdu chi phi dé giam bt ap luc tai chinh. Tim kiém cac ngudn
vén méi va da dang hoa cac kénh huy dong von dé giam bét phu thude vao no phai tra.
Tang cudng huy dong von tir c6 dong thong qua viée phat hanh cb phiéu hodc cac cong cu

tai chinh khac.

3.2.2. Giai phap ng dung cong nghé va chuyén ddi so trong hoat dong ngin hang
Ngoai viéc 4p dung cong nghé s6, VPBank can tiép tuc dau tu vao nghién ctru va phat
trién dé luon di dau trong viéc d6i méi sang tao. Viéc xdy dyng mot trung tim cong nghé
tai chinh noi b c6 thé 1a mot huéng di manh mé, cho phép ngan hang khong chi theo kip
ma con dan dau xu hudng cong nghé tai chinh. Ciing v6i d6, viéc phat trién hé thong ngan
hang truc tuyén va di dong voi cac tinh nang t6i wu hon sé& gitip cai thién trai nghiém khach
hang, thu hat thém lugng khach hang tré va k¥ thuat s6. Pong thoi, VPBank ciing can xay
dung mot co ché phan hoi va cai tién lién tuc, dua trén v kién khach hang va céc chi sb
hiéu suét chinh (KPIs), dé dam bao rﬁng moi quy trinh va dich vu déu dugce toi wu hda mot
cach lién tuc va hiéu qua. Pay manh viéc tmg dung cong nghé va chuyén dbi s trong cac
hoat dong ngan hang dé ting cudng hiéu qua hoat dong va giam chi phi. Viéc nay giap
ngan hang tiép can dugc nhiéu khach hang hon va nang cao kha ning canh tranh. Xay dung
hé thdng quan trj rti ro toan dién, dau tu vao hé thong cong nghé va quy trinh quan 1y rai
ro hién dai. Diéu nay giup nhan di¢n, danh gia va giam sat rui ro hiéu qua hon. Pao tao va
phat trién ngudn nhan luc chat luong cao dé ting cudng ning lyc quan 1y va didu hanh.
Viée to chirc cac khoa dao tao vé quan tri rui ro, dac biét cho nhan vién cép cao, cling la
mot giai phap quan trong. Tao ra cac san pham va dich vu sé méi dap tng nhu cau ngay
cang cao ctia khach hang, tir d6 ting doanh thu va giam chi phi van hanh. Pong thoi, don
gidn héa va ty dong hoda cac quy trinh dich vu dé tang tdc do va hiéu qua phuc vu khéach
hang. hAm nhép vao céc thi trudng mai, trong va ngoai nude dé ting trudng doanh thu va
mo rdng pham vi hoat dong. Viéc mo rong sang céc thi truong chua dugce khai thac hodc
con tiém ning cé thé giup VPBank tiép tuc ting trudong on dinh. Pau tu vao cac du an

xanh, than thién véi moi truong dé tang cuong hinh dnh va uy tin ciia ngan hang. Diéu nay
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khong chi giap nang cao trach nhiém xa hgi ma con tao ra co hoi kinh doanh méi trong

linh vuc tai chinh xanh.

3.2.3. Giai phap ting cudng quan Iy von va tii sin

VPBank can phat trién mot chién lugc tai chinh toan dién, khong chi tap trung vao t6i
ru hoa ciu trac tai san ma con chd trong dén viée quan 1y chi phi hiéu qua. Viéc ap dung
cac phuong phap quan 1y chi phi nhu ABC (Activity-Based Costing) c6 thé gitip ngan hang
nhan dién va cit giam céc chi phi khong can thiét, tir d6 t6i wvu hoa lgi nhuan. Pong thoi,
viéc phat hanh cac cong cu tai chinh nhu trai phiéu ngan hang, ching chi tién giri hodc cac
san pham dau tu co loi suét cao cling ¢ thé dugc sir dung dé ting cuong ngudn von, gitp
ngan hang c6 thém ngudn luc dé mé rong hoat dong va dau tu. Bén canh d6, VPBank ciing
nén xem xét viéc thanh lap cic quy du phong va bao hiém rui ro nham bao vé ngan hang
khoi céc rui ro tai chinh khong ludong trude. Cubi cing, viée xdy dung mot hé thong bao
céo tai chinh minh bach, rd rang, tuan thu cac chuan muc ké toan quéc té (IFRS) sé& gitp

VPBank nang cao uy tin, ting cudng su tin tudng tir cac nha dau tr va co quan quan 1y.

Mot yéu t6 khong thé thiéu trong viéc nang cao ning luc tai chinh 13 xay dung mot doi
ngil nhan su chat lugng cao. VPBank can thiét 1ap cic chuong trinh phat trién nhan luc
chuyén sau, bao gdbm dao tao, tuyén dung va giit chan nhan tai. Viéc xay dung mot vin hoa
doanh nghi¢p manh mé, noi cac gia tri ¢t 161 nhu sy sang tao, trach nhi€ém va hudng tdi
khach hang dugc dé cao, sé gitip thuc day tinh than 1am viéc va nang cao hiéu suat cia
nhan vién. Ngoai ra, VPBank c6 thé xem xét cac bién phap khuyén khich nhan vién nhu

c0 phan

3.3. Kién nghi
3.3.1. Kién nghi ddi véi Chinh pha

Kién nghi d6i véi Chinh phu dé hd trg nang cao nang lyc tai chinh ctia VPBank va cac
ngan hang khac cap nhat va hoan thién cic quy dinh phap 1y lién quan dén hoat dong ngan
hang, tai chinh dé tao diéu kién thuan loi cho céac ngan hang hoat dong va phat trién. Chinh
sach khuyén khich dau tu vao nganh ngan hang, nhu giam thué cho cac khoan dau tu vao
cong nghé va phat trién dich vu méi. Cung cép cac goi hd tro von, tin dung wu dai cho cac
ngan hang dé ho c6 thé mo rong hoat dong kinh doanh va nang cao ning lyc tai chinh.
Thiét 1ap cac quy hd trg khoi nghiép va d6i méi sang tao trong nganh ngan hang dé thuc
day phat trién cac san pham va dich vu méi. Khuyén khich va hd tro cic ngan hang trong
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viéc tmg dung cong nghé va chuyén doi so, nhu mién giam thué cho cac dy an cong nghé
thong tin va dao tao nhan lyc. Pau tu vao ha ting cong nghé théng tin, vién thong dé tao
diéu kién thuan loi cho cic ngan hang phat trién dich vu ngan hang sd. Nang cao ning lyuc
giam sat va kiém tra ctia co quan quan 1y dé dam bao an toan va 6n dinh hé thdng ngan
hang. Xay dung va trién khai hé thong canh bao sém dé phat hién va ngan chin cac rii ro
tai chinh tiém an. H3 trg phét trién thi trudng trai phiéu dé cac ngin hang c6 thém kénh
huy dong vén dai han véi chi phi thip. Nang cao tinh minh bach va hiéu qua cta thi trudng
chtng khoan, tao diéu kién thun loi cho cac ngan hang huy dong vén tir thi truong nay.
Chinh sach hd trg doanh nghiép nho va vira (SMEs) hé tro tai chinh va tin dung cho cac
doanh nghiép nho va vira, gitp ho tiép can dé dang hon véi cac dich vu ngan hang. Khuyén
khich cac md hinh hop tac cong tu trong cac du an dau tu, phat trién ha tang va dich vu
cong nghé cao. Bang viéc thyuc hién cac kién nghi trén, Chinh phu c¢6 thé hd trg VPBank
va cac ngan hang khac nang cao ning lyuc tai chinh, ddm bao sy phét trién bén viing va

canh tranh hiéu qua trén thi truong trong nude va qudc té.

3.3.2. Kién nghi d6i véi Ngan hang Nha nwéc

Dé nghi NHNN gir 14i suat on dinh hodc giam 1i suat dé hd tro cac ngan hang trong
viéc huy dong von va giam chi phi vay von. Piéu nay s& gitip cac ngan hang nhu VPBank
c6 diéu kién tai chinh thuan loi hon dé cho vay va dau tu. Giam ty 1& du trir bat budc ddi
v6i cac ngan hang thuong mai dé giai phong thém nguén von cho vay, tir 46 gitp ngan
hang c6 thém nguon luc tai chinh dé ting cudng hoat dong kinh doanh. Cap nhat va hoan
thién cac quy dinh vé quan 1y rui ro, dac bi¢t 1a rui ro tin dung va rui ro thanh khoan. NHNN
nén cung cip hudng din chi tiét va cu thé dé cac ngan hang tuan thil va ap dung. Nang cao
nang luc giam sat va kiém tra cia NHNN dé d¢am bao cac ngan hang thuong mai tuan tha
dung quy dinh va tranh céc rui ro hé théng. Khuyén khich dau tu cong nghé thuc day viéc
ap dung cong nghé tai chinh trong cac ngan hang dé cai thién hiéu qua hoat dong va ting
cuong kha nang canh tranh. NHNN c¢6 thé hd trg bang cach ban hanh cac chinh sach khuyén
khich va hd trg tai chinh cho cac du 4n cong nghé. Ho trg cac ngan hang trong viéc phat
trién ngan hang sé va cac dich vu tai chinh s hoa. Didu nay gitip cic ngan hang tiép can

dugc nhidu khach hang hon va giam chi phi van hanh.
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3.3.3. Kién nghi ddi véi VPBank

Giai phéap kién nghi ddi véi VPBank dé ning cao ning luc tai chinh bang viéc xay dung
hé théng quan tri rai ro toan dién nhu dau tu vao hé thong cong nghé va quy trinh quan 1y
rti ro hién dai dé nhéan dién, danh g1a va giam sat rui ro hiéu qua. Pao tao va nang cao nang
luc nhéan vién: T churc cac khoa dao tao vé quan tri rii ro cho nhan vién, dac biét 1a nhan
vién cip cao dé ning cao nhén thirc va k¥ ning quan 1y rui ro. Tiang cudng phat hanh trai
phiéu va cb phiéu dé huy dong von dai han, giam sy phu thudc vao nguén von ngén han..
Hop tac véi cac ddi tac chién luge trong va ngoai nude dé huy dong von va chia sé kinh
nghiém quan 1y. Ra soat va tai co cAu danh muc dau tu dé t6i wu hoa hiéu qua sir dung tai
san, tdng cuong dau tu vao cac linh vuc ¢6 loi nhuan cao va it rii ro. Ap dung céc bién
phap kiém soat chi phi hi€u qua, tir d6 cai thién loi nhuan va nang cao hiéu suat hoat dong.
Tang cuong dau tu vao ha ting cong nghé thong tin va tmg dung cong nghé s6 dé nang cao
chét luong dich vu va mé rong pham vi hoat dong. Tao ra cac san phém va dich vu s6 mdi,
dap Gmg nhu cu ngdy cang cao cta khach hang, tir d6 ting doanh thu va giam chi phi van
hanh. Pao tao nhan vién vé k¥ nang cham soc khach hang va tao ra cic chuwong trinh chim
soc khach hang dic biét dé giit chan khach hang hién tai va thu hit khach hang méi. Pon
gian hda va ty dong hoda cac quy trinh dich vu dé tang tdc do va hiéu qua phuc vu khéach
hang. Xay dyng chinh sach lwong thudng hap dan va méi trudong lam viéc chuyén nghiép
dé thu hiit va giir chan nhan tai. Tim kiém co hoi hop tac voi cac ngan hang va td chuc tai
chinh qudc té d¢ mo rong thi trudng va hoc hoi kinh nghiém quan 1y. Nghién ctru va thim
nhap vao céc thi trudng tiém ning trong va ngoai nudc dé mé rong pham vi hoat dong va
tang truong doanh thu. Tang cudng dau tu vao cac dy an xanh va bén viing, tir 46 nang cao
hinh anh va uy tin cia ngan hang. Tham gia va tai tr¢g cho cac chuong trinh xa hoi, tir thién
dé gop phan xay dung cong dong va ting cuong trach nhiém xi hoi ciia ngan hang. Bang
cach thyc hién cac giai phap trén, VPBank c6 thé nang cao ning lyc tai chinh, dam béao sy

phat trién bén viing va canh tranh hiéu qua trén thi trudng ngan hang.
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KET LUAN

Viéc tién hanh phan tich bao cdo tai chinh cia Ngan hang TMCP Viét Nam Thinh
Vuong (VPBank) tir ndm 2021 dén 2023, tir d6 danh gid dugc tinh hinh tai chinh va hiéu
qua kinh doanh ctia ngén hang. Viéc phan tich di lam ndi bt nhitng thanh tyu cia VPBank
trong viéc nang cao hiéu qua hoat dong va cai thién tinh hinh tai chinh, déng thoi chi ra

nhirng thach thirc can duogc giai quyét dé phat trién bén virng trong twong lai.

Trong bdi canh thi trudng tai chinh ngdy cang canh tranh va khong ngimg bién dong,
viéc xay dung mot chién luge phat trién toan dién va bén viing 1a yéu td séng con dbi vai
bat ky ngan hang nao, va VPBank khong phai 1 ngoai 1¢. Qua nhiing giai phap di dugc
phan tich, c6 thé thiy rang VPBank dang theo dudi mot hudng di manh mé va quyét liét
nham nang cao nang luc tai chinh ciia minh. Viéc mé rong thi truong, phat trién san pham
m&i, ting cuong quan hé doi tac, 4p dung cong nghé hién dai, va toi vu hoa quan 1y von va
tai san déu 1a nhitng budc di chién luoc can thiét dé ngan hang khong chi giit viing vi thé
hién tai ma con tiép tuc phat trién trong tuong lai. Bén canh d6, su chu trong dén cong nghé
va cai tién quy trinh s& gitp VPBank khong chi cai thién hiéu qua hoat dong ma con nang
cao trai nghiém khach hang, diéu nay 1a chia khéa dé giir chan va mo rong co sé khach
hang. Hon nira, viéc quan ly vOn va tai san mét cach hiéu qua, cung v4i viée phat trién mot
d6i ngil nhan sy chat lugng cao va xay dung vin hoa doanh nghiép manh mé, sé& tao nén

nén tang virng chac cho su phat trién dai han cua ngan hang.

Tat ca nhimg nd luc nay déu hudng dén mot myc tiéu chung: bién VPBank tré thanh
mot trong nhitng ngan hang hang dau, khong chi tai Viét Nam ma con trong khu vye. Vi
tam nhin xa, chién lugc 5 rang, va nhirng budce di cu thé, VPBank dang trén con dudng
thuc hién st ménh cta minh: mang lai gia tri tdi wu cho khach hang, c6 dong, va cong
dong, dong thoi khang dinh vi thé cia minh trén thi trudng tai chinh. Chi khi nhiing giai
phap nay duoc trién khai ddng bo va nhat quan, VPBank méi ¢ thé viing budc trén con

duong phat trién bén virng, ddi mit va vuot qua moi thach thirc trong tuwong lai.
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PHU LUC 1

Ngan hang Thuong mai Cé phan Viét Nam Thinh Veong  BoameTo-HN

BAD CAD TINH HINH TAI CHINH HOP MHAT
tai ngay 31 thang 12 ndm 2023

Ngdy 31 thang 12 Ngdy 31 thing 12

Thuydt ndm 2023 ném 2022
i Trigu adng Tridwt ciding
TAI SAN
Tibn mét, vang bac, da quy 5 2.284.990 2.658.493
Tidn giel tai Ngdn hing Nhi nude Vigt Nam 6 8.422.511 8,935.370
Tidn givl v edp tin dyng cae té chire tin
dyng ("TCTD") khie 94,093,778 47.965.483
Tién gri tai cde TCTD khde 7.1 B1.289.073 40.771.879
Cép tin dung cho cac TCTD khac 7.2 12.794.705 7.193614
Chimg khadn kinh deanh B 12,325.808 7.793.447
Chirng khon kinh doanh B4 12.408.274 7.850.639
Dy phéng i ro chimg khodn kinh deanh B.2 (80.465) I57.192)
Cho vay khach hang 551,472,066 424,862,382
Cho vay khach hang 10 586,271 290 438,338,047
Dy phéing rli o cho vay khach hang 11 (14, 790,224) {13.675.885)
Hoat ddmg mua ng 12 B21.761 893186
Mua g g27. 47 894 838
Dy phéng rli o hoat d4ng mua ng (6.210) {6.750)
Chirrig khodn diu fw 04 587476 83,075,857
Chirng khodn dhu tr $dn séng dé ban 134 £8,050.457 82718218
Chirng khoan d4u tr gilr Jén ngdy ddohan 132 B.755.260 610.278
Dy phang gidm gid chimg khodn du tu 133 {218.241) {252 600)
Gép vhn, diu tw dai han 189.210 186,210
By 1w dai han khac 14.1 185210 188.210
Til sdn cb djnh 1.923.801 1.858.126
Téi sén cb dinh hiru hinh 15.1 1.298 099 1.219.108
Nguyién gid 14f sdn cd dinh 2054 200 2733537
Hao mdn i sdn of dinh {1.696.101) {1.514.429)
Téi sén b Sinh vb hinh 15,2 £25.702 A39.018
Nguyén gid 14i sén cd dinh 1.008 548 1.709.523
Hag mdn 1 sdn od dink (1,282 846) {1.070.5085)
Tai sdn Co khic 51,445,520 51,981.273
Cac khodn phdi thu 161 33,060,441 30,409 465
Cdc khodn I8i, phi phai thy 162 8976228 7.879.131
Tai sdn thud thu nhdp doanh nghiép hodn lpi 242 1.287.724 566.066
Tai sdn Co khae 16.3 7354383 4205 385
Trong dd: L thé thuemg mai 17 118,507 185 492
D phéng mii ro cho cdc i 580 Cb ndi bdng
khidie 16.4 152 258 70 676

TONG TAI SAN 817.586.922 §31.012.886




Ngan hang Thurong mai Co phan Viét Nam Thinh Vuong  BoameToHN

BAD CAQ TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT (tikp thes)
tai ngay 31 thang 12 nam 2023

Ngdy 31 thing 12 Ngdy 31 thdng 12

Thuryd! mlm 2023 nlim 2022
_minh____ Truddng ____ Tridw ddng
NG PHAI TRA
Céc khoan ng Chinh phi va NHNN 18 4.118.311 1.929.233
Tién giri v vay Chinh ph, NHNN 4.118.311 1.929.233
Tibn giri va vay céc tb chirc tai chinh
("TETC"), TCTD khéc 156,356,851 140,249,116
Tidn gl cia cée TCTD khac 18.1 83234 758 §1.325.827
Vay cée TCTC, TCTD khac 19.2 73121805 88,4623 180
Tién giri cia khich hing 0 442368381 03847
Céc edng cu tal chinh phél sinh va céc khoan
nir til chinh khic 8 392 15,368
Vén tai tryy, Gy thic ddu tw, cho vay TCTD chju
rai ro b3 | 22,048 47,050
Phit hanh gily 1 cé gla n 47.787.312 63.699.974
Cic khodn ng khic 27.118.303 18.418.807
Cac khodn 180, phl phai tra 23.1 13.612.285 £ .596.581
Thisé thu nhdp doanh nghidp hodn lai phditrd  24.2 65,310 8.844
Cac khodn phal trd va cbng ny khac 232 13.240.708 0.813.382
TONG NG PHAI TRA B77.771.395 527.510.966
VON CHU 5O HOU
Wia 103,331,782 66.550.770
- Vo dibu 749.339.236 67.434.236
Thiing dir vin cd phin 23662 546 .
Co phidu qu - (883 468)
Céc quf cla TCTD 12.233.282 13.535.084
L nhudn chira phan phii 19.065.969 16.751.804
Lo ich cla cb ddng khing kidm soat 5.164.484 8 664.262
TOMG VON CHU SO HIY 25 130.795.527  103.501.920

TONG NG PHAI TRA VA VON CHU SO HOU 817.566.922 631.012.886




Ngan hang Thuong mai Co phan Viét Nam Thinh Vuong  8021CTDHN
BAO CAO TINH HINH TAI CHINH HQ'P NHAT (tibp theo)
tai ngdy 31 thang 12 ndm 2023
CAC CHIi TIEU NGOAI BAO CAO TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT
Ngdy 31 thang 12 Nody 31 thang 12
ndm 2023 nadm 2022
(Trinh bay i)
minh Trigu ddng Trgu ddng
Nghia vy ng tiém &n 40 641.955.933 §50.597.539
Béo lanh vay vdn 1.754.978 2468421
Cam két giao dich héi Gosi 296 858.798 162.851.173
- Cam két mua ngoai 6 264.965 1.158,171
- Cam két ban ngogi té 992.663 756,489
- Cam két nhén - giao dich hodn &6i tidn t¢ 147.839.284 80.349.191
- Cam két trd - giao dich hodn 86i tidn 16 147.761.886 80.557.322
Cam két trong nghiép vy LIC 38680.116 46.948.724
Bdo lanh khac 19.546,205 22.209.420
Cac cam két khac 285.115.836 316.119.801
Trong d6: Han méc tin dung chua s dung c6
thé huly ngang 205.810,854 206.575.687
Céac khodn myc ngogl bang khic 150.407.789 164.391.718
L&l cho vay va phi phdl thu chua thu duge 411 8.211.807 8.238 825
N kho i 84 xir Iy 412 51.100.127 67.869.591
Tai san va chimg tir khac 413 91.095854 88.283.302
Ngurdi lap: Nguti kidm soat:

e by

Ba Pham Minh The  Ba Nguydn Thi Thu Hang B3 Lé Hoang Khanh An  Ong
Giam dbc Tai chinh

Trudmg phéng Ké todn Trudng
K& toan téng hop va
Chinh sach ké toan

Ha Noi, Viet Nam
1% -63- 0

Lol b vaghn




PHU LUC 2

Mgén hang Thureng mai Cb phan Vigt Nam Thinh Viugng  ecemoToHN

BAD CAD TINH HINH TAl CHINH HOP RHAT
Ex ngdry 31 Lhiing 12 ndem 2002

TAI BAM
Tibn mipt, whing bye, di quy
Tebn guel 13 Mgdn hang Kha nudec WHE Ham

Tbn g wii g tin dyng cdc 8 chi tin
dyng (“TCTD®) kidc
Tt (@ Lo e TOTDH ehib
Chp m cic TOTD khic
D piaiing tién gl wh clp tin dung cic TCTD
LT
Sy khaodn kinh doans
Chipray khadn kink doanh
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Ngén hang Thwong mai C6 phan Viét Nam Thinh Vugng  so2/7cToHN
BAD CAQ TINH HINH TAI CHINH HOP MHAT (tiép theo)
tal ngdy 31 thing 12 nim 2022
Ngdy 31 thing 12 Nigdy 31 thang 12
Thurpdt nam 2022 nim 2021
F trigu g i ding
NG PHAI TRA
Cic khodn ng Chinh phil va NHNN 18 1.820.233 8.454.375
Tidn gir v& vay Chinh phi, NHNN 1526233 8.454.375
Tikn gir v vay cic th chive thi chinh
{“TCTC"), TCTD khic 140.249.118 114.613.106
Tién g cla cde TCTD khae 16.1 51.325.927 47.106.801
Vay cie TCTC, TCTD khic 18.2 88023 189 B7.512.305
Tidin gid ciia khich hing 20 303.151.417 241.837.028
Cic cdng cu tai chinh phai sinh va cac khoan
nip tal chinh khac ] 16.369 ;
Vén ti trer, by thie ddu tw, cho vay TCTD chju
riil ro 21 47.050 103,530
Phit hinh gidy t& cé gia 22 63.699.974 81295633
Céc khodn ng khic 18.418.807 14.821.220
Ciic khodn 1], phi phai ir Z31 8,596,581 5567.507
Thué thu nhdp doanh nghigp hodin lpi phdird  24.2 B.844 .
Cae khodn phdi ird va edng no knde 732 9.813.282 9.263.713
TONG NG PHAI TRA 527.510.965 461.131.202
VON CHU 50 HOU
VN 86 550,770 43373820
- Voo digu i 67.434.236 45,056,830
- Thang che véin of phén - 77202
- Cf phidu quf {BE3.466) (1.760.512)
Céc quj cla TCTD 13535 084 12558832
L g chira phén phdi 16.751.804 22439.214
L Ich cia o 86ng khing kidm soat 5654 262 7.906.481
TONG VON CHU 50 HOU L} 103,501.920 B6.278.147
TONG NO' PHAI TRA VA VON CHU 5& HU 621.012.888 547,409,419




Ngan hang Thuong mai Cé phan Viét Nam Thinh Vugng  so2/Tero-+n

BAO CAO TINH HINH TAI CHINH HOP NHAT (tiép theo)
tai ngay 31 thang 12 ndm 2022

CAC CHI TIEU NGOAI BAO CAO TiNH HINH TAI CHINH HQOP NHAT
Ngdy 31 thdng 12 Ngay 31 thang 12

Thuyét ném 2022 nam 2021
Nghia vy no tiém dn 40 550.597.539 449.928.819
Bao lanh vay vbn 2.468.421 28721
Cam két gao dich héi doal 162.851.173 116.295.985
- Cam két mua ngoai 1 1.158171 520.241
- Cam két ban ngoal té 786,489 155 144
- Cam kit giao dich hodn Gdi 160.806.513 115.720.600
Cam két trong nghiép vu LIC 45.948.724 49.784 582
Bdo &nh khiac 22 200 420 16.818.493
Cée cam két khac 316.119.801 266.901.038
Cac khoan myc ngoal bang khac 170.691.397 139.327.817
L&i cho vay va phi phai thu chua thu dwoc 411 §.238 825 8493 568
N khé 351 da xir Iy 412 67.869.591 61824 487
Tai s&n va ching tir khic 413 94.98 59004 782

Nguditap: 507

\!
Ba Nguyen Thi Th BaleH Khanh An :
Kéiogt:yuvéng . Glamdb?"l‘gchlnh Ténf?g Giam ¢éc
Ha NI, Vigt Nam
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