PHAN MO PAU
1. Ly do chon dé tai

Nhan thire dugc sy gia ting nhu cau caa khach hang cling véi su phét trién cua
nén kinh té xa hoi, kha nang tai chinh tré thanh yéu té quan trong trong viéc dap tng
nhitng nhu cau d6. Khi Ngan hang Nha nudc trién khai chu truong kich cau thong
qua cho vay tiéu dung, da nhan dugc sy hudng tng tich cuc tir phia nguoi lao dong.
Chinh s&ch nay khéng chi mang lai thu nhap cho ngan hang ma con c6 y nghia xa hoi
sau sic, gop phan vao cai thién doi song cta ngudi lao dong va mé ra mot thi trudng
mai day tiém niang cho nganh ngan hang.

Cung voi su cai tién cua nhitng san pham dich vu ngan hang, hoat dong cho
vay tiéu ding KHCN tai ngan hang TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh
Thanh - PGD Vin Thanh di c6 budc phat trién dang ké ca vé doanh sb cho vay, doanh
s6 thu ng va du no cho vay, s6 lugng khach hang va hiéu qua kinh doanh mang lai.
Tuy nhién, so véi tiém ning, loi thé vn cd thi hoat dong cho vay tiéu dung cua ngan
hang TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Vin Thanh van chua
turong xung véi tiém nang, loi thé dy. Vi vay, can c6 giai phap cho vay tiéu dung la
mot van dé can duogc dit ra dé ngan hang TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh
Thanh - PGD Vin Thanh khai théc hét tiém ning, thé manh caa minh.

Xuét phét tir nhitng 1y do néu trén, em da chon chuyén dé “Thuec trang cho vay
tiéu ding KHCN tai ngan hang TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh Thanh -
PGD Van Thanh” lam bao cao khoa luan.

2. Muc Tiéu nghién ciru

Tap trung nghién ciru lam rd thyc trang hoat dong cho vay tiéu dung KHCN
tai Ngan hang TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Vin Thanh.
Tur d6 dé xuat giai phap phat trién hoat dong cho vay tiéu dung KHCN & Ngan hang
TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Vin Théanh.

3. Poi twong va pham vi nghién ciu

Poi twong nghién ciu: Pé tai thuc trang cho vay tiéu dung KHCN tai Ngan

hang TMCP Quéc Té Viét Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Vian Thanh

Pham vi nghién ciru



+ V& khong gian: dé tai duoc thuc hién nghién ctu tai ngan hang TMCP Quéc
Té Viét Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Vin Thanh

+ V& thei gian: Dit liéu thu thap phuc vu cho nghién ctru duoc lay tir nim
2021 - 2023.
4. Phuwong phap nghién curu

Phuong phéap nghién cttu cha yéu duoc st dung bao gom thu thap thong tin,
xur 1y thong tin va phan tich. Thong tin dugc thu thap tir nhiéu ngudn khac nhau,
chang han nhu qua qué trinh thuc tap truc tiép tai Ngan hang TMCP Quéc Té Viét
Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Van Thanh, c4c bao cdo tai chinh, va bio cdo
tin dung. Phuong phap phan tich s& sir dung théng tin thu thap duoc, két hop véi cac
ky thuat so sanh, déi chiéu va tong hop, nham dua ra nhitng nhan dinh vé tinh hinh
cho vay tiéu dung ddi vai khach hang ca nhan tai Ngan hang TMCP Quéc Té Viét
Nam - Chi nhanh Binh Thanh - PGD Van Thanh.
5. Két cau dé tai

Chuwong 1: Co s& ly luan vé cho vay tiéu dung tai ngan hang thuong mai.

Chwong 2: Thuc trang hoat dong cho vay tiéu dung KHCN tai ngan hang
TMCP Quéc Té Viét Nam (VIB) - Chi nhanh Binh Thanh - Phong giao dich Vin
Thanh.

Chuwong 3: Giai phap nang cao hoat dong cho vay tiéu dung KHCN tai ngan
hang TMCP Quéc Té Viét Nam (VIB) - Chi nhanh Binh Thanh - Phong giao dich
Van Thanh.

Xi



LOI CAM KET

Em tén I1a Lé Thanh Tién, hién dang 1a sinh vién 16p 21DTC2C thudc Khoa
Tai Chinh - Ké Toan, trudng Pai hoc Nguyén T4t Thanh. Em cam doan khoa luan tot
nghiép: "Thuc trang cho vay tiéu ding KHCN tai Ngan hang TMCP Qudc té Viét
Nam - Chi nhanh Binh Thanh - Phong giao dich Van Thanh" 1a két qua nghién ctu,
quan sat, phan tich cua ban than trong qua trinh hoc tap tai truong Pai hoc Nguyén
Tat Thanh ciing nhu trai nghiém thyc tap tai Ngan hang TMCP Qudc té Viét Nam -
Chi nhanh Binh Thanh - Phong giao dich Vin Thanh va duoc huéng dan bai ¢d ThS.
Nguyén Thi Hai. Cac s liéu, cac ngudn trich dan trong khoa luan déu la trung thuc,
minh bach va rd rang.

Em xin chiu trach nhiém vé khoa luan tét nghiép cua minh.

Sinh vién
(Ky ghi rd ho tén)

Lé Thanh Tién
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