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1 CBCNV Cán bộ Công nhân viên 

2 CNH- HĐH Công nghiệp hoá – Hiện đại hoá 

3 CNTT Công nghệ Thông tin 

4 CSKH Chăm sóc khách hàng 

5 DN Doanh nghiệp 

6 EVN Tập đoàn Điện lực Việt Nam 

7 HĐMBĐ Hợp đồng mua bán Điện 

8 NNL Nguồn nhân lực 

9 PTNNL Phát triển nguồn nhân lực 
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