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LOI CAM ON

Loi ddu tién em xin chan thanh cam on dén quy Thay, C6 trudng Dai Hoc
Nguyén T4t Thanh, nhirng ngudi da truc tiép giang day, truyén dat nhirng kién
thire bo ich cho em, d6 chinh 14 nhitng nén tang co ban, 1 nhirng hanh trang
vo cung quy gia, 1a budc dau tién cho em budc vao su nghiép sau nay trong
tuong lai. Pic biét 1a Thay Tran Pinh An — mot nguoi Thay di cho em rat
nhiéu kién thirc va niém dam mé nganh quan tri ma em di chon. Cam on Thay
huéng din bio cdo Chu Bio Hiép di tan tinh, quan tAm, giip d& em trong
mot thang qua, giai ddp nhitng thac mac trong qua trinh 1am bao cdo. Nho do,

em méi c6 thé hoan thanh duoc bai bao céo thuc tap nay
Ngay ......... thang 6 ndm 2023

Sinh vién thuc hién

(ky va ghi ho tén)




LOI CAM DOAN

T6i cam doan rang d¢é tai nay 1 do chinh t6i thyc hién, cac sd liéu thu thap
va két qua phan tich trong dé tai 1a trung thyuc, dé tai khong tring voi bat ky dé

tai nghién ctru khoa hoc nao.
Ngay ........ thang  nam 2023

Sinh vién thuc hién

(ky va ghi ho tén)
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LOI CAM ON:

Loi dau tién em xin chan thanh cam on dén quy Thay, C6 trudng Pai Hoc
Nguyén Tat Thanh, nhitng ngudi di truc tiép giang day, truyén dat nhirng kién
thire bd ich cho em, d6 chinh 13 nhitng nén tang co ban, 1 nhirng hanh trang vo
cing quy gia, 13 budc dau tién cho em bude vao sy nghiép sau nay trong tuong
lai. Bic biét 1a Thay Tran Pinh An — mdt nguoi Thay di cho em rat nhiéu kién
thirc va niém dam mé nganh quan tri ma em da chon. Cam on Thay huéng din
b&o cdo Chu Bao Hiép da tan tinh, quan tam, gitp do em trong mot thang qua,
giai dap nhitng thic mac trong qua trinh 1am béo cdo. Nho d6, em mai co thé

hoan thanh dugc bai khoa luan tot nghiép lan nay.

Trong qué trinh 1am khoéa va 1am bao céo, vi chua c6 kinh nghiém thuc té, chi
dua vao 1y thuyét di hoc cung voi thoi gian han hep nén bai khoa luan chic chan
s€¢ khong tranh khoéi nhiing sai sot. Kinh mong nhan dugc sy gép y, nhan xét tur
phia quy Thay, C6 dé kién thirc ciia em ngay cang hoan thién hon va rut ra dugc
nhirng kinh nghiém b6 ich c6 thé 4p dung vao thuc tidn mot cach hiéu qua trong

tuong lai.

Kinh chiic moi ngudi luén vui vé, hanh phuc, doéi dao strc khoe va thanh cong

trong cong vi¢c

Em xin chan thanh cam on!
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MO DAU

Phin mé dau:
Nganh dét may dang c6 vi tri quan trong trong nén kinh té cua nhiéu qudc gia vi
n6 phuc vu nhu cau tat yéu cua con nguoi, giai quyét dugc nhiéu viéc 1am cho lao
dong xa hoi va tao diéu kién can béng Xuét nhap khéu. O Viét Nam, nganh dét may
cling d3 s6m phat trién va trong cac nim qua duoc quan tim dau tu, mé rong ning
luc san xuét, trai qua nhitng budc thing trim do nhitng dién bién cua thi truong
quéc té va co ché quan 1y trong nudc, dén nay, nganh dét may da tao duoc sy 6n
dinh va tao diéu kién cho budc phat trién méi.
Ly do Iam khoa vé dé tai nay:
Khi nhic t6i cac cong ty may mic ¢ Viét Nam thi moi ngudi déu tap trung vo céc
thi truong trung tdm nhu & HO Chi Minh, Binh Duong, Pa Nang, Ha Noi it nhic
t6i cac tinh khac trong viéc san xuat may mic vi thé thuong hiéu 1a mot yéu té
quan trong dé xay dung niém tin va 1ong trung thanh cta khach hang. Khi khach
hang tin tuéng vao thuong hiéu cta ban, ho s& c¢6 xu huéng mua san pham cua
ban thay vi cac san pham cung loai ctia d6i thi canh tranh & nhirng noi khac nén
em chon dé tai bao cdo nay dé nghién ctru phat trién thuong hiéu ciing giup céc
doanh nghiép hiéu rd hon vé khach hang cta minh, tir d6 c6 thé phat trién cac
chién lugc tiép thi va quang céo hiéu qua hon.
Pé khéa luan:
Thuc trang nhéan biét thuong hiéu TONG CONG TY MAY DONG NAI( Cong ty
DONAGAMEX).
Cau héi nghién ciru:
Giai phap phat trién marketing mix 4P ciia Tong Cong ty may Dong Nai
Phwong phap nghién ciru:
— Khao sat khach hang.
— Panh gia két qua kinh doanh sau khi marketing ciia Tong Cong ty may Dong

Nai.

— So sanh, doi chiéu phan tich cac so liéu cong ty qua cac nam



Dung phuong phap phan tich, so sanh sé liéu giita cac ndm véi nhau dé phan
tich so sanh sé liéu giita cac nim véi nhau dé phan tich két qua kinh doanh cia
Cong ty.

Thu théap s6 liéu, théng tin lién quan dén dé tai tir sach, béo, internet.

Péi twong nghién ciu:
TONG CONG TY MAY BPONG NAI( Cong ty DONAGAMEX ).

Muc tiéu khéa luiin 1am phat trién marketing:

1.

Tao ra sy khac biét: Mot trong nhitng muc ti€u chinh cia bao céo phat trién
makerting 1a tao ra mot su khac biét so v&i cac ddi thu canh tranh khac. Diéu
nay gitp cho khach hang c6 thé dé dang nhan biét va Iya chon san pham cia

ban.

. Xay dyng 10ng tin va niém tin tuong: Phat trién marketing thuong hiéu 1a mot

qua trinh dai han can thiét dé xay dung long tin va niém tin tudong ctia khach
hang. Khi khach hang tin tuéong vao thuong hi¢u ctia ban, ho s€ c6 xu hudéng

mua san pham cua ban thay vi cadc san pham cung loai ctia doi thu canh tranh.

. Tang gié tri thwvong mai: Mot thuong hiéu phat trién marketing manh mé c6

thé gitp ting gia tri thwong mai cua cong ty DONAGAMEX . Khi makerting
mot thuong hiéu duoc nhan biét va tin tudng rong rai, doanh nghiép co thé

thu hut duoc cac nha du tu va ting gia tri thuong mai ctia minh.

. Tao dung hinh anh tich cyc: Phat trién thwong hiéu ciing gitp xay dung mot

hinh anh tich cuc v6i cong ching. Néu makerting thuong hi¢u cua ban dugc
danh gia cao va dugc coi la dang tin cay, khach hang s€ c6 xu hudng quay lai

v&i san pham cua ban va gidi thi¢u cho nguoi khac.

. Tao ra gi tri bén vitng: Cudi cung, phét trién thuong hig¢u 1a mét trong nhiing

yéu t6 quan trong dé duy tri su ton tai va phat trién bén vimg cua doanh

nghiép. Khi thi truong thay d6i lién tuc, viéc phat trién va bao vé thuong hiéu
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gitp cho doanh nghiép c6 dugc vu thé canh tranh va tao ra gia tri bén viing

cho khach hang va cong dong.

Pham vi nghién ctru:

>

>
>

Muc dich: Tang doanh sb, ting khdi luong ban hang, ting ty 1& khach hang
trung thanh, md& rdng thi truong, cai thién nhan thtc thuong hiéu
DONAGAMEX

Thuong hiéu: Téng cong ty may Dong Nai (cong ty DONAGAMEX)
Ngudi nhan: Poan Thi Thu Thuy - Pho vin phong nghiép vu tong hop.

Tam anh huong: TAm anh hudng ctua Tong cong ty May Pong Nai con lan
rong ra ca trong linh vuc x4 hoi. Nho cac chuong trinh tai tro va hd trg cong
ddng, cong ty da giup d& nhiéu gia dinh nghéo va cac tré em c6 hoan canh
kho khin. Ngoai ra, Tong cong ty May Pong Nai ciing thuong xuyén tham
gia cac hoat dong xa hoi va gay quy tir thién dé gitp d& cac ddi tuong khod
khin khac trong cong dong.

Pham vi nghién ctru: Xac dinh pham vi nghién ctru vé Marketing thuong
hi¢u cua doanh nghié¢p DOGANAMEX

Thoi gian : Thoi gian bat dau tir 17/7/2023 bat dau tim hiéu bao céo tai cong
ty DOGANAMEX

Keét cau cia bao cao:

Sau mot thoi gian thuc tap tai Cong ty Tong cong ty May DONG NAI

(DONAGAMEX) di phan nao giup em hiéu thém vé cong viéc, tAm quan trong,

va

cung c6 thém vé nhiing kién thirc ma t61 dugc hoc tai truong. Véi sy giap do

nhiét tinh cua by phan phong Kinh doanh em da thuan lgi hoan thanh qua trinh

thuc tap va hoan thanh khoa luan

Noi dung bao céo gom 3 phan chinh:

Chuong 1: Co Sé¢ Ly Luin

Chuong 2: Thue Trang Hoat Pong Chién Luwoc Phat Trién Thwong Higu

3



Coéng ty DONAGAMEX
Chuong 3: Dé xuit giai phap

Do yéu td thoi gian ciing nhu kinh nghiém, nén em chua thé c6 cai nhin
toan dién vé chién luoc kinh doanh cua cong ty, cling nhu chua thé dua ra dugc
nhiing giai phap t6t nhat cho cong ty. Chinh vi thé, em rat mong nhan duoc sy
dong gop ¥ kién tir quy Thay Co va quy Cong ty dé bai Thu hoach béo céo thuc

tap t6t nghiép cia em hoan thién hon.



