LOI MO PAU
1. LiDO CHON DE TAl

Trong bbi canh kinh té phat trién manh mé va nhu ciu sd hitu nha & ngay cang
gia ting, viéc vay von mua bt dong san d3 tré thanh mot giai phap tai chinh thiét
yéu cho nhiéu ca nhan. Ngan hang Thuong mai C6 phan Tién Phong (TPBank) la
mot trong nhitng ngan hang tién phong tai Viét Nam, da va dang khong ngiing mé
rong cac san pham tin dung, trong d6 ¢ dich vu cho vay thé chip mua bat dong san,

nham dap ung nhu cau ngay cang da dang ctia khach hang.

Chi nhanh Ho Chi Minh ctua TPBank 1a mét trong nhitng don vi nang dong va
hiéu qua trong hoat dong cho vay thé chap. Tuy nhién, dé dat duoc su ting truong
bén vimng va hiéu qua, viéc phan tich va danh gié chi tiét hoat dong cho vay thé chap
mua bat dong san 1a rat can thiét. Nghién ciru ndy nhim muc dich phan tich thuc
trang hoat dong cho vay thé chap tai TPBank - Chi nhanh H6 Chi Minh, tir 46 dé
Xuat cc giai phap nham nang cao hiéu qua va han ché rui ro trong qué trinh thyc
hién.

Bai nghién ctru s& tap trung vao viéc danh gia co cau khach hang, loai hinh bat
dong san duoc thé chip, cac yéu t6 anh huong dén hoat dong cho vay ciing nhu hiéu
qua ma hoat dong nay mang lai. Thong qua do, nghién ctru sé dua ra nhitng nhan
dinh, ddnh gia va khuyén nghi can thiét nham cai thién va phat trién hoat dong cho
vay thé chdp mua bat dong san tai chi nhanh, gop phan vao su phét trién chung cia
TPBank va sy hai 1ong ciia khach hang. Ngan Hang TP Bank — Chi nhanh H6 Chi
Minh ciing da khang dinh d6 uy tin ciia minh trong viéc cung cip nguon von va
Ngan hang ludn khéng ngirng cai thién cac quy trinh hoat dong. Ngan hang TP Bank
ludn 1a don vi cung cap ngudn vén trong linh vuc cap von cho nhiéu khéch hang ca
nhan trén dia ban thanh ph.

Trong xuyén sudt qua trinh thyc tap tai phong giao dich TP Bank — Chi nhanh
Ho Chi Minh t6i 3 may mén khi c¢6 co hdi dwge nhin ciing nhu 14 tim hiéu, tiép xuc
v6i nghiép vu cho cap von mua bat dong san véi cac khach hang ca nhan. Véi nhiing

gbc do thuc tién va tim quan trong ctia nguodn von luu dong nén t6i quyét dinh chon
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dé tai: “ Hoat dong cho vay thé chap mua bat dong san ddi v6i khach hang ca nhan
tai ngan hang thuong mai c6 phan Tién Phong — Chi nhanh Ho chi Minh” dé 1am bai
cao bao thuc tap nay.

2. MUC TIEU NGHIEN cUU

Phan tich vé hoat dong cho vay thé chap mua bat dong san ddi véi khach
hang c4 nhan dong thoi tim hiéu nhitng nhan t6 anh hudng téi hoat dong kinh
doanh va kién nghi, giai phap phat trién cho vay thé chip mua bat dong san tai
Ngan hang TMCP Tién Phong — Chi nhanh H Chi Minh

3. POI TUQNG VA PHAM VI NGHIEN CUU

Déi twong nghién ciru 12 cac nhan vién tai Ngan hang TPBank — Chi nhanh
Ho Chi Minh va khach hang str dung san pham vay thé chdp mua bat dong
san tai ngan hang. Pham vi nghién ctru sé tap trung vao quy trinh, chinh sach,
san pham Va cac yéu t6 lién quan dén hoat dong cho vay tai TPBank.

4. KET CAU DE TAI

Ngoai phan M¢ dau va Két luan. B&o cdo gom

4 chuong Chuong 1: Co so 1y luan

Chuong 2: Téng quat vé Ngan hang thuong mai c6 phan Tién Phong
(TPBank) — Chi nhanh H6 Chi Minh

Chuong 3: Thuc trang hoat dong cho vay thé chap mua bat dong san d6i
v6i khach hang ca nhan tai ngan hang TMCP Tién Phong - chi nhanh Ho Chi
Minh

Chuong 4: Giai phéap va kién nghi



