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1. Ly do chon dé tai

Trong suét tir nam 2004 dén hién tai, Trung Qudc va Viét Nam di ting
cudng, duy tri su hop tac chit ché giita hai phia va trg thanh cac thanh vién khdi
ASEAN déng gop quan trong cho quan hé thuong mai khu vuc. Theo théng ké cua
Hai quan Viét Nam, tong gia tri cua hoat dong xuat nhap khau vao nim 2022 giira
Trung Quéc va Viét Nam dat 175,65 ty USD, ting 5,89% so véi ndm 2021. Nhin
chung, kim ngach xuat nhap khau déu ting truéng déu qua cac nam, ching té hoat
dong xuat — nhap khau caa Trung Quéc va Viét Nam v clng phét trién, thé hién
qua viéc Viét Nam Ia ddi tac quan trong 16n thir 4 cua Trung Quéc trong linh vuc
thwong mai, trong d6 Trung Qudc 12 thi trudng xuat khau 16n thir 2 caa Viét Nam
va 12 thi truong nhap khau Ion nhat caa Viét Nam. Bén canh dé, can can thuong
mai Viét Nam — Trung Quéc ludn 4m va ting dan qua mdi nam, cho thay tinh hinh
nhap siéu cia Viét Nam — nhap san pham tir Trung Quéc nhiéu hon xuat. Khi dai
dich Covid — 19 duoc day I0i vao nam 2022, cac hoat dong thwong mai hang hoa
tré nén thuan loi hon va Viét Nam ngay cang gia ting viéc nhap khau tir Trung

Qudc.

Hoat dong xuit — nhap khau phat trién ciing tac dong dén nhiéu nghiép vu di
kém, trong d6 c6 ca hoat dong thu tuc hai quan. Khi tién hanh hoat dong xuat —
nhap khau, viéc thuc hién thu tuc hai quan 1a bat budc va rat quan trong. Thu tuc
hai quan dam bao viéc kiém soét, quan Iy va xir ly cac hang hoa di chuyén qua
bién gisi qubc gia. Qua thu tuc hai quan, cac quéc gia co thé ap dung cac quy dinh,
quy trinh dé dam bao tuan thu phap luat, bao vé an ninh quéc gia, thu thué, kiém
soat chat lugng cling nhu thuc day cng bang canh tranh trong thi truong quéc té.
Viéc thyuc hién dung thu tuc hai quan giap dam bao hoat dong xuat — nhap khau
dién ra mot cach hop phap, an toan va hiéu qua. Song song véi diéu do6, qua trinh
thuc hi¢n thua tuc hai quan cling gap phai vo van kho khan. Quy dinh trong hai quan
thi phic tap va thuong xuyén thay dbi, dong thoi doi hoi phai danh nhiéu thoi gian
va tai nguyén, dic biét 1a dbi vai cac loai hang hoa dac biét, quy md 16n hoic co

y&u cau dic thu. Trudc khi tién hanh thyc hién thu tuc hai quan, yéu cau chuan bi



gidy to va chiing tir di kém phai day du va chinh xac. Néu c6 sai s6t gi trong bat
ky trudng hop ndo, viéc thyc hién tha tuc hai quan ciing déu giap kho khian va bi
gian doan, anh hudng dén tién do cling nhu tinh hi€u qua trong viéc XUAt nhap khau

hang hoa.

Ciing giéng nhu cac doanh nghiép khéc, cong ty Co phan Tiép van Mién Nam
phat trién hé théng cung cap cac dich vu lién quan trong viéc hd trg cho quy trinh
xuat nhap khau hang hoa, tir giao nhan dén kho béi hay thu tuc hai quan. Mic du
hoat dong cung cap dich vu thi tuc hai quan cia cong ty dang dan ting truéng va
c6 dau hiéu phat trién vao nam 2022, tuy nhién dich vu van con kha han ché vé
quy md va chua toan dién vé quy trinh, chi chiém hon 14% lgi nhuan, thip nhat
trong s6 cac linh vuc hoat dong cua cdng ty. Bén canh do, chinh sach phat trién
ctia cong ty ddi vai viéc hd trg thu tuc hai quan cho hang héa nhap khau tir Trung
Qudc kha dic biét khi quyét dinh chi tap trung hd tro cho mét vai hoat dong trong
quy trinh ma khéng hd trg toan dién. Chinh vi vay, cong ty can c6 nhiing giai phap
khéc phuc nham phat trién quy mé va chit luong cua dich vu tha tuc hai quan. Sau
khi nhin thiy duoc trién vong trong viéc ngoai thuong giita Viét Nam — Trung
Qudc, cuing vai kho khin va ngudn lec han ché trong viéc phat trién dich vy hd trg
thu tuc hai quan cho hang hda, cong ty C6 phan Tiép van Mién Nam da tao ra mot
hé théng hd trg thu tuc hai quan chi tiét va can than cing vai chi phi canh tranh,

nham nang cao chat lugng hd trg khach hang.

Nhan thay tam quan trong cuaa viéc tim hiéu nghiép vu hd tro thu tuc hai quan
cho hang héa nhap khau tr Trung Quéc, bén canh nhitng kién thirc duoc tich liy
vé nghiép vu tha tuc hai quan trong qua trinh thyc tap tai céng ty Co phan Tiép
van Mién Nam, em quyét dinh lua chon dé tai “Phan tich nghiép vu hd tro thi tuc
hai quan cho hang héa nhap khau tir Trung Quéc tai cong ty Co phan Tiép van

Mién Nam” cho qué trinh nghién ciu va viét khoa luan tét nghiép.

2. Muc tiéu nghién céu
Muc tiéu chung: Phan tich nghiép vu hd tro thi tuc hai quan cho hang hda

nhap khau tir Trung Qudc tai cong ty Co6 phan Tiép van Mién Nam trong ba nim



gan nhat, tir d6 dé xuat mot sb giai phap nham tang cudng hiéu qua hoat dong hd

tro thu tuc hai quan cho cong ty.

Muc tiéu cu thé:

Phan tich nghiép vu hd trg tha tuc hai quan cho hang héa nhap khau tir Trung
Qudc ma cbng ty C6 phan Tiép van Mién Nam da thuc hién trong 3 nim
2020 — 2021 — 2022.

Dé xuat mot sb giai phap nham cai thién nghiép vu hd tro tha tuc hai quan
cho hang héa nhap khau tir Trung Qudc tai cong ty Co6 phan Tiép van Mién

Nam

. Cau héi nghién cwu

Nghiép vu hd tro thi tuc hai quan cho hang dwoc nhap khau tir Trung Qudc
la gi?

Trong bdi canh hién nay, cac hoat dong trong nghiép vu hd tro tha tuc hai
quan cho hang nhap tir Trung Quéc dang dugc céng ty Co phan Tiép van
Mién Nam thuc hién nhu thé nao?

Giai phap nao can thiét dé nang cao hiéu qua trong hoat dong hd tro thu tuc
hai quan cho hang héa nhap khau tir Trung Québc cua cong ty C6 phan Tiép

van Mién Nam?

4. Poi twong nghién cieu

Noi dung chinh ctia b4o cdo xoay quanh nghiép vu hd tro thu tuc hai quan

cho hang hoa nhap khau tir Trung Quéc ciia cdng ty C6 phan Tiép van Mién Nam.

5. Pham vi nghién caru

Pham vi khong gian: dé tai dugc thyuc hién tai Céng ty C6 phan Tiép van
Mién Nam ¢ dia chi 122 — 125 Nguyén Vian Thuong, Phuong 25, Binh
Thanh, Thanh phé H6 Chi Minh

Pham vi thoi gian: nghién ciru nay dugc tién hanh trong qué trinh thuc té tai
cong ty Co phan Tiép van Mién Nam tir ngay 3/10/2023 dén ngay 1/12/2023.
Cac s liéu sir dung cho bai khoa luan duoc thu thap tir ndm 2020 — 10/2023.

Xi



—  Pham vi ndi dung: pham vi nghién cau cua dé tai bao gom viéc xem xét cac
tai liéu co lién quan dén nghiép vu hd tro thi tuc hai quan cho hang hda nhap

khau tir Trung Qudc cua cong ty.

6. Phuong phap nghién ciru
Khoa luan nghién ciu dé tai nay thong qua phwong phap nghién ctu dinh

tinh va phuong phap phong van tai ban (Desk Reserch).

Phuong phap dinh tinh: thu thap thong tin dinh tinh théng qua viéc trao doi,
phong van tryc tiép voi chuyén gia, sau d6 1a phong van nhém nhan vién. Tir d6

téng hop va phan tich nham phuc vu cho qué trinh nghién ciru dé tai.

Phuong phap phong van tai ban (Desk Reserch): thu thap cac dit liéu thir cap
tir cac bao cdo tai chinh, bao cdo thudng nién, cac sb liéu thong ké tir cong ty va

Hai quan, cac ngudn thong tin tu liéu khac nham hd trg cho dé tai nghién cuu.
7. Bd cuc caa khoa luan

C4u trc cua bai khda luan bao gom 3 chuong chinh:

—  Chuong 1: Co sé Iy luan vé nghiép vu hd tro thu tuc hai quan
—  Chuong 2: Thuc trang nghiép vu hd tro tha tuc hai quan cho hang héa nhap
khau cua cong ty C6 phan Tiép van Mién Nam

—  Chuong 3: Mot sé giai phép rat ra tir két qua nghién ctu
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